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23
Kaj / Den av ledamoten Elina Moisio väckta motionen om förbättring 
av serviceprocesserna inom självbyggeriet

HEL 2013-012978 T 00 00 03

Beslutsförslag

Stadsfullmäktige beslutar anse den av ledamoten Elina Moisio väckta 
motionen vara slutligt behandlad.

Föredragandens motiveringar

Ledamoten Elina Moisio och 15 andra ledamöter föreslår i sin motion 
att staden förbättrar serviceprocessen för självbyggare och 
självverksamma byggherrar och gruppbyggare ur ett kundperspektiv.

Stadsstyrelsen konstaterar att staden strävar efter att kontinuerligt öka 
sitt stöd för sådana som själva vill bygga eller låta bygga eftersom de 
är strategiska utvecklingsmål för staden under den pågående 
programperioden. Storleken på Helsingfors stads organisation och 
läget på förvaltningarna inom den tekniska sektorn runt om i staden 
ställer dock vissa utmaningar för möjligheterna att åstadkomma en 
smidig serviceprocess i gruppbyggnadsprojekt.

Helsingfors förvaltningar inom stadsplanerings- och fastighetsväsendet 
har till exempel på sin webbplats en längre tid erbjudit självbyggare en 
synnerligen omfattande rådgivningstjänst om självbyggande och 
byggherreverksamhet. Informationstillfällen om tomtöverlåtelse och 
behandlingen av bygglov ordnas för dem som har fått tomter. 
Småhusombudsmannen på fastighetskontorets tomtavdelning ger råd, 
instruerar och koordinerar byggare på tomter för stadssmåhus som 
staden har överlåtit. Det är också allmänt känt att självbyggare behöver 
väldigt mycket information och kunskaper för att genomföra sina projekt 
och att rådgivningstjänsterna inte enbart räcker till för att garantera att 
projekten blir lyckade.

För privatpersoner som har för avsikt att bygga ett egnahemshus 
erbjuder staden koncepterat gruppbyggande, vars primära egenskap är 
obligatorisk projektledningskonsultering. I det ingår bland annat en 
gemensam huvudplanerare för hela tomtgruppen. För tomtens 
arrendetagare är det fråga om en av staden förmedlad byggherretjänst 
i enlighet med principen om en lucka. Grundkonceptet kan vid behov 
ändras utifrån utgångspunkterna för det aktuella projektet. Exempelvis 
på Borgåkern i Mellungsby pågår ett konsultdrivet 
gruppbyggnadsprojekt, inom vilket det på fjorton egnahemshustomter 
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byggs ett Helsinki-småhus, en del av dem så att de är skyddade mot 
väder och vind och en del så att de är nyckelfärdiga.

Projekt inom vilka husen byggs till ett visst överenskommet skede har 
organiserats som en mellanform av självbyggande och 
producentbaserat byggande. Exempelvis i Bergsfotens projekt för 
stadssmåhus i Malmgård lät stadens bostadsproduktionsbyrå utföra 
markarbetena, tomtanslutningarna och grundläggningarna, varefter 
invånarna kunde fortsätta med byggandet av sina hus enligt sina egna 
tidsscheman.

Staden har oftast inte längre möjlighet att erbjuda sådana traditionella, 
rymliga och till sin byggbarhet gynnsamma egnahemshustomter som 
byggarna önskar. Helsingfors har dock konsekvent utvecklat 
byggnadstyper som lämpar sig för huvudstadens små och täta 
småhusmiljöer, såsom modellen Helsinki-småhus. Dessutom har nya 
tomtöverlåtelseförfaranden utarbetats för att försnabba 
myndighetsbehandlingen.

För att göra processen inom självbyggande och gruppbyggande 
smidigare har staden kommit överens med Helsingforsregionens 
miljötjänster (HRM) om att tomtledningarna på nya småhusområden 
byggs i förväg. Goda erfarenheter har också erhållits från projekt inom 
vilka fastighetsväsendet i förväg har låtit bygga tomtledningarna och 
grunden för stadssmåhusen som en bottenplatta. Med hjälp av de här 
åtgärderna har självbyggarens arbete underlättats avsevärt.

Erfarenheterna av gruppbyggande har hittills varit positiva. 
Finansieringen har dock visat sig vara smärtpunkten i processen. En av 
justitieministeriet tillsatt arbetsgrupp bereder för närvarande ett förslag 
om att stifta en lag om gruppbyggande och göra ändringar i lagen om 
bostadsköp och i lagen om konsumenttvistenämnden. Det är meningen 
att med förslaget främja gruppbyggande genom att trygga den rättsliga 
ställningen för de som deltar i gruppbyggnadsprojekt och därmed 
underlätta anskaffningen av finansiering för gruppbyggnadsprojekt.

Stadsstyrelsen anser att det finns orsak att oftare utnyttja 
byggnadsförfaranden som grundar sig på serie- och gruppbyggande 
eftersom de verkar fungera utifrån invånarnas önskemål och krav och 
resultera i högklassigt byggnadsarbete och harmoniska småhusmiljöer.

Stadsstyrelsen anser att de verksamhetsmodeller som hittills tagits i 
bruk för att förbättra kundserviceprocessen för grupp- och 
självbyggande är ett steg i rätt riktning. Stadsstyrelsen anser att e-
tjänsterna och den gemensamma verksamhetslokalen som planeras 
för de tekniska förvaltningarna i framtiden kommer att betydligt förbättra 
samarbetet mellan förvaltningarna och minska på byråkratin.
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Föredragande
Stadsstyrelsen

Upplysningar
Suvi Rämö, förvaltningsexpert, telefon: 310 36045

suvi.ramo(a)hel.fi

Bilagor

1 Rakennusvalvontaviraston lausunto 31.1.2014
2 Valtuutettu Elina Moision aloite 
3 Valtuutettu Elina Moision aloite (allekirjoituksin)

Tiedoksi: Muutoksenhaku; Muutoksenhakukielto, valmistelu

Kaupunginkanslia


