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Stj / Den av ledamoten Petra Malin vackta motionen om utlaggning
av behandlingstiderna for ansékningar om utkomststod pa stadens
webbsidor

HEL 2013-003017 T 00 00 03
Beslutsforslag

Stadsfullmaktige beslutar anse den av ledamoten Petra Malin vackta
motionen vara slutligt behandlad.

Foredragandens motiveringar

Ledamoten Petra Malin och 18 andra ledamoter foreslar i sin motion att
staden ska bdrja publicera behandlingstiderna for utkomststod pa sina
webbsidor.

Stadsstyrelsen konstaterar att stadsfullmaktige 25.9.2013, § 332,
beslutade aterremittera arendet for ny beredning i enlighet med
motionsinnehallet sa att upphandlingen genomférs till skaliga kostnader
och det elektroniska systemet utvecklas med tanke pa besparingar i
personalens arbetstid.

Stadsstyrelsen hanvisar till social- och halsovardsnamndens utlatande
15.4.2014 och konstaterar att social- och halsovardsverket genomférde
ett pilotférsok med elektronisk kommunikation inom kunddatasystemet
for utkomststdd under slutet av ar 2013. Tjansten ar i bruk i hela
Helsingforsomradet under ar 2014. Kunder som under slutet av 2014
gjort en elektronisk ansdkan om utkomststdd underrattas elektroniskt
om hur behandlingen av ansokan fortskrider. Den samtidigt utférda
uppdateringen av kunddatasystemet goér det majligt att battre folja och
rapportera handlaggningstiderna for skriftliga ansékningar i fraga om
formanshandlaggningen pa enhetsniva.

Stadsstyrelsen konstaterar att berakningen och utbetalningen av
grundlaggande utkomststod overfors till FPA fran och med bérjan av ar
2017. | det har skedet ar det inte befogat att i kunddatasystemet gora
sadana separata andringar for rapportering av handlaggningsdatum pa
webbsidorna som medfor tillaggskostnader.

Stadsstyrelsens IT-sektion har 16.6.2014 antecknat lagesrapporten om
elektronisk kommunikation inom utkomststodet enligt det bifogade

beslutet.
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Bilagor
1 Valtuutettu Petra Malinin aloite, allekirjoitettu
2 Valtuutettu Petra Malinin aloite
3 Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaoston paatés 16.6.2014

Tiedoksi: Muutoksenhakukielto, valmistelu
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