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Hankintakeskuksen sitovien toiminnallisten tavoitteiden 
toteutuminen vuonna 2014
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Päätösehdotus

Teknisen palvelun lautakunta päättää merkitä tiedoksi 
hankintakeskuksen sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen 
vuonna 2014.

Esittelijän perustelut

Kaupunginhallituksen vahvistamien vuoden 2014 talousarvion 
noudattamisohjeiden mukaan lauta- tai johtokunnan on annettava 
selvitys laitoksen toteutumatta jääneistä sitovista tavoitteista siten, että 
selvitykset voidaan käsitellä kaupunginvaltuustossa ennen 
tilinpäätöksen allekirjoittamista kaupunginhallituksessa.

Vuoden 2014 talousarviossa hankintakeskuksen sitovat toiminnalliset 
tavoitteet määriteltiin seuraavasti:

”Kaupungin ja hallintokuntien hankintojen raportoinnin toteuttaminen 
kaupungin yhteisellä raportointijärjestelmällä.”

”Asiakastyytyväisyys 3,8 (asteikolla 1–5).”

Asiakastyytyväisyys-tavoite toteutui vuonna 2014 arvolla 3,9.

Kaupungin ja hallintokuntien hankintojen raportoinnin toteuttaminen 
kaupungin yhteisellä raportointijärjestelmällä -tavoite ei toteutunut. 
Hankintojen raportoinnin kehittämisen hanke keskeytettiin siihen 
saakka, kunnes tilaus-, maksu- sekä varastonhallintaprosessien 
tietojärjestelmiä uudistavan kaupunkiyhteisen Tilauksesta maksuun 
–hankkeen osana olevan tilausrekisterin toteutus käynnistyy.
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu
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