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Viite: HEL 2015-001023, lausuntopyynté 7.4.2015
LAUSUNTO NS. VANHUSPALVELULAIN MUKAISESTA SUUNNITELMASTA

HSL:lI4 ei ole huomautettavaa Helsingin kaupungin ikdéntyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja terveyspalvelulaista
séddetyn lain, ns. vanhuspalvelulain mukaisesta suunnitelmasta. HSL:n
vastuut ja tehtivét sekd yhteistyé Helsingin kaupungin kanssa on
asianmukaisesti kuvattu Stadin ikdohjelmassa 2015-2016 (kohta 2.3.1
Asuminen, ympéristé ja liikenne).

HSL edistda joukkoliikenteen esteettémyytta ja saavutettavuutta, HSL:n
tilaamassa liikenteessa kalusto on jo pddosin matalalattiaista; metro
kokonaan, l&hes kaikki bussit, raitiovaunuista 83 % ja lahijunista 81 %.
Tilanne paranee edelleen, kun uusia matalalattiaisia raitiovaunuja ja lahijunia
saadaan lis&a. Uusi Keharata on suunniteltu kokonaan esteettémaksi.
Lansimetro tulee edistdmaan esteetonta liikkkumista laajasti koko seudulla.

Matkustajainformaation ja matkalippujarjestelman kehittamisessa otetaan
huomioon eri asiakasryhmét. Informaation nékyvyyttd on parannettu.
Reittioppaasta voi hakea reitin esteettémyystiedot. Tilanne paranee edelleen,
kun k&ynnissé olevan lippu- ja informaatiojarjestelmauudistus saadaan
kayttoon. Busseissa ja raitiovaunuissa otetaan kayttésn pysakkikuulutukset.
Uusissa matkakortin lukulaitteissa on herkka kosketusnaytts, joka ei vaadi
voimaa arvolipun ostossa tarvittavissa painalluksissa. Naytén koko on
suurempi kuin nykyisissa kortinlukijoissa ja nayttéihin on voitu tuoda muita
kayttda helpottavia toimintoja.

Lahibussit ovat erityisesti ikaihmisié ja liikuntaesteisia varten suunniteltua
kaikille avointa joukkoliikennetta. Pikkubussit kiertelevét asuinaluilla ja vievat
lahelle palveluita (esim. terveysasemat, kirjastot, uimahallit, kauppakeskukset
palvelutalot). HSL etsii my&s yhdessa sosiaali- ja terveystoimen kanssa uusia
yhteistydmuotoja, joilla ikdihmisi& ohjataan ja kannustetaan joukkoliikenteen
kayttéon.

HSL:n tariffijdrjestelma uudistuu muutaman vuoden kuluttua. Samalla
tarkistetaan alennus- ja vapaalippujen myéntamisperusteet. 70 vuotta
tayttaneille on jo paatetty toteuttaa uusi alennus arvolipun hinnasta paivisin
klo 9-14 alkaville matkoille. HSL:n hallitus on saanut jdsenkuntien lausunnot
viela avoinna olevista erityisryhmien matkustamista koskevista kysymyksista.
Tavoitteena on, etté hallitus paattas asiasta 16.6.2015.
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Esteettdméan matkaketjun turvaamiseksi esteettémyys on otettava huomioon
pysékkien, asemien ja terminaalien seka niille johtavien kavelyreittien
rakentamisessa ja kunnossapidossa. Naiss4 asioissa kaupungilla on
keskeinen vastuu.
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