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Valtuutettu Sanna Vesikansan aloite lastenvalvojien palvelujen 
neuvonnan ja ajanvarausmahdollisuuksien lisäämisestä

HEL 2015-001178 T 00 00 03

Päätösehdotus

Kaupunginvaltuusto päättää katsoa valtuutettu Sanna Vesikansan 
aloitteen loppuun käsitellyksi. 

Esittelijän perustelut

Valtuutettu Sanna Vesikansa ja 15 muuta valtuutettua esittävät 
aloitteessaan, että lastenvalvojien palveluja parannetaan lisäämällä 
mahdollisuus sähköiseen ajanvaraukseen ja asiointiin sekä 
takaisinsoittopalveluun ja selvittämällä neuvonnan oikea-aikaisuutta ja 
ennaltaehkäisevyyttä.    

Kaupunginvaltuuston työjärjestyksen 22 §:n 2 momentin mukaan 
kaupunginhallitus esittää valtuuston käsiteltäväksi aloitteen, jonka on 
allekirjoittanut vähintään 15 valtuutettua. 

Kaupunginhallitus viittaa sosiaali- ja terveyslautakunnan lausuntoon ja 
toteaa, että aloitteessa esitetty kehittämistyö on kannatettavaa. 
Sosiaali- ja terveysvirastossa on tarpeen pikaisesti laatia suunnitelma 
lastenvalvojien palvelujen riittävän neuvonnan ja 
ajanvarausmahdollisuuksien lisäämiseksi. Sähköisen ajanvarauksen ja 
takaisinsoittopalvelun käyttöönoton suunnittelussa on tarpeen ottaa 
huomioon kaupungin tietotekniikkaohjelman ja Apotti-hankkeen 
asettamat toiminnallisuusehdot.      
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