1 VARLDENS BAST FUNGERANDE STAD
Helsingfors ar for ett gott liv.

Helsingfors vision ar att vara varldens bast fungerande stad. Sa skapar den de basta
forutsattningarna for ett urbant liv for sina invanare och besdkare. Stadens strategiska mal ar att
hela tiden gora allting en aning battre sa att helsingforsarnas liv ar trivsammare och behagligare.
Helsingfors vill vara battre varje dag.

Stadens grunduppgift ar att ordna hogklassiga tjanster for sina invanare och skapa forutsattningar
for ett stimulerande och trevligt liv. Helsingfors ar ett bra hem och som landets huvudstad ett
gemensamt vardagsrum for alla finlandare. Som en internationellt orienterad metropol betjanar
Helsingfors ocksa de som kommer nagon annanstans ifran.

Den fungerande staden syns som konkreta garningar, val och saker som underlattar vardagen i
manniskornas alldagliga liv. Den fungerande staden betyder att daghemmen finns nara, att man
vagar promenera till skolan, att tjansterna for de aldre ar latt tillgangliga och vagarbetena skots pa
ett satt som stor stadsbornas vardag sa lite som mojligt.

| den fungerande staden finns manga styrkor och fa svagheter. Funktionaliteten grundar sig pa
jamstalldhet, likabehandling, stark social kohesion och ett 6ppet handlingssatt som uppmuntrar till
deltagande. Varje manniska kdnner sig trygg i Helsingfors. Den fungerande staden bygger pa
fortroende. Trygghet och stadsbornas 6msesidiga foértroende och samhorighetskansla ar stadens
konkurrensfordel. Staden finns till for alla. Staden byggs tillsammans.

For Helsingfors ar den fungerande staden ett satt att skapa en framatblickande vardag. Helsingfors
ar tryggt och trivsamt, smidigt, enkelt och hansynsfullt. Helsingfors ar en invanar- och
anvandarorienterad stad. Varje helsingforsare — saval den unga, den dldre som den
funktionshindrade — har en mojlighet att leva ett upplevelserikt och bra liv och fa det behovliga
stodet och tjanster i alla skeden i livet. Den fungerande staden ar en fordel sarskilt for aldre och de
som behover stod och hjalp.

Foretagens och experternas uppskattning for en valorganiserad, palitlig och férutsdgbar omvarld
Okar da de globala problemen spetsas till. En valfungerande stad ar ocksa den basta
naringspolitiken.

En levande stad med fascinerande originalitet

Helsingfors &r en kombination av rationell funktionalitet och originell grovhet. Helsingfors ar en modern,
dynamisk och levande stad. Helsingfors skapar mojligheter i varldsklass for sjalvférverkligande och
ett roligt liv genom att kombinera dem till trygga, palitliga och fungerande omstandigheter.

Helsingfors ar en originell stad av kontraster. Var 6ppna och egenartade kultur som uppmuntrar
till deltagande skapar standigt nagot nytt och ovantat. De hdr kombinerat med stadens
funktionalitet och palitlighet, utbildning och kulturutbud i varldsklass, hogklassiga teknologiska
kunskaper, foredomliga utnyttjande av 6ppna data och helhetsbetonade férstaende av design



skapar forutsattningar bade for en stimulerande vardag och for sékande av betydelsefulla
|6sningar pa globala utmaningar.

Helsingfors framjar tolerans och diversitet, 6kar sin internationalitet och skapar férutsattningar for
tillkomsten av intressanta objekt och evenemang. En levande tvasprakighet ar Helsingfors
rikedom. Helsingfors paskyndar forverkligandet av genomfdrbara storprojekt och satsar pa att
locka och skapa konferenser och storevenemang inom kultur och idrott. Helsingfors satsar pa
framjande av turism och uppmuntrar alla till att ta fram idéer som gagnar stadens attraktivitet.

Helsingfors mal ar att vara bland Europas mest fascinerande lokaliseringsplatser for nyskapande
uppstartsverksamhet och det mest lockande kunskapsklustret for foretag och individer som vill
gora varlden till en battre plats. Helsingfors ar tillrackligt stort for systematisk utveckling och
testning av betydande innovationer, och tillrackligt litet for att detta ska vara majligt ocksa i
praktiken. Helsingfors ar samtidigt palitligt och kreativt, spontant och organiserat.
Delningsekonomins nya verksamhetsmodeller som stadsborna och féretagen skapat gor staden
gemenskapligt och ekonomiskt mangformigare.

Malet for naringspolitiken ar att arbetstillfdllena inom den privata sektorn pa lang sikt 6kar minst
lika snabbt som invanarantalet. Arbetet for att utveckla Maria 0-1 till norra Europas storsta
campus for tillvaxtforetag fortsatter och Mejlanscampus stallning som en internationellt
betydande innovations- och affarsverksamhetsmilj6 i halsobranschen starks. Hela staden utvecklas
som en plattform for experiment och nyskapande naringsverksamhet.

En kontrollerad rytmvaxling for en snabbare och smidigare verksamhetskultur

Helsingfors ar stabilt och ansvarsfullt, tryggt och palitligt, men samtidigt dynamiskt och kraftigt
tidsenligt. Stadens kontinuerliga utveckling och smidiga fornyelse av de egna
verksamhetsmodellerna ar den starkaste garantin for att uppfylla stadens servicel6ften,
uppratthalla ett aktivt stadsliv och starka stadens internationella attraktivitet.

Staden uppfattar att den i all verksamhet till sin grundkaraktar fungerar i ett serviceuppdrag.
Helsingfors har ett jordnéara, pragmatiskt perspektiv. Nojda invanare och kunder 6kar ocksa
arbetstillfredsstallelsen bland stadens anstallda och ar samtidigt det basta sattet att kanalisera alla
helsingforsares entusiasm och kreativitet till en gemensam fordel. Invanar- och brukarnéjdheten
ar en av de viktigaste matarna for stadens resultat.

Helsingfors stravar att battre gestalta de globala omvalvningarna. Helsingfors férbattrar sina
anstalldas forstaelse for artificiell intelligens och andra teknologier som férandrar varlden, och for
de mojligheter som den har utvecklingen 6ppnar for staden, genom att starta en skraddarsydd
utbildning om artificiell intelligens och teknologi for sina ledande tjansteinnehavare och for
anstallda med centrala planeringsuppgifter. Helsingfors har som mal att vara varldens basta stad
pa att utnyttja digitaliseringen.

Helsingfors snabbar upp sin egen formaga att fatta beslut, forutse och reagera och stravar efter en
kontrollerad rytmvaxling i sin egen verksamhet. Modellerna for beslutsfattandet och
serviceprocesserna effektiviseras och byrakratin lattas upp.



Helsingfors ar i forsta hand en plats och en gemenskap, inte en tjansteapparat. Staden ar summan
av sina sarpraglade stadsdelar, en urbant gemenskaplig helhet som formas av dess invanare,
foretagare och besokare.

Helsingfors uppfattar sin roll allt mer som skapare av forutsattningar och majliggérare. Helsingfors
skapar aktivt partnerskap med medborgarorganisationer och med alla som ar intresserade av att
utveckla Helsingfors och gora staden levande. Helsingfors ar en tjansteorganisation, men ocksa en
plattform och ett ekosystem for varldens mest avancerade offentliga sektor. Helsingfors utvecklar
digitala I6sningar som gor det latt att folja och delta i darenden som intresserar och géller en sjalv,
oberoende om de har tagits fram av staden eller av andra. Helsingfors verksamhetsmodell grundar
sig pa sa omfattande 6ppenhet och transparens som majligt. Helsingfors ar varldens ledande stad i
Oppnande av offentlig information och i dess utnyttjande.

Det viktigaste innehallet i och de viktigaste skaparna av stadens rykte ar helsingforsarna sjalva.
Staden ar aldrig fardig, men den byggs varje dag tillsammans. En sund lokalstolthet med respekt
for medinvanarna ar en del av stadens identitet.

Helsingfors starker sin stdllning som en internationell féregangare inom delaktighet och 6ppenhet.
Varje helsingforsare har ratt att uppleva sig sjalv som helsingforsare och géra verkningsfulla
garningar for sin gemenskap. | Helsingfors ar det enkelt att fungera till forman fér andra. Malet ar
att invanarna och foretagen litar pa stadens verksamhet, att deras verkliga inflytande pa
verksamheten forstarks och att modern delaktighetspraxis forbattrar forstaelsen mellan olika
befolkningsgrupper, likabehandlingen och tjansternas kvalitet. Jamstalldheten mellan kénen ar en
genomgadende princip i all stadens verksamhet. For att framja den inleds ett forskningsbaserat
projekt inom vilket man genomfor en kénskonsekvensanalys for ett antal utvalda tjanster.

Staden bidrar till att skapa dialog och aktiverar deltagandet bland dem som har det samre stallt.
Kunden ar alltid delaktig i sin egen tjanst.

Formgivning ar en internationellt betydande profileringsfaktor for Helsingfors. Helsingfors starker
sin internationella profil som en storstad da det géaller formgivning. Genom att kombinera design,
digitalisering och dialog byggs den goda stadens anvandarupplevelse for helsingforsarna.

Staden sdkerstaller malen for den farska organisationsreformen, sarskilt forverkligandet av
invanarorienteringen, delaktigheten och kostnadseffektiviteten samt forbattrandet av
stadshelhetens styrbarhet. En prioritet for fullmaktigeperioden ar att sakerstalla nyttorna av
sektordandringen och att reformera stadens ledarskapssatt. Forverkligandet av staden ledarskap
och personalpolitik sker pa ett etiskt, ansvarsfullt och hallbart satt.

Helsingfors ar en bra arbetsplats, dar malet &r utmarkt manniskoledarskap. Staden satsar under
fullmaktigeperioden pa att forbattra ledarskapsarbetet och utveckla kommunikationen.

| stadskoncernens dgarpolitik r utgangspunkten att stadens agarskap och bestaimmande
inflytande stoder och betjanar ordnandet av tjanster, stadens ekonomi eller stadens samhalleliga
mal i dvrigt. Oppenheten och delaktigheten utvecklas i hela stadskoncernen. Med hjilp av
agarskap och bestammande inflytande ska staden uppna ekonomiska och/eller
verksamhetsmadssiga fordelar pa lang sikt. Da omvarlden dndras och alternativen inom
serviceproduktionen 6kar granskas strukturerna for stadens egen organisation och
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stadskoncernen Oppet for att sdakra att stadens helhet av funktioner och tjanster har organiserats
andamalsenligt.

2 TRYGGANDE AV HALLBAR TILLVAXT STADENS MEST CENTRALA UPPGIFT

Helsingfors befolkning har 6kat i genomsnitt med 6ver en procent per ar, i 6ver tio ars tid. Samma
takt verkar fortsatta ocksa i framtiden. Att Helsingfors vaxer tyder pa att staden ar attraktiv och att
manniskor vill bor har. Tillvaxten ar en positiv sak for Helsingfors, men ocksa en utmaning som
kraver resurser. Att stavja differentieringen mellan olika befolkningsgrupper och omraden ligger
hogt pa stadens agenda. Att uppratthalla den sociala kohesionen ar ocksa i fortsattningen ett
levnadsvillkor for en bra och konkurrenskraftig stad. Att sdakra en helhetsbetonad ekonomisk,
social och ekologisk hallbarhet hor till de viktigaste malen for den vdaxande staden. Helheten foljs
upp och rapporteras med hjalp av matare och med koppling till planeringsrytmen for stadens
verksamhet och ekonomi.

Differentieringen kan minskas sarskilt genom hogklassig undervisning och smabarnspedagogik.
Helsingfors stravar darfor att 6ka deltagandet inom smabarnspedagogiken. Finansieringen for den
bevisligen resultatrika positiva sarbehandlingen 6kas mattligt och riktas dessutom till den
yrkesinriktade utbildningen och gymnasieutbildningen. Varje skola i Helsingfors ska vara sa bra att
foraldrarna garna valjer narskolan.

Tillvaxten forpliktar staden. Vi behover tillrackligt manga arbetstillfallen, bostader, daghem, skolor,
bibliotek, motionsplatser och halsovardstjanster. Trafiken maste fungera. Vi maste ta hand om
dem som hamnat snett i livet. | staden ryms en brokig mangfald av manniskodden.

Det viaxande Helsingfors behover atgarder for att bygga likvardiga mojligheter, vilket innebar
framfor allt investeringar i utbildningen. | Helsingfors finns ocksa manga manniskor vars liv praglas
av kortvariga eller langvariga svara problem: var socialpolitik &r human, langsiktig och fungerar i
ett sa tidigt skede som mojligt. Staden framjar tanken om att sa manga som majligt kan komma in
i arbetslivet och ordna sina och sin familjs drenden pa egna villkor. Utnyttjandet av invandrarnas
kunskaper pa arbetsmarknaden och dven bredare i samhallet ar en forutsattning for en lyckad
integration.

Differentieringen av verkligheten hos stadernas invanare ar en av de storsta utmaningarna for
staderna i varlden. Stadsdelarnas differentiering i fraga om inkomstniva och valmaende tas pa
allvar i Helsingfors. Helsingfors har enligt internationella jamforelser lyckats stavja
differentieringen battre an manga av vara referensstader. Helsingfors vill ocksa i fortsattningen
vara ett europeiskt toppexempel pa foérebyggande av segregation och mojliggora stadsdelarnas
jamlikhet och valfard.

En fungerande bostadsmarknad spelar en viktig roll i métandet av utmaningen som den vaxande
staden stéller. Malet ar att arligen bygga 6 000 bostdder i borjan av fullméaktigeperioden (2017-
2018) och 7 000 bostdder under den senare halvan av fullmaktigeperioden (2019-2021).
Helsingfors satsar i enlighet med BM-programmet pa rimligt prissatt hyresbostadsproduktion och
utreder aktivt atgarder for att halla tillbaka 6kningen av priset pa boende.



Helsingfors varnar om bostadsproduktionens férutsattningar genom att arligen planlagga

600 000—700 000 kvadratmeter bostadsvaningsyta och Overlata ett tillrackligt antal tomter. Staden
stavjar kostnaderna for byggandet och fortatar stadsstrukturen, utan att dventyra sin
konkurrenskraft och tillgdnglighet, genom att stegvis dverga till ett lokalt och marknadsbaserat
parkeringssystem med borjan i nya bostadsomraden.

| Helsingfors planeras trafikinvesteringarna och markanvandningen alltid tillsammans. Med
trafikinvesteringar tryggas hela trafiksystemets funktionalitet. Fardsattsandelen for hallbara
trafikformer 6kas. Samtidigt skots utvecklingen av alla trafikformer och sakerstalls den
konkurrenskraft inom trafiken som naringslivet kraver. Planeringen av forverkligandet av
generalplanen inleds med Vichtisvagens boulevard som forsta mal. Planeringen av
snabbsparvagen i omradet avancerar till beslutsfattandet under fullmaktigeperioden. Planeringen
av Tusbyledens boulevard fors vidare. Forutsattningarna for att bygga en snabbsparvag i Malm
utreds. Forverkligandet av sparvagsnatet i centrum och sparvagsplanen for Fiskehamnen
avancerar. Utéver de nya omradeshelheterna som byggs i Helsingfors effektiviseras ocksa
kompletteringsbyggandet.

Vi tar hand om varje ungdom och forebygger utslagning

Den onda utslagningscirkeln bland unga, sarskilt da det galler utbildning och arbete, ar ett av de
allvarligaste problemen i vart samhalle och en orovackande féljd av polariseringsutvecklingen som
marks sarskilt i metropolomraden. Att lindra problemet ar viktigt bade ur ett manskligt och ett
ekonomiskt perspektiv och dessutom for att framja stadens trygghet, trivsel och naringspolitiska
intressen.

Helsingfors inleder ett omfattande och helhetsbetonat projekt tillsammans med sina partner for
att finna losningar pa utslagningsutmaningen bland unga. Under projektet utreds framfor allt
generationsoverskridande utslagning och utgaende fran det tas i bruk metoder for att bryta
utslagningen. De som har svart att finna sysselsattning och de med nedsatt arbetsformaga far
hjalp med att finna sysselsattning. Sarskild uppmarksamhet fasts vid situationen fér unga med
frammande sprak som modersmal, vars proportionella andel bland unga som star utanfor
utbildningen och arbetet ar betydligt storre an i 6vriga grupper. Verksamhetsmodellen Navigatorn
fortsatter.

| Helsingfors starks servicekedjan for barn och unga pa basnivan, sasom narradgivningen,
daghemmet, familjeradgivningen, skolhalsovarden, skolan, ungdomsarbetet, halsovardstjansterna
och barnskyddet. En hog kvalitet pa radgivningsbyrder, daghem och skolor samt fritidsmajligheter
overallt i staden ar en forutsattning for ett likvardigt gott liv. Helsingfors utnyttjar vid behov positiv
sarbehandling. Undervisningen av personer med speciella behov beaktas med andamalsenliga
lokaler for en sjukhusskola.

Helsingfors har som mal att varje barn och ungdom har en hobby, att de unga litar pa Helsingfors
som boplats i framtiden och att de kan paverka dess verksamhet.

| Helsingfors dr minskandet av olikvardigheten ett mal som omfattar mer @n barn och unga. Malet
ar att tidigare na ut till de stadsbor som behoéver hjalp och stod - sarskilt till dem som behover
mycket stdd eller vard. Socioekonomiska och lokala halso- och vélfardsskillnader reduceras med



hjilp av metoder som grundar sig pd kunskaper och effektivitet. Aven bland manniskor i arbetsfor
alder och aldre identifierar staden sadana grupper som ar centrala for forebyggande av utslagning
och for dem skraddarsys individuella och battre servicehelheter. Satsningar gors pa uppsdkande
arbete och forebyggande av ensamhet. Valfardsskillnaderna och differentieringsutvecklingen och
stadens atgarder som riktas till dem forverkligas och féljs upp som en helhet pa stadsnivan.

For att skapa likvardiga mojligheter sakerstalls att stadens lokaler dr enkla och trygga att anvanda
for utbildnings-, medborgar- och kulturverksamhet. Tillfallig anvandning av allmanna omraden och
tomma lokaler for kultur- och medborgarverksamhet underlattas och staden strdvar ocksa att
framja anvandningen av sadana underutnyttjande lokaler som staden inte ager.
Centrumbiblioteket Ode och Busholmens idrottslokal Bunkern byggs pa ett satt som inte dventyrar
narservicen.

Helsingfors framjar den mentala halsan, aktorskapet och alkohol- och drogfriheten hos sina
invanare och starker funktionsformagan och deltagandet bland de dldre enligt Stadens
seniorprogram. Helsingfors fungerar aktivt for att forebygga bostadsloshet.

Helsingforsarna arbetar med uppgifter som motsvarar deras kunskaper, utbildning och férmaga.
Stadens tjanster som framjar sysselsattningen riktas sarskilt till de grupper i vilka deltagandet pa
arbetsmarknaden ar det minsta. Staden satsar framfor allt pa framjandet av utbildningen,
sysselsattningen och delaktigheten fér invandrare i andra generationen. Att kdanna igen och
erkanna examina som avlagts i ursprungslandet ar flexibelt och invandrarnas kunskaper utnyttjas
sa val som mojligt pa arbetsmarknaden. Foretagsamhet stods som ett alternativ for att finna
sysselsattning.

Ett internationellt, levande och fascinerande evenemangens Helsingfors

Helsingfors ar levande och multikulturellt, en stark framjare av liberal demokrati och tolerans. Det
vaxande Helsingfors praglas av en kultur som tolererar pluralism, vilket mojliggér moten mellan
olika befolkningsgrupper. Staden blomstrar och utvecklas i en atmosfar som praglas av inlarning av
nytt, dppenhet, lyssnande och beaktande av andra, och dar andra ges utrymme och inkluderas.

| Helsingfors finns manga majligheter for ett jamlikt métande av manniskor fran olika bakgrunder
och i olika livssituationer och fér gemensamma aktiviteter med dem. Lattillganglig kultur av
toppkvalitet och sportevenemang fér samman manniskor och ékar den dmsesidiga forstaelsen.
Jamlik behandling som respekterar den andra ar en férutsattning for att stadens tillvaxt och
forandring ska visa sig som en positiv sak for alla.

Internationalitet ar ett varde i sig for staden, men ocksa ett viktigt mal for naringspolitiken. Da
Helsingfors vaxer uppstar ocksa mojligheter till nya arbetstillfallen. En trivsam stad vars invanare
ar hogt utbildade lockar utlandska foretag, investeringar och turister. Forstarkandet av Helsingfors
attraktivitet forutsatter att staden internationaliseras pa ett malmedvetet satt. Avsikten ar att 6ka
arbetskraftsinvandringen och dess andel av den totala invandringen.

Hogklassig utbildning &r en viktig orsak for internationella experter att valja Helsingfors som
boplats. Antalet platser inom den engelsksprakiga utbildningen och smabarnspedagogiken
fordubblas. Helsingforsarnas sprakkunskaper gors mangsidigare genom en 6kning av sprakbad och



sprakberikad utbildning och fostran. Undervisningen i det forsta frammande spraket eller det
andra inhemska spraket inleds i staden redan fran och med forsta arskursen. Undervisningen i
kinesiska utvidgas. | samverkan med Nordiska natverk skapas det gemensamma konceptet
"Nordiska skolan" i Helsingfors.

Helsingfors ar en mangsidig och internationellt attraktiv kultur-, idrotts- och evenemangsstad.
Malet &r att fa nya originella besoksobjekt till staden. Omradet kring Banan och Téloviken gors till
ett hogklassigt och internationellt kdant centrum for kultur och fritid. Utvecklandet av Sodervik till
ett internationellt framstaende, permanent evenemangsomrade utreds. Museinatverket utvecklas
och starks fortsattningsvis. Helsingfors lattar pa sina tillstands- och arrangemangsférfaranden sa
att det ar enkelt att ordna olika slags evenemang i staden.

Ett attraktivt centrum ar Helsingfors visitkort och livsvillkor. Helsingfors centrum ar en livskraftig,
attraktiv plats som samlar kommersiella tjanster, evenemang, trivsel och medborgarverksamhet.
Livskraften i centrum utvecklas i samverkan med naringslivets aktorer i omradet.

Staden utreder forutsattningarna for en betydande utvidgning av promenadcentrum, som framjar
trivseln och funktionaliteten i stadskarnan, samt en underjordisk matargata, som minskar
genomfartstrafiken i centrum och den tunga trafiken till och fran hamnarna i gaturummet. Om
matargatan byggs finansieras den till en stor del med vagavgifter. Strandzonen fran
Olympiaterminalen till Salutorget utvecklas med malet att astadkomma en funktionell helhet som
stoder livskraften i centrum.
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Helsingfors utvecklar samordnade, effektiva tjanster med manskligt ansikte tillsammans med
stadsborna. Staden satsar pa tillgdngliga elektroniska tjanster och utnyttjande av digitalisering,
artificiell intelligens och robotisering. De elektroniska tjansterna ges prioritet och de kan anvandas
oberoende av veckodag eller klockslag. Fornyandet av tjansterna fortsatter och dessutom ses det
till att nabarheten, de branschovergripande kunskaperna och samserviceprincipen starks och att
olika slags arbetsformer nara invanaren utvecklas. Staden erbjuder tjanster och kommunicerar om
dem pa bada nationalspraken.

| Helsingfors tas e-tjanster i bruk i sa stor omfattning som mojligt och elektronisk respons samlas in
systematiskt. Satsningar gors pa personalens vdalmaende och delaktighet i férnyandet av tjanster.

Helsingfors ar varldens mest verkningsfulla laroplats

| Helsingfors utnyttjas hela staden som ett rum fér inlarning i alla aldrar. Den digitala teknologin
berikar inldrningen och majliggor inlarning som ar oberoende av tid och plats. Partnernatverken
mellan olika aktorer pa hogskolor, foretag, tredje sektorn och staden gor studierna mangsidigare
och mera omfattande. For att alla larande individer i Helsingfors ska ha likvardiga mojligheter att
bekanta sig med sin hemstad, utreds mojligheten att befria skolklasser fran kollektivtrafikavgifter.
Helsingfors sakrar att alla kommuninvanare har en majlighet att skaffa och starka de kunskaper
som informationssamhallet forutsatter.



| Helsingfors byggs en verksamhetsmodell for en smartskola for innovation och férverkligande av
framtidens pedagogiska I6sningar. Dataanalys mojliggor individuella framsteg i inlarningen. De
digitala tjansterna forbattrar uppsékandet av fostran och utbildning och 6évergangen mellan
utbildningens etappmal.

| Helsingfors gors satsningar pa fysiska inlarningsmiljoer som framjar inlarningen av kunskaper som
behovs i arbetslivet och informationssamhallet. | anslutning till yrkeshogskolan Metropolia i
Kvarnbacken bildas ett internationellt intressant campus i byggbranschen, dar det utbildas proffs
pa yrkeshdgskolenivan och pa andra stadiet. Byggandet av Backasbrinkens Urhea-campus som
kombinerar studier, idrott och boende framjas.

Fostran och utbildning 6kar stadens konkurrenskraft och skapar livskraft och bildning.
Yrkesutbildning som grundar sig pa framforhallning skapar goda forutsattningar for arbetslésa och
invandrare att finna sysselsattning. For att hoja invandrarnas kunskapsniva utarbetas en
utvecklingsplan for fostran och utbildning fér invandrare, som stracker sig fran
smabarnspedagogik till vuxenutbildning. Verksamhetsmodellen for kompetenscentrum utvecklas
och ett mal ar att ocksa fa statlig finansiering for projektet. Fér dem som beviljats asyl skapas en
snabb stig till undervisning i ett inhemskt sprak. Staden ser till att det finns tillracklig undervisning
for barn i finska eller svenska som andra sprak.

Helsingfors gors till en innovativ experimentstad for livslangt larande. Samverkan med ledande
inhemska och internationella universitet, kulturinstitutioner, utvecklare och foretag framjar
byggandet av ett nytt experimentekosystem.

Helsingfors ar en utmarkt stad for studier och vetenskap. Hogskolestuderande ar en viktig del av
Helsingfors framtida attraktivitet och vitalitet. Staden utfor ett tatt samarbete med universiteten,
hogskolorna och studentnatverket i huvudstadsregionen for att framja forutsattningarna for
undervisning och forskning pa internationell niva och stadens strategiska mal.

Helsingforsarna har likvardiga utbildningsmajligheter. Smabarnspedagogiken och den
grundlaggande utbildningen pa finska och svenska ar attraktiv narservice. | Helsingfors bevaras
den subjektiva ratten till dagvard och personaldimensioneringen inom smabarnspedagogiken halls
pa den nuvarande nivan. Avgiftsfriheten inom smabarnspedagogiken framjas sa att den géller dem
som fyllt fem ar i minst fyra timmar per dag. Under fullmaktigeperioden bereds beslut om
utvidgande av avgiftsfriheten ocksa till yngre aldersgrupper. | smabarnspedagogiken satsas pa
kvalitet, en trygg vardag och att de anstadllda stannar kvar. | Helsingfors skolor inleds ett ambitidst
antimobbningsprogram.

| Helsingfors forverkligas utbildningsgarantin: efter den grundldaggande utbildningen far alla en
studieplats inom gymnasie- eller yrkesutbildningen. Helsingfors mal ar att fullféljandegraden inom
utbildningen pa andra stadiet forbattras avsevart. | staden ses det till att utbildningen battre nar
unga vuxna utan examen pa andra stadiet. Det fria bildningsarbetet ordnar kundorienterad
verksamhet utifran de vaxlande bildningsbehoven. Varje helsingforsare har en mojlighet att uppna
sin potential inom inldarningen. Pedagogiken och inlarningens stéd utjamnar skillnader i inlarningen
genom att beakta behoven hos de som behoéver stdod och de som avancerar val.



| Helsingfors har barn och unga trygga och sunda inldarningsmiljéer. Helsingfors for ett aktivt
samarbete med staten, andra storre stader, hdgskolor och forskare och byggbranschen for att
hitta fungerande I6sningar for att [6sa problem med inomhusluften i offentliga lokaler och sarskilt
skolor. Staden tar fram en fastighetsstrategi med riktlinjer for planering, byggherreverksamhet,
byggande, underhall och dgande av stadens fastigheter. | strategin ingar en plan for ombyggnad
eller ersattande av skol-, daghems- och lekparksbyggnader som lider av problem med
inomhusluften. Syftet ar att forbattra kvaliteten pa fastighetsbestandet, att foérbattra hanteringen
av kvalitetsrisker bl.a. med livscykelmodellen och att minska problemen med inomhusluften, men
ocksa att framja lokaleffektiviteten och att battre utnyttja vardebyggnader som blivit tomma.

En halsosam stad i rorelse for alla

Ororlighet ar en av de mest betydande faktorerna som bryter ner valfarden. Endast en fjardedel av
befolkningen ror sig tillrackligt med tanke pa sin halsa. Helsingfors skapar samarbetsstrukturer for
framjande av halsa och valfard i staden och framhaver 6kandet av rorligheten till ett pilotprojekt
inom halsa och valfard.

Rorligheten framjas allt mangsidigare med hjalp av tjanster som staden producerar. Stadsmiljén
och idrotts- och kulturutbudet utvecklas sa att det uppmuntrar till motion och vardagsaktivitet
jamlikt i olika stadsdelar. Rorelse gors allt mera till en fast del av vardagen for barn och unga inom
smabarnspedagogiken och i skolorna. Staden planeras och byggs pa ett sdtt som beaktar olika
slags anvandare. Skillnader mellan befolkningsgrupper identifieras och tjanster riktas till personer
som behdover sarskilt stod och till malgrupper med hog risk. Helsingfors lockar aktivt de aldre att
rora pa sig, bade till motion och till kultur. Stadens marknadskommunikationskampanj utnyttjas
som stod for att fa kommuninvanarna att réra pa sig.

For att framja halsan i Helsingfors 6kas stadsbornas funktionsformaga och majligheter till trygg
sjalv- och egenvard och hemmaboende. | Helsingfors starks hemvarden och valbefinnandet hos
dess kunder och anstéllda och finns en stravan att forebygga akuta situationer. Sarskild
uppmarksamhet fasts vid mojligheterna for personer med funktionsnedséattning, sasom aldre
personer, att leva ett upplevelserikt liv. Tjansterna for dldre utvecklas som en helhet fran tidigt
stod till livets slutskede. Tillgdngen till dygnetruntvard tryggas da det inte langre ar mojligt att
trygga varden hemma. Tjansternas tillgdnglighet och kvalitet utvarderas regelbundet.

Helsingfors bygger social- och halsovardstjanster som helsingforsarna vill vdlja. Oberoende av hur
vardreformen avancerar utvecklar Helsingfors tjansterna och tillgangen till dem.
Samserviceprincipen starks och tillgdngen till vard framjas for hjalp i ratt tid. Oppettiderna
utvidgas och arbetsformerna fornyas sa att tjansternas resultat och kundupplevelsen forbattras.
Halsostationernas avgiftsfrihet bevaras. Sarskild uppmarksamhet fasts vid behoven hos och
tjansterna for de allra mest sarbara manniskogrupperna.

Helsingfors deltar aktivt i beredningen av landskaps- och vardreformen och sékrar att den stora
stadens angeldgenheter beaktas i reformen. Helsingfors tryggar tjansternas kontinuitet da
organiseringsansvaret flyttas till landskapen och samordnar stadens och HNS:s
specialsjukvardstjanster. | staden identifieras de nya tjansternas forbindelseytor och sakras att
tjansterna fungerar enhetligt for helsingforsarna mellan stadens sektorer, landskapen och 6vriga



aktorer. | vardreformen varnar Helsingfors om verksamhetsforutsattningarna for de for stadsborna
viktiga social- och halsovardstjansterna med lag troskel.

Levande, sarpraglade och trygga stadsdelar

Helsingfors ar en stad dar alla stadsdelar ar levande, trivsamma och sarpraglade och dar invanarna
kdanner sig hemma. | Helsingfors byggs mangsidiga och livskraftiga stadsdelar genom att 6ka
invanarnas inflytande i arenden som galler deras livsmiljo. Staden investerar bade i infrastruktur
och i manniskor pa olika hall i staden. Helsingfors stoder invanarnas och sammanslutningarnas
lokala initiativrikedom och samverkan. Invanarnas paverkansmajligheter varnas om och den
demokratiska styrningen sakras i stadens hyresbostader. Kompletteringsbyggandet hjalper att
utveckla bade offentliga och privata tjanster.

En tat och funktionellt blandad stadsstruktur skapar grunden for ett urbant liv. | alla stadsdelar i
Helsingfors finns forutsattningar for en bra vardag, fungerande trafik, mangsidig narservice och
naringsgrenar. Lonsamheten for stora omradesbyggnadsprojekt, Jokerbanan och andra
sparforbindelser sakerstalls genom en tillracklig effektivitet i markanvandningen. Bostadsutbudet
ar mangsidigt och alla besittningsformer, fran Helsingfors stads hyresbostader till fritt finansierade
agarbostader, byggs bade i nya bostadsomraden och i omraden med kompletteringsbyggande.
Malet ar att differentieringen mellan de olika omradena i Helsingfors minskar och
valfardsskillnaderna mellan stadsdelarna reduceras.

Helsingfors ar en trivsam stad dar det intressanta stadsrummet skapar forutsattningar for moten
och valfard. Arkitekturen ar intressant, varierande och hogklassig och byggandets kvalitet skapar
en stark identitet och profil for staden.

Helsingfors ska vara Finlands basta stad for foretag. Den urbana miljon erbjuder ett gott
vaxtunderlag for foretagens innovationsverksamhet och en attraktiv boendemiljé for
arbetskraften. Helsingfors skapar tillvaxtmojligheter genom att i tillracklig utstrackning och smidigt
planldgga behdvliga arbetsplatsomraden. Helsingfors stoder féretagsekosystem och -kluster
genom att erbjuda mangsidiga lokaliseringsalternativ i lattillgdngliga omraden. Helsingfors
beddomer hur staden i sin egen upphandlingsverksamhet kan framja innovativ foretagsamhet pa
ett battre satt. Industrigatans axel utvecklas som ett betydande arbetsplatsomrade och ett
utvidgningsomrade for centrum.

| staden utvecklas forutsattningarna for naringslivets logistik aktivt. Trafiksystemets utveckling mot
lagre utslapp avancerar och de halsovadliga utslappen minskar betydligt.

Helsingfors ar en foregangare i fraga om ett helhetsbetonat, fungerande smart trafiksystem.
Trafiksektorn ar tack vare den teknologiska utvecklingen och den starkare delningsekonomin samt
malen for minskningen av utslapp en sektor som praglas av snabb férandring. Helsingfors deltar
starkt i den har utvecklingen tillsammans med naringslivet, staten och de 6vriga kommunerna i
HRT-omradet. Staden framjar 6vergangen till ett trafiksystem som styrs enligt efterfragan. Staden
fungerar som en testplattform for kommersialiseringen av de nya smarttrafiktjanster (bl.a.
Mobility as a Service) som trafikbalken majliggor och for framjandet av framtidens teknologier.
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Helsingfors varnar om sin vardefulla natur och agerar for att 6ka diversiteten i stadsnaturen. Den
ekologiska kvaliteten, tillgdngligheten och halsokonsekvenserna i fraga om gron- och blaomraden
tryggas. Naturskyddsprogrammet forverkligas och skogsnatverket starks. Laget for Helsingfors
vattendrag, bade smavatten och kustvatten, forbattras och uppmarksamhet fasts vid
vandringsfiskbestandens aterhamtning. | skogar och skogsomraden ar en systematisk 6kning av
diversiteten det viktigaste malet fér varden. For att framja effektiv hantering av dagvatten t6kas
gronytan i stadsstrukturen. Diversiteten i stadens parker 6kas. Ett beslut om projektet
Nationalstadsparken fattas under den pagaende fullmaktigeperioden efter att den pagaende
utredningen fardigstallts.

Helsingfors havsnadra lage ar en del av staden grundkaraktar och -vasen. Havsnarheten har inte
utnyttjats i tillrdcklig grad som en attraktivitetsfaktor fér staden. Oppnandet av den nérliggande
skargarden for allmanheten fortsatter. For att framja helsingforsarnas rekreationsmajligheter,
utveckla turisttjansterna och starka stadens allmanna attraktivitet utarbetas en strategi for den
havsndra staden. | den soks metoder bl.a. for att forbattra tillgangligheten till stadens havsnara
mal, utveckla tjansterna i skargarden och framja evenemang vid havet. Helsingfors skargard gors
till ett allt mer lockande turist- och rekreationsmal. | Helsingfors skapas en internationell biennal
for offentlig konst som utnyttjar skargarden.

Modernt klimatansvar

Helsingfors betonar ekologiska varden i sin verksamhet och har som mal att bli medlem i
klimatnatverket C40, som bestar av varldens ledande stader. Helsingfors framtrader som en
internationellt natverkad foregangare inom lokalt férverkligande av globalt ansvar.

Helsingfors tar sitt ansvar i bekdmpningen av klimatférandringen pa allvar och bekdmpar
klimatférandringen pa ett ambitiost satt. Helsingfors staller som mal att minska utsldppen med 60
procent fore utgangen av ar 2030 och tidigarelagga kolneutralitetsmalet fran ar 2050 till ar 2035.
Helsingfors forbereder sig for ett eventuellt beslut om forbud att anvanda kol i
energiproduktionen. Har behover Helsingfors statens konsekventa stod for att utveckla en
ersattande del i energisystemet. Malet att vara kolneutralt definieras pa ett satt som motsvarar
allman praxis i Finland.

Byggnadernas energieffektivitet forbattras bade i nybyggandet och i renoveringen av det gamla
byggnadsbestandet. Helsingfors energieffektivitetsnormer ar ambitidsare an den nationella
miniminivan. Malet ar att fornybar energi och energieffektivitet kombineras i Helsingfors pa ett
optimalt satt, saval i separata byggnader som lokalt. Trafikens utslappsminskningar forverkligas i
hela trafiksystemet i Helsingfors, bade genom att 6ka gang- och cykeltrafikens popularitet och
genom att hoja andelen elbilar, elbussar och sparvagstrafik. | Helsingfors skapas forutsattningar
for en kraftig 6kning i antalet elbilar genom att mojliggoéra byggandet av offentlig
laddningsinfrastruktur for elbilar pa marknadsvillkor. Férnybar energi 6kas i saval liten som storre
skala.

Utslappsminskningar och projekt som galler cirkular ekonomi forverkligas i Helsingfors i samverkan

med foretagsvarlden och stadsborna. Helsingfors vill fungera allt aktivare som en plattform for
intressanta och framgangsrika innovationer som ocksa skapar nya exportmajligheter.
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Ett schemalagt atgardsprogram om genomférandet av utslappsminskningarna tas fram fére
februari 2018. Rapporten av stadens klimatarbetsgrupp och Helens godkanda utvecklingsprogram
fungerar som grund for arbetet.

4 ANSVARSFULL EKONOMI SOM GRUND FOR DEN VALMAENDE STADEN

Stadens ekonomi skots ansvarsfullt, hallbart och produktivt, sa att kommuninvanarnas tjanster kan
tryggas pa lang sikt och staden ar en konkurrenskraftig lokaliseringsplats for féretag.

Den planerade landskapsreformen orsakar exceptionell osdkerhet i stadens ekonomi under de
kommande aren. Efter skatteinkomsterna och utgifterna som éverfors fran Helsingfors till
landskapen minskar stadens skattefinansiering avsevart i férhallande till den véxande stadens
investeringsbehov. Cirka tva tredjedelar av stadens kommunala beskattningsutfall foérsvinner.
Staden ansvarar dock fortsadttningsvis for det nuvarande lanebestandet, vilket betyder att den
proportionella skuldsattningen 6kar vasentligt. Den statliga finansieringens proportionella
betydelse for stadens interna finansiering ar stérre an den ar nu, vilket i sig 6kar den finansiella
osdkerheten.

Den vaxande stadens investeringsformaga ska tryggas under alla omstandigheter. De nya
utmaningarna moéts genom att totalinvesteringarna dimensioneras till en niva som kan finansieras
under strategiperioden med intern finansiering sa att lanebestandet per invanare inte okar. |
borjan av fullmaktigeperioden utfors en markpolitisk granskning dar utgangspunkten for
markforsaljningen ligger i de naringspolitiska malen och stadens 6vriga strategiska mal.

| Helsingfors ligger finansieringens utgangspunkt i stabiliteten och forutsagbarheten av
kommuninvanarens beskattning. En stark sysselsattning utgor grunden for en stabil stadsekonomi.
Malet for utvecklingen av skatteinkomsterna ar att sysselsattningsgraden starks, vilket syns i
helsingforsarnas beskattningsbara forvarvsinkomster/invanare som okar snabbare dn i de andra
kommunerna i Helsingforsregionen. Malet ar att Helsingfors kommunspecifika utdelning av
samfundsskatten stiger till 6ver 30 % under fullmaktigeperioden.

Helsingfors tar sitt eget ansvar for balanseringen av den offentliga ekonomin och ser till att
stadens totalproduktivitet forbattras. Den vdaxande stadens behov och férandringen i
kostnadsnivan beaktas i totaldimensioneringen av omkostnaderna som riktas sarskilt till
basservicen dar befolkningstillvaxten mest direkt 6kar kostnaderna. Effektiviseringen av
funktionerna som organisationsreformen mojliggdr utnyttjas sa att den arliga 6kningen pa 0,5 % i
totalproduktiviteten anvands for att tacka en del av 6kningen i omkostnaderna som
befolkningsdkningen orsakar. Totalproduktiviteten forbattras genom satsningar pa ledarskapet
och i god samverkan med de anstéllda och sa att kvaliteten pa tjansterna tas i beaktande.
Tjansternas konkurrenskraft bevaras genom att de férnyas. | fraga om kostnader per enhet soker
Helsingfors uppna medelvardet for dvriga stora stader.

Investeringarna styrs av effektivitet och rattidighet. Investeringsnivan dimensioneras sa att
stadens konkurrenskraft, bostadspolitiska mal och de investeringar som trafiksystemet férutsatter
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kan forverkligas. Under strategiperioden fattas beslut om tidsscheman fér byggande av de
viktigaste nya omradena.

Nivan for reparationsinvesteringar i stadens servicelokaler héjs enligt den kommande
fastighetsstrategin for att trygga en effektiv anvandbarhet av lokalnatverket. Prioriteter ar
lokalernas trygghet och hdlsosamhet. Investeringar orsakade av reparationer som galler
inomhusluften hojer inte den gangse hyra som uppbars for lokalerna.

Staden utovar ansvarsfull personalpolitik och satsar pa gott ledarskap. Helsingfors sager inte upp
fast anstalld personal av produktionsmassiga eller ekonomiska orsaker. Da vard- och
landskapsreformen genomfors ar utgangspunkten att personal flyttas till landskapet ocksa fran
forvaltningen och stddtjansterna, motsvarande de uppgifter som flyttas till landskapet.

5 HELSINGFORS STARKER OCH DIVERSIFIERAR SIN INTRESSEBEVAKNING

Den globala konkurrensen ar i 6kande grad konkurrens mellan stader och stadsregioner i stéllet for
konkurrens mellan stater. Urbaniseringen som en global megatrend fortsatter. Helsingfors
prognostiserade starka tillvaxt 6kar i fortsattningen landets enda metropols roll som bevarare av
valfarden i hela landet. Statens ansvar for Helsingfors 6kar, likasa Helsingfors ansvar for hela
landet.

Helsingfors differentieras i forhallande till det 6vriga landet. Helsingfors internationaliseras och
diversifieras snabbare an det 6vriga landet. Exempelvis boendeformerna och -idealen, vanorna i
fraga om motion och fritid, sederna och preferenserna skiljer sig allt starkare. Att den urbana
livsstilen blir vanligare omformar ocksa varderingarna och attityderna och 6kar den mentala
skillnaden i jamforelse med 6vriga Finland. Behovet av att 6ka den 6msesidiga forstaelsen mellan
olika delar av landet och utjamna skadliga spanningar betonas.

Staden stravar att 6ka den allmanna forstaelsen for landets enda metropol och dess speciella
karaktar. Att Helsingfors ar framgangsrikt ar en fordel for hela Finland. Helsingfors efterstravar ett
fungerande och langsiktigt samarbete med staten, som kan jamféras med samarbetet som finns
mellan andra europeiska huvudstader och stater. De vaxande stadsregionernas perspektiv galler
ocksa andra regioner i Finland och stadspolitiken ar viktig med tanke pa valfarden i hela Finland.
Helsingfors starker sin egen nationella intressebevakning, framjar skapandet av en modern
stadspolitisk agenda och fungerar allt aktivare for att skapa partnerskap mellan
huvudstadsregionen och andra stora finska stader.

Helsingfors framjar sin internationella verksamhet, dar digitaliseringen och bekdampningen av
klimatférandringen utgor de sarskilda spetsarna. De héar fragorna férenar alla ledande stader, ar
bland de starkaste globala férandringsfaktorerna och darfor aven naturliga profileringsomraden
inom den internationella verksamheten. Stadsdiplomati utnyttjas for framjande av naringspolitiska
intressen i Asien och sarskilt Kina. Helsingfors prioriterar Peking som partnerstad och framjar
konceptet stopover tillsammans med staten och turistbranschen. Tvillingstadskonceptet med
Tallinn utvecklas, det nordiska samarbetet framjas och stadsrelationerna till ryska stader starks.
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For att vara till annu storre nytta for en gynnsam utveckling i hela landet 6kar Helsingfors sin
malniva i jdmforelserna mellan varldens ledande stader. Staden véljer nagra hogklassiga
internationella jamforelser och rankningar, observerar dem systematiskt och stravar att forbattra
sin placering. Helsingfors uppfattar sin stallning som gemensam huvudstad for alla finlandare.
Staden okar vaxelverkan som starker samhorighetskdanslan med de 6vriga delarna av landet.
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