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12
Den av ledamoten Ted Apter väckta motionen om omvärdering av 
småbarnspedagogikens kvalitet

HEL 2020-008040 T 00 00 03

Beslutsförslag

Stadsfullmäktige betraktar motionen som slutbehandlad

Föredragandens motiveringar

Ledamoten Ted Apter och 33 andra ledamöter föreslår i sin motion att 
staden ska omvärdera småbarnspedagogikens kvalitet och utveckla 
daghemsspecifika mätare för uppföljningen av kvaliteten. I motionen 
presenteras tre mätare: en mätare som bedömer servicekvaliteten, en 
mätare som beskriver personalens välbefinnande och en mätare som 
bedömer hur jämställdheten uppnås. Utifrån mätresultaten ska staden 
vidta behövliga åtgärder för att engagera kompetenta personer, förbätt-
ra arbetshälsan och tillgodose barnens bästa.

Stadsstyrelsen konstaterar att högklassig undervisning och små-
barnspedagogik i Helsingfors stadsstrategi ses som närtjänster som 
minskar differentieringen mellan stadsinvånarna och att produktionen 
av högklassig småbarnspedagogisk service väsentligt främjar jäm-
ställdheten. I småbarnspedagogiken satsas på kvalitet och en trygg 
vardag och på att de anställda stannar kvar. Utjämning av kvalitativa 
skillnader är ett av de viktigaste utvecklingsobjekten inom små-
barnspedagogiken. Satsningar görs på personalens välmående och 
delaktighet i förnyandet av tjänster.

De mätare som valts för stadsstrategin följs upp och fyra gånger om 
året rapporteras det om måluppfyllelsen. Den information som fås ge-
nom mätning utnyttjas i beslutsfattandet och ledningen. Antalet platser 
och antalet barn inom småbarnspedagogiken samt restider mellan 
hemmet och platsen för småbarnspedagogik följs upp. Antalet behöriga 
anställda och välbefinnandet i arbetet mäts regelbundet. Det finns en-
hetliga indikatorer för särskilt stöd samt förebyggande av utslagning 
och differentiering på basen av vilka stödresurserna fördelas.

De mätare som presenteras i motionen är bra och man kommer att bör-
ja rapportera om servicens kvalitet, andelen behörig personal, persona-
lens välbefinnande och jämställdheten och likabehandling utifrån till-
gänglig information.

Som mätare för servicekvaliteten kan man använda information om fa-
miljernas tillgång till service, såsom avståndet från hemmet till platsen 
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för småbarnspedagogik och antalet barn som deltar i småbarnspeda-
gogiken inom det egna distriktet. Det utförs kvalitetsuppföljning av den 
genomförda verksamheten och information samlas för närvarande in 
på många sätt från olika källor. Klientrespons samlas regelbundet in 
genom förfrågningar och den mottagna responsen utnyttjas i utveck-
lingen av sätten att mäta både verksamheten och klientupplevelsen. 
Inom stadens småbarnspedagogik håller man på att utarbeta ett nytt 
datasystem för e-tjänster, vilket ger bättre information om familjernas 
val och hur de förverkligas, transparens i utdelningsprocessen av plat-
ser inom småbarnspedagogiken och information om hur principen om 
närliggande daghem har uppfyllts.

Som mätare för andelen behörig personal och personalens välbefin-
nande kan man använda antalet behöriga anställda samt resultaten av 
Kommun10-enkäten och arbetshälsoenkäten. Helhetsunderskottet i 
behörig personal och personalens avgångsomsättning på stadsnivå 
följs regelbundet upp efter yrkesbeteckning. Helsingfors har vidtagit fle-
ra konkreta åtgärder för att främja personalens arbetsförhållanden. 
Gruppstorlekarna har hela tiden hållits mindre och ändringarna i lagen 
om småbarnspedagogik har inte tillämpats. Anvisningarna om perso-
naldimensioneringen och gruppstorlekarna har preciserats och antalet 
anställda inom reservpersonalen har utökats. Lönerna för lärare och 
speciallärare inom småbarnspedagogik har höjts med 221 euro. Man 
satsar på rekryteringen av personal, och ökar tillgängligheten av och 
antalet tjänstebostäder. Staden har utvecklat sin belöningspraxis och 
ökat andelen kollegialt mentorskap för nya lärare. Som stöd för små-
barnspedagogikens ledning har man tagit i bruk en ny modell för vice 
föreståndare och erbjudit chefer och områdeschefer ledarskapsträning. 
Helsingfors stad har intensifierat sitt samarbete inom olika utbildnings-
stadier för att få nyutexaminerade arbetstagare och för att göra den nu-
varande obehöriga personalen behörig. Det behövs dock fortfarande 
åtgärder på nationell nivå för att utbilda behörig personal.

Som mätare för jämställdhet och likabehandling används för närvaran-
de indikatorer för fördelningen av finansieringen för särskilt stöd och 
positiv särbehandling samt indikatorer för uppföljning av inkluderande 
småbarnspedagogik. Varje enhet för småbarnspedagogik utarbetar un-
der innevarande verksamhetsperiod en jämställdhets- och likabehand-
lingsplan som består av en kartläggning av nuläget, val av utvecklings-
objekt samt utvärdering. Inom fostrans- och utbildningssektorn plane-
ras hur förverkligandet av jämställdhet och likabehandling i fortsätt-
ningen ska mätas bättre än tidigare.

Kvalitetsledningen ska vara systematisk och utveckla verksamheten. 
Nationella centret för utbildningsutvärdering (NCU) har 2018 utarbetat 
grunder och rekommendationer för kvalitetsbedömningen av små-
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barnspedagogiken. Utifrån dem har staden utvecklat sin praxis för ut-
värdering av småbarnspedagogiken. Helsingfors stad fortsätter sitt ut-
värderingsarbete inom den teoretiska referensram som baserar sig på 
NCU:s forskning.

Utvecklandet av praxis för kvalitetsbedömning inom den grundläggan-
de utbildningen och småbarnspedagogiken och inrättandet av ett kvali-
tetsledningssystem inleddes inom fostrans- och utbildningssektorn i 
augusti 2020. Syftet med utvärderingen av kvaliteten på småbarnspe-
dagogiken är att trygga verkställigheten av lagen om småbarnspeda-
gogik, stödja utvecklandet av småbarnspedagogiken och förverkligan-
det av en jämn kvalitet samt främja förutsättningarna för barnens väl-
färd och lärande. I samband med reformen av kvalitetsbedömningen 
utreds möjligheterna för barn att delta i bedömningen av småbarnspe-
dagogiken.

Fostrans- och utbildningsnämnden har gett utlåtande i ärendet. Stads-
styrelsens svar stämmer överens med utlåtandet.

Enligt 30 kap. 11 § 2 mom. i förvaltningsstadgan ska stadsstyrelsen fö-
relägga fullmäktige en motion som undertecknats av minst 15 ledamö-
ter.

Föredragande
Stadsstyrelsen

Upplysningar
Maria Nyfors, stadssekreterare, telefon: 310 21731

maria.nyfors(a)hel.fi

Bilagor

1 Valtuutettu Ted Apterin aloite

Sökande av ändring

Förbud mot sökande av ändring, beredning eller verkställighet
.


