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Ledamoten Seija Muurinens motion om en arbetsgrupp som ska ta
fram atgarder som paverkar tililgangen till personal inom social- och
hadlsovardssektorn och att personalen stannar kvar

HEL 2022-003323 T 00 00 03
Beslutsforslag

Stadsfullmaktige betraktar ledamoten Seija Muurinens motion som
slutbehandlad.

Foredragandens motiveringar

Ledamoten Seija Muurinen har 3.3.2022 vackt en motion om en ar-
betsgrupp som ska ta fram atgarder som paverkar tillgangen till vard-
personal och att personalen stannar kvar.

| motionen konstateras att det rader brist pa vardpersonal inom
Helsingfors social- och halsovardssektor till exempel inom hemvarden,
vid vardenheterna och vid halsostationerna. Personalomsattningen ar
stor, vilket gor det svart att uppratthalla verksamhetens hoga kvalitet
och skapa konfidentiella vardrelationer med kunderna. Personallaget
har forsvagats ytterligare under coronapandemin och under de senaste
aren har det uppstatt en vard- och serviceskuld inom social- och halso-
vardstjansterna.

Den som vackte motionen foreslar att staden utdver programmet for ut-
veckling av lI6nerna aven tar fram andra atgarder for att forbattra till-
gangen till personal och sakerstalla att personalen stannar kvar. Enligt
forslaget ska Helsingfors stad grunda en arbetsgrupp for att definiera
atgarder som framjar tillgangen till personal och férmagan att halla kvar
personalen inom social- och halsovardssektorn. | arbetsgruppen ska
inga bade tjansteinnehavare och representanter for personalen.

Stadens gemensamma atgarder for att framja tillgangen till arbetskraft

For att forbattra tillgangen till arbetskraft inleddes vid ingangen av 2022
ett projekt pa stadsniva, som pagar under hela strategiperioden. Syftet
med projektet ar att dppna nya kanaler for att skaffa arbetskraft genom
att skapa stigar bland annat for dem som byter bransch, arbetslosa ar-
betssdkande och internationella experter till stadens uppgifter, saker-
stalla att branscher som lider av brist pa arbetskraft stéds med atgarder
inom intressebevakning och kommunikation och forstarka samordning-
en pa stadsniva.
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Bland sektorerna deltar fostrans- och utbildningssektorn, stadsmiljosek-
torn och social- och halsovardssektorn aktivt i projektet och dess styr-
grupp. Med kultur- och fritidssektorn samarbetar man vid behov i per-
sonalfragor. Stadskansliets personalavdelning samordnar projektet.
Stadens ledningsgrupp far en rapport om hur projektet framskrider tva
ganger om aret. Dessutom behandlas projektets framskridande med
personalorganisationerna.

Projektet bestar av tre helheter som i sin tur kan delas in i delmal enligt
féljande:

1. Anskaffning av arbetskraft och utbildning

1.1 Arbetslosa arbetssdkande ska effektivare styras till anstallningar vid
staden

1.2 Riktade utbildningsvagar skapas

1.3 Seures roll som férmedlare av kortvariga vikarier uppdateras

1.4 Rekrytering av internationella experter utvecklas

1.5 Kanaler for anskaffning av arbetskraft och externa resurser har ut-
retts och tagits i omfattande bruk

2. Intressebevakning och kommunikation

2.1 Med hjalp av kommunikation ska projektet fa branscher som lider
av brist pa arbetskraft att framtrada i ett fordelaktigare ljus i medierna
2.2 Intressebevakning och paverkansarbete framjar tillgangen till per-
sonal.

3. Ledning och uppfdljning

3.1 Samordningen pa stadsniva och férstaelsen som stdd for utveckling
och beslutsfattande forbattras
3.2 Metoderna for att folja upp och forutse tillgangen forbattras

| varje delmal ingar annu mer specifika mal och konkreta atgarder, men
projektets huvudmal ar a ena sidan att gora allt for att avhjalpa arbets-
kraftsbristen och & andra sidan att ytterligare forbattra samordningen
och den gemensamma lagesbilden pa stadsniva samt samarbetet.

Utover projektet pa stadsniva och programmet for utveckling av I6nerna
forbattrar aven sektorerna tillgangen till personal med hjalp av manga
olika atgarder.

Atgarder for att forbattra tillgangen till personal inom social- och halsovardssektorn

Social- och halsovardsnamnden behandlade vid sina sammantraden
7.6 och 21.6 ett forslag om att inratta en separat arbetsgrupp. | ndmn-
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Foredragande

Upplysningar

dens beslut konstateras att atgarderna for att framja tillgangen till per-
sonal ar omfattande och varierande. Tillgangen till personal framjas
bland annat genom olika projekt och workshoppar som tematiserar att
halla kvar och attrahera personal, genom att utveckla arbetsgivarbilden
och samarbetet med laroanstalter, genom laroavtalsutbildningar samt
med hjalp av internationell rekrytering. Utvecklingen har intensifierats
och det har varit mgjligt att rikta resurser till utvecklingsarbetet fran pro-
jektet Framtidens social- och halsocentral.

Social- och halsovardsnamnden konstaterar att det ar skal att bedéma
effekterna av de mekanismer som ar integrerade i projektet Tillgang pa
arbetskraft och i personalresurstjansternas verksamhet inom social-
och halsovardssektorn och som forbattrar tillgangen till personal innan
man inrattar en separat arbetsgrupp. Social- och halsovardsnamnden
konstaterar med hanvisning till det som namns ovan att det i detta ske-
de inte ar andamalsenligt att inratta en separat arbetsgrupp for att for-
battra tillgangen till personal inom Helsingfors social- och halsovards-
sektor.

Samtidigt beslutade namnden att utéver de ovan namnda atgarderna
inleda workshopverksamhet for att forstarka tillgangen till personal och
férmagan att halla kvar personalen. Lakare som gor kundarbete, repre-
sentanter av vard- och socialarbete och studerande i den sista fasen av
sina studier inom branschen ska bjudas in till workshopparna. Namn-
den foreslar aven att en liknande enkat som utférdes inom barnskyddet
overvags. Enkaten skulle skickas till de anstallda som gor kundarbete
vid olika enheter eller ett urval av anstallda. Social- och halsovards-
namnden hoppas att resultaten fran workshopparna och enkaten del-
ges namnden fére mars 2023.

Som 6vriga synpunkter lyfter social- och halsovardsnamnden fram in-
formationsutbytet mellan enheter inom social- och halsovarden, sprid-
ning av basta praxis genom arbetsrotation och besdok for personalen
samt samrad mellan enhetschefer for att utveckla organisationernas
verksamhet och framja arbetsplatsklimatet och dvriga motsvarande at-
garder pa arbetsplatserna som far personalen att stanna kvar.

Stadsstyrelsen

Tarja Nakki, yksikon paallikko, telefon: 09 310 26379
tarja.nakki(a)hel.fi

Bilagor
1 Valtuustoaloite 02.03.2022 Muurinen Seija Tydryhma maarittelemaan
sote-toimialan henkildston saatavuuteen ja pysyvyyteen vaikuttavia
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Sokande av andring

Forbud mot sOkande av andring, beredning eller verkstallighet
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