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16 §
Helsinkiläisten liikkumistottumuksia koskevan henkilöhaastattelun 
tilaaminen

HEL 2015-005217 T 02 08 02 00

Päätös

Liikennesuunnittelupäällikkö päätti tilata helsinkiläisten 
liikkumistottumuksia vuonna 2015 koskevan henkilöhaastattelun 
Taloustutkimus Oy:ltä hintaan 25 300 euroa (alv 0 %).

Liikennesuunnitteluosasto pyysi 13.5.2015 tarjoukset helsinkiläisten 
liikkumistottumuksia koskevasta henkilöhaastattelusta kolmelta 
tutkimuskonsultilta. Tarjousten jättöaika päättyi 29.5.2015 klo 12.00.

Määräaikaan mennessä tarjoukset saatiin kahdelta tarjoajalta, jotka 
ovat ISS-Otantatutkimus Oy ja Taloustutkimus Oy. Molemmat 
tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia ja täyttivät 
vähimmäisvaatimukset.

Hankinnan valintaperusteena on kokonaishinnaltaan halvin tarjous. 
Taloustutkimus Oy:n tarjous on kokonaishinnaltaan edullisin.

Laskutuksessa käytettävä viitettä: KONSU 15/L013. Kustannukset 
maksetaan kirjanpidon tililtä: 434100-7250008180-7200861_0341. 

Hankinnasta laaditaan erillinen sopimus Helsingin 
kaupunkisuunnitteluviraston liikennesuunnitteluosaston ja 
Taloustutkimus Oy:n välille tarjouspyynnön mukaisin ehdoin. 
Sopijapuolia sitova sopimus syntyy, kun molemmat sopijapuolet ovat 
sen allekirjoittaneet.

Lisätiedot
Tuija Hellman, liikennetutkija, puhelin: 310 37161

tuija.hellman(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjouspyyntö
2 Työohjelma
3 Avauspöytäkirja
4 Tarjousvertailu

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, 
kaupunkisuunnittelulautakunta
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Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, 
pienhankinnat, 
kaupunkisuunnittelulautakunta
Liite 4

Tiedoksi

Kaupunkisuunnitteluvirasto/Tuija Hellman
Kaupunkisuunnitteluvirasto/Sari Oivo
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17 §
Suojatieliikennevalojen muutostyöt (9 kpl)

HEL 2015-007151 T 02 08 03 01

Päätös

Liikennesuunnittelupäällikkö päätti tilata Staralta tarjouksen mukaiset 
suojatieliikennevalojen muutostyöt yhteishintaan 37 650 euroa.

Päätöksen perustelut

Tilaus tehdään kilpailuttamatta, koska hankinnan arvo alittaa 
rakennusurakoiden kansallisen kynnysarvon. Kyseessä on kaupungin 
sisäinen tilaus.

Lisätiedot
Niko Levä (31.7. saakka), huoltoteknikko, puhelin: 310 51805

niko.leva(a)hel.fi
Anitta Vähäkuopus (27.7. alkaen), sähköinsinööri, puhelin: 310 37979

anitta.vahakuopus(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjous

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkisuunnittelulautakunta

Tiedoksi

Rakentamispalvelu (Stara/Jari Virta
Kaupunkisuunnitteluvirasto/Marko Mäenpää
Kaupunkisuunnitteluvirasto/Riitta Koski
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18 §
Raide-Jokerin sähkönsyötön simulointi

HEL 2013-002598 T 02 08 02 00

Päätös

Liikennesuunnittelupäällikkö päätti tilata liitteenä olevan tarjouksen 
mukaisen Raide-Jokerin sähkönsyötön simuloinnin Ratatek Oy:ltä. 

Hankinnan arvo on 31 300 euroa, josta kaupunkisuunnitteluviraston 
maksuosuus on 12 520 euroa, Espoon teknisen keskuksen osuus 
6  260 euroa, HSL: osuus 3 130 euroa ja Liikenneviraston osuus 9 390 
euroa. Liikenneviraston maksuosuus laskutetaan HSL:n kautta. 
Hintoihin lisätään arvonlisävero 24 %.

Kaupunkisuunnitteluviraston laskutusosuudessa käytettävä viitettä 
KONSU 15/L015/Hälvä. Kustannukset maksetaan kirjapidon tililtä: 
434100-7250008180-724724_0241.

Sopijapuolia sitova sopimus syntyy, kun kaikki sopijapuolet ovat 
allekirjoittaneet sopimuksen.

Päätöksen perustelut

Kyseessä on hankintalain 28 §:n mukainen lisätilaus. Raide-Jokerin 
hankesuunnittelun työohjelma, konsultin tarjous ja projektisuunnitelma 
eivät sisältäneet radan sähkönsyötön simulointia, joten se on tilattava 
lisätyönä. Simulointiohjelmaa (OpenPowerNet) ei ole suomalaisilla 
konsulttiyrityksillä, joten simulaation tekee Ratatek Oy:n alihankintana 
saksalainen asiaan erikoistunut yritys. Raide-Jokerin hankesuunnittelu 
on niin laaja kokonaisuus, että konsultin tarjouksen pohjana olevassa 
työohjelmassa ei voitu varautua kaikkiin suunnittelun aikana tarvittaviin 
lisäselvityksiin.

Simulaatiossa saadaan varmistettua Raide-Jokerin 
sähkösyöttöasemien sijainti, koko sekä radan sähkönkulutus. Tässä 
suunnitteluvaiheessa tehdyillä simuloinneilla voidaan saada raitiotien 
sähköjärjestelmän toteuttamisessa ja käytössä huomattavia säästöjä.  

Lisätiedot
Heikki Hälvä, projektipäällikkö, puhelin: 310 37142

heikki.halva(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjous
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhakukielto, hankinnat
Hankkeen muut tilaajat Muutoksenhakukielto, hankinnat

Tiedoksi

Kaupunkisuunnitteluvirasto/Heikki Hälvä
Kaupunkisuunnitteluvirasto/Sari Oivo
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19 §
Päätös yhteiskäyttöautojen pysäköintipaikkojen varausjärjestelmän 
tilaamisesta

HEL 2015-005495 T 02 08 02 00

Päätös

Liikennesuunnittelupäällikkö päätti, että kaupunkisuunnitteluvirasto tilaa 
yhteiskäyttöautojen pysäköintipaikkojen varausjärjestelmän toistaiseksi 
voimassa olevana palveluna Innotect Oy:ltä hintaan 4 408 euroa/vuosi.

Lisäksi liikennesuunnittelupäällikkö päätti hylätä Innofactor Software 
Oy:n, Zabso Oy:n, Witrafi Oy:n, Mattersoft Oy:n, Aitio Finland Oy:n, 
Codepoli Oy:n, Dimenteq Oy:n sekä Datiumin tarjoukset sekä toisen 
Devnet Oy:n jättämistä tarjouksista jäljempänä mainituin perustein.

Hankinnan kustannukset maksetaan kirjanpidon tililtä: 434110-
7200902_0141

Laskutuksessa käytettävä viitettä: LLJ15/L001/Hietanen.

Hankinnasta laaditaan erillinen sopimus Helsingin 
kaupunkisuunnitteluviraston liikennesuunnitteluosaston ja Innotect Oy:n 
välille tarjouspyynnön mukaisin ehdoin. Sopijapuolia sitova sopimus 
syntyy, kun molemmat sopijapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

Päätöksen perustelut

Hankinta on avoimen hankintamenettelyn mukainen. 
Liikennesuunnitteluosasto pyysi 13.5.2015 kansallisella 
hankintailmoituksella Hilma-palvelussa tarjousta yhteiskäyttöautojen 
pysäköintipaikkojen varausjärjestelmästä. Hankintaa koskevat 
tarkentavat kysymykset ja vastaukset julkaistiin Tarjouspalvelu -
toimittajaportaalissa 27.5.2015. 

Tarjousten jättöaika päättyi 3.6.2015 klo 12.00. Määräaikaan mennessä 
tarjoukset saatiin viideltätoista tarjoajalta, jotka ovat Innofactor 
Software Oy, Devnet Oy, Zabso Oy, Witrafi Oy, Mattersoft Oy, SSE 
Software GmbH, Aitio Finland Oy, Codepoli Oy, Iwa Labs Oy, Timmi 
Software Oy, Dimenteq Oy, Exove Oy, Netorek Oy, Innotect Oy sekä 
Datium. Näistä Devnet Oy jätti kaksi tarjousta.

Toinen Devnet Oy:n tarjouksista sekä SSE Software GmbH:n, Iwa Labs 
Oy:n, Timmi Software Oy:n,  Exove Oy:n, Netorek Oy:n, Innotect Oy:n 
ja Datium tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia ja täyttivät 
vähimmäisvaatimukset. Hankinnan valintaperusteena on halvin hinta 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (18)
Kaupunkisuunnitteluvirasto 8/2015
Liikennesuunnitteluosasto

16.06.2015
Liikennesuunnittelupäällikkö/y

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 2100 Kansakoulukatu 3 +358 9 310 1673 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 10 Faksi Alv.nro
kaupunkisuunnittelu@hel.fi www.hel.fi/kaupunkisuunnittelu +358 9 310 37409 FI02012566

tarjouspyynnössä osoitetuin painotuksin. Innotect Oy:n tarjous on 
halvin liitteenä olevan tarjousvertailun osoittamin perustein. Tarjouksen 
vertailuhinta on 32 432 euroa

Hylätyt tarjoukset eivät olleet tarjouspyynnön mukaisia siltä osin, että 
tarjouksista puuttui tarjouspyynnön liitteessä 1 (vaatimusmäärittely) 
edellytetty selvitys siitä, miten järjestelmän vikailmoitus toimitetaan ja 
rekisteröidään palveluntuottajan järjestelmään, miten rekisteröity 
vikailmoitus kuitataan yhteiskäyttöautoyritykselle ja kaupungille 
vastaanotetuksi ja miten viankorjauksen etenemisestä raportoidaan.

Lisätiedot
Juha Hietanen, liikenneinsinööri, puhelin: 310 37120

juha.hietanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kansallinen hankintailmoitus
2 Tarjouspyyntö
3 Vaatimusmäärittely
4 Yhteenveto hankintaa koskevista tarkentavista kysymyksista ja 

vastauksista
5 Avauspöytäkirja
6 Tarjousvertailu

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupunkisuunnittelulautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, 
kaupunkisuunnittelulautakunta
Liite 6

Tiedoksi

Kaupunkisuunnittelulautakunta/Juha Hietanen
Kaupunkisuunnitteluvirasto/Riitta Koski
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Reetta Putkonen
liikennesuunnittelupäällikkö

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 22.06.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 16 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluessa kirjeen lähettämisestä. 

Tiedoksiantopäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin kaupunkisuunnittelulautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)
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 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika
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Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kaupunkisuunnittelulautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
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 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja 
kotikunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa käyttää hänen laillinen 
edustajansa tai asiamies, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös 
tämän nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja 
puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset muutoksenhakijalle 
voidaan toimittaa.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, hänen laillisen edustajansa tai 
asiamiehen allekirjoitettava. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää 
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan 
alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä epäillä.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin muutoksenhakija 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 17 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kaupunkisuunnittelulautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
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 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 
tekemään vaatimuksen

 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 18 §.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta. 

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista 73 § ja 86 § 

4
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 19 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.
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Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin kaupunkisuunnittelulautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
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oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
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Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.
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Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 


