
LIITE 1

12.2.2016/THe
TYÖOHJELMA

LIIKENNEBAROMETRI (LIIKENNETTÄ KOSKEVA MIELIPIDETUTKIMUS)

____________________________________________________________________

1. TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Kaupunkisuunnitteluviraston liikennesuunnitteluosasto on tutkinut vuo-
sina 1996, 1997,1998, 2001, 2004, 2007, 2010 ja 2013 helsinkiläisten,
lähinnä asukkaiden, mutta jossain määrin myös Helsingissä toimivan
yritysmaailman edustajien käsityksiä Helsingin liikenteestä. Tutkimus
on palvellut liikennesuunnitteluosaston asiakaslähtöistä toiminnan arvi-
ointia.

Tutkimuksella halutaan mitata liikennesuunnitteluosaston onnistumista
tehtävässään ja hakea mahdollisia kehittämisen painopistealueita jat-
kossa. Lisäksi sillä voidaan seurata jossain määrin myös kuvaa liiken-
nesuunnitteluosastosta julkisuudessa.

Vuoden 2016 tutkimuksen tavoitteena on selvittää, mitkä ovat tällä het-
kellä helsinkiläisten käsitykset liikenteestä ja miten ne ovat muuttuneet
viime vuosina.

2. TUTKIMUKSEN KOHDE JA SISÄLTÖ

Tutkimuksen kohteena ovat helsinkiläiset asukkaat ja Helsingissä toi-
mivat yritykset, joille suunnataan mielipidetiedustelu.

Tutkimuksessa selvitetään helsinkiläisten käsitykset siitä, kuinka liiken-
teen eri osa-alueilla, kuten ajoneuvoliikenteen, joukkoliikenteen, jalan-
kulun ja polkupyöräilyn suunnittelussa ja myös toteutuksessa on on-
nistuttu. Lisäksi tiedustellaan suhtautumista liikennepolitiikan keskei-
seen tavoitteeseen ja käsitystä liikennesuunnittelijoiden yhteydestä
helsinkiläisiin.

Liitteenä olevissa kysymyslomakkeissa on vuonna 2013 esitetyt kysy-
mykset, joista suurin osa on ollut samoja vuodesta 1996. Asukas- ja
yrityslomakkeissa ovat lähes samat kysymykset mielipiteistä, taustatie-
dot poikkeavat jonkin verran. Molemmissa on lomakkeissa varsinaisia
liikennettä koskevia kysymyksiä ja lisäksi taustatietoja koskevia kysy-
myksiä. Vuonna 2016 mukaan otetaan vuonna 2013 olleiden ajankoh-
taisten kysymysten (5-6 kpl vihreällä värillä) tilalle kysymyksiä uusista,
tällä hetkellä ajankohtaisista aiheista, joka tällä kertaa koskee jalankul-
kua.



3. SUORITUSTAPA JA OTOKSET

Tutkimukseen liittyvät otannat ja haastattelut suorittaa palkattava kon-
sultti. Tutkimusmenetelmä on puhelinhaastattelu.

Tavoitteena tutkimuksissa on ollut kaikkiaan 1 000 vastausta helsinki-
läisiltä. Otos on painottunut asukkaisiin ja yritysten osuus on paljon
pienempi.

Asukkailta on kerätty 900 vastausta ja yritysten edustajilta noin 100.
Täysi-ikäisiä (18–74 -vuotiaita) helsinkiläisiä on noin 461 000 ja Hel-
singissä toimivien yritysten toimipisteitä kaikkiaan noin 40 000. Yrityk-
sistä on haastateltu johtajaa, jos kyseessä on "pieni" yritys ja mahdolli-
sesti henkilöstöpäällikköä suurissa yrityksissä.

Asukasotoksen tulee olla ainakin karkeasti edustava sukupuolen ja
kolmen ikäryhmän mukaan. Yritysotoksen tulee suurin piirtein vastata
toimialarakennetta ja kokoluokkia sekä ehkä sijoittumista Helsingin eri
puolille.

4. TUTKIMUKSEN AJANKOHTA

Haastattelut on tarkoitus tehdä kesäkuun alkuun mennessä. Loppu-
raportin on määrä olla valmis 23.6.2016.

Tutkimuksen eri vaiheiden aikataulu on esitetty liitteessä.

5. RAPORTOINTI

Loppuraportissa (2 kpl) selostetaan tutkimusmenetelmä ja tulokset
taulukkoina ja kuvina. Taulukot ovat periaatteessa suoria jakaumia ja
eri asioiden ristiintaulukointeja. Lisäksi tarkastellaan liikenteen eri osa-
alueita koskevien mielipiteiden muuttumista.

Raporttiin sisältyy verbaalinen yhteenveto tärkeimmistä tuloksista.
Edellisen tutkimuksen raportti on kaupunkisuunnitteluviraston Internet-
sivuilla www.hel.fi/ksv kohdassa Liikenne ja kartat/ Kadut ja liikenne-
suunnittelu/Tutkimus ja tilastot.

Lomakkeista tallennettu aineisto, sen kuvaus ja loppuraportti halutaan
annettavaksi konsulttitöitä ja digitaalisen aineiston tilaamista koskevan
ohjeen mukaisesti sellaisessa muodossa, jota tilaaja voi myöhemmin
halutessaan käsitellä.



Liite

Konsultin tekemän tutkimuksen tehtäväkokonaisuus ja sen aikataulu

valmistumisaika
1) suunnitteluvaihe

- lomakkeiden viimeistely ja otannan suunnittelu 16.5.2016

2) kyselyvaihe ja perustulosteet

-toteutus   3.6.2016
-lomakkeiden tallennus+käsittely
-taulukointi, osa-alueiden tunnusluvut
-väliraportti  17.6.2016

3) tulosten raportointi

-tutkimusmenetelmän kuvaus
-haastattelun tulokset, loppuraportti
-aineisto sellaisessa muodossa, jota tilaaja myöhemmin voi
halutessaan käsitellä

23.6.2016


