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Hissihuoltojen kilpailutus, era 3/2018, alue 2, toimittajan valinta
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Paatosehdotus

Kaupunkiymparistélautakunnan rakennusten ja yleisten alueiden jaosto
paattaa oikeuttaa yllapitopaallikon tekemaan hissien huoltosopimuksen
tarjouspyynnon mukaisille laitteille ajalle 1.12.2018 - 1.12.2021 vertailu-
hinnaltaan kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jattaneen
KONE Hissit Oy:n kanssa.

Sopimusta voidaan jatkaa sopimuskauden jalkeen yhdella (1) vuodella.
Sopimuksen enimmaiskesto on yhteensa enintaan nelja (4) vuotta; 3 +
1.

Hankinnan arvon arvioidaan olevan 1200 000 euroa (alv. 0 %) mahdol-
linen optiovuosi mukaan luettuna.

Esittelijan perustelut

Kaupunkiymparistdn toimialan rakennukset ja yleiset alueet -palveluko-
konaisuus yllapitaa kohteissaan noin 500 hissia, joiden huoltoty6ot on
kilpailutettu alueittain kolmessa osassa vuosina 2013 - 2014. Kilpailu-
tukset on suoritettu kolmessa osassa suuren laitemaaran vuoksi, jotta
huoltoyhtidlla olisi realistinen mahdollisuus ottaa kohteet haltuun.

Kaupunkiympariston toimialan rakennukset ja yleiset alueet on suoritta-
nut hankintarenkaana yhdessa Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilojen
kanssa hissihuoltojen kilpailutuksen, joka sisaltaa yhteensa 239 laitetta,
josta kaupunkiympariston toimialan osuus on 202 laitetta. Nyt kilpailute-
tut laitteet sijoittuvat kaupunkiympariston toimialan osalta ns. etelaiselle
ja lantiselle alueelle (alue 2) ja toimitilojen osalta ympari kaupunkia. Ky-
seinen kokonaisuus muodostaa yhden eran/korin suuremmasta koko-
naisuudesta, joka koostuu kolmesta korista, eika sita ole tarkoituksen-
mukaista jakaa enaa pienempiin osiin.

Molemmat hankintarenkaan jasenet tekevat hankinnasta omat hankin-
tapaatokset ja sopimukset.

Aluejakokartta on liitteena 2.

Hankintamenettely
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Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeusso-
pimuksista (1397/2016). Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menet-
telya. Tarjouskilpailusta julkaistiin EU-kynnysarvon ylittavaa palvelu-
hankintaa koskeva hankintailmoitus "Hissihuoltojen kilpailutus era
3/2018” TEM:n yllapitamassa sahkoisessa ilmoituskanava HILMAssa
22.8.2018.

Hankintailmoituksessa ilmoitettiin kaupunkiympariston toimialan raken-
nukset ja yleiset alueet kayttaman sahkoisen tarjouspalvelun internet-

sivun osoite, josta sahkdisessa muodossa olevat tarjouspyyntdasiakir-
jat olivat kaikkien palveluun rekisteroityvien noudettavissa.

Tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset

Tarjouspyynnon vaatimuksena oli, etta tarjoajan on taytettava ESPD-lo-
makkeessa vaaditut tarjoavaa yritysta koskevat tiedot. Lisaksi tarjoajan
edellytetaan tayttavan kaikki tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset ja
velvoitteet, seka pyydettaessa toimitettava kaikki niita koskevat todis-
tukset ja selvitykset tai taman tuli olla liittynyt Tilaajavastuu.fi / Luotetta-
va Kumppani -palveluun ja tilaajavastuulain mukaiset tiedot olla hankin-
tayksikon saatavilla kyseisesta palvelusta.

Tarjoajalta edellytetaan tarjottavan palvelun kattavaa vastuuvakuutus-
ta, jonka vakuutussumma on vahintaan 500 000 euroa.

Tarjouspyynnossa on lisaksi asetettu tarjoajille tekniseen suoritusky-
kyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvia vaatimuksia seuraavasti:

Tarjoaja on merkitty Turvatekniikan keskuksen Sahko- ja Hissiurakoitsi-
jarekisteriin ja tarjoajan vastuuhenkildlla on Turvatekniikan keskuksen
myontama patevyystodistus.

Tarjoajalla on kaytdssaan varamiesjarjestelma, joka takaa tehtavien ta-
voitteenmukaisen ja laadullisen lopputuloksen aikaansaamisen mah-
dollisissa sairastumis- tms. hairittilanteissa. Helsingissa tai sen lahialu-
eella, enintaan 45 km sateella Pasilan rautatieasemasta, olevan kentta-
henkiloston maara katsotaan riittavaksi, jos tarjoajalla on vahintaan 5
kenttahenkiloa, jotka toimivat vahintaan neljassa itsenaisesti toimivassa
huoltopiirissa.

Tarjoajalla on ymparivuorokautinen paivystyspalvelu (24 h) ja paivys-
tyskeskus, jossa tyoskentelee arkisin klo 7.00 - 18.00 vahintaan 2 hen-
kiléa (tai puhelinjarjestelma ohjaa ruuhkapuhelut toiselle henkildlle) ja
muuna aikana vahintaan 1 henkild. Vastaanotetut ilmoitukset tulee kir-
jata yhtenaiseen (samaan) rekisteriin.
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Saadut tarjoukset

Tarjoajan laskuista tai niiden liitteista ilmenee kohde ja kohdenumero,
ilmoitettu vika, ilmoittajan ja korjausluvan antajan nimi, ilmoitusaika ja
kohteeseen saapumisaika (kellon aika ja paivamaara) seka tehty tyo ja
kaytetyt varaosat.

Tarjoajalla on kaytdssaan huoltojen, vikojen ja korjausten reaaliaikai-
nen seurantajarjestelma, johon tilaajalla tai nimetylla valvojalla on va-
paa maksuton paasy tai vastaavat tiedot saadaan pyydettaessa 2 tyo-
paivan sisalla. Jarjestelmasta tai tiedosta tulee kayda ilmi vastaavat tie-
dot kuin laskuista ja niiden liitteista on vaadittu.

Maaraaikaan, 25.9.2018 klo 12.00, mennessa tarjouksen jatti viisi (5)
yritysta.

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspdytakirja.

Avauspoytakirja on nahtavana kaupunkiympariston toimialan Elimaen-
katu 5:n tiloissa.

Soveltuvuusvaatimusten tayttymisen ja tarjousten tarkastus

Tarjousten vertailu

Kaikkien tarjouksen jattaneiden yritysten tarjoukset tayttivat tarjous-
pyynnossa asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten tarkastuksen yhteydessa havaittiin, etta Kiinteistdé Oy Hel-
singin Toimitilojen laitteiden kohdalla on laitekohtaisten vertailuhintojen
laskennassa kaytetyssa laskentakaavassa virhe, joka antaa laitekohtai-
sille vertailuhinnoille nelinkertaisen arvon. Todettiin, ettei talla kuiten-
kaan ole vaikutusta tarjousten keskinaiseen vertailuun, koska laskenta-
kaavan ainoa muuttuja on tarjottu tuntiveloitushinta.

Tarjouspyyntd on nahtavana kaupunkiympariston toimialan Elimaenka-
tu 5:n tiloissa.

Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jos-
ta halvimman hinnan osuus on 100 %. Kokonaistaloudellisen edullisuu-
den maaraytyminen hintavertailun perusteella on perusteltu, koska ai-
noastaan tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset tayttavat yritykset
paasevat mukaan vertailuun ja laatutekijat on huomioitu asetetuissa so-
veltuvuusvaatimuksissa.

Vertailuhinnan laskennassa huomioidaan koko liitteen laitekanta, huol-
to- ja tuntiveloituskustannukset, jotka lasketaan sopimuksen enimmais-
keston ajalle, joka on nelja (4) vuotta.
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- Huollon vertailuhinnan laskennassa kaytetaan laitekohtaista keskiver-
tohuoltoaikaa (tuntia/huoltokaynti, siséltaen matka-ajan), joka kerrotaan
ko. laitteen huoltokayntien vuosittaisella maaralla ja ilmoitetulla tuntive-
loitushinnalla (sisaltden matkakustannukset ym. tarjouspyynnon mukai-
set kustannukset). Vertailuhinta lasketaan 4 vuodelle.

- Laitekohtaisena keskivertohuoltoaikana/huoltokerta kaytetaan paa-
osin 1,0 tuntia.

- Korjaustoiden tuntiveloitushinnan vertailulaskenta-arvona kaytetaan
26 tuntia laitetta kohden 4 vuoden aikana.

Tarjouspyynndssa ilmoitettiin, etta kilpailutuksen tuloksena on tarkoitus
solmia huoltosopimus yhden valitun toimittajan kanssa.

Hankintayksikko on tarkistanut soveltuvuusehdot ja tarjousten vastaa-
vuuden tarjouspyyntoon seka vertaillut tarjoukset esitettyjen vertailupe-
rusteiden mukaisesti.

Sopimuskausi on kolme (3) vuotta ja sopimus solmitaan ajalle
1.12.2018 klo 12.00 - 1.12.2021 klo 12.00.

Yksittaisten laitteiden osalta sopimuksen alkamisajankohdissa on eroa-
vaisuuksia.

Sopimusta voidaan jatkaa alkuperaisilla ehdoilla sopimuskauden jal-
keen enintaan yhdella (1) vuodella. Tilaaja tekee paatoksen option
kayttoonotosta viimeistaan yhta (1) kuukautta ennen varsinaisen sopi-
muskauden paattymista ja ilmoittaa siita huoltoliikkeelle.

Tarjouspyynnon mukaisten tarjousten vertailuhintojen vaihteluvali on
463 973,40 euroa - 729 927,00 euroa (alv. 0 %).

Tarjousten vertailutaulukko on liitteena 1.

Voittaneen tarjouksen vertailuhinta tarjouslomakkeella on 463 973,40
euroa ja sen kaavakorjattu vertailuhinta on 356 887,80 euroa.

Voittaneen tarjouksen vertailuhinta jakautuu hankintayksikoittain
seuraavasti:

Kaupunkiympariston toimiala: 290 312,40 euroa

Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat (kaavakorjattu): 66 575,40 euroa.

Hankintayksikko esittaa, etta huoltosopimus tehdaan vertailuhinnaltaan
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jattdneen KONE Hissit
Oy:n kanssa.

Esittelija
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tekninen johtaja
Jaakko Stauffer
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jari.kitunen(a)hel.fi
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