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Keskindinen kiinteistoosakeyhtio Helsingin Korkotukiasunnot —yhtion omistamien
kiinteistojen isannointitehtavien siirto pois Hekalta

Keskinainen kiinteistdosakeyhtié Helsingin Korkotukiasunnot (jaljempéana Korkotukiasunnot) omistaa
asuinrakennuksia, joiden asuinhuoneistojen hallintaan oikeuttavat osakkeet omistaa Helsingin kaupunki.
Kaupunkia asiassa edustaa Tilapalvelut (aiemmin Tilakeskus). Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (jaliempana
Heka) alueyhtiot ovat hoitaneet Korkotukiasuntojen kanssa tehdyn sopimuksen perusteella kiinteistojen hoito- ja
huoltotehtavia, osittain myds isdnnointia.

Helsingin kaupungin (jaljempana Tilapalvelut) ja Hekan alueyhtididen valilla on sopimukset, joiden pohjalta
alueyhtitt ovat hoitaneet osakkeiden omistamiseen liittyvia isannointitehtavia (mm. vuokrasopimusten tekeminen,
talonkirjat, asiakaspalvelu, vuokravalvonta, huoneistoremonttien teettdminen jne.).

Naista jarjestelyista johtuen seka Korkotukiasuntojen omistamissa taloissa asuvilla asukkailla ettéd Hekan
tyontekijoilla on ollut valilla vaikeuksia hahmottaa, kenen asiakkaita asukkaat ovat. Tilanne on erittéin epaselva
asukkaan kannalta. Kun asukkaat asioivat Hekan toimistoissa, he saavat vaaran mielikuvan siita, etta he olisivat
Hekan vuokralaisia. Lisaksi on ollut lukuisia tapauksia, joissa Hekan nimissa on esim. haettu haatoéa henkildille,
jotka ovat tosiasiallisesti olleet Helsingin kaupungin vuokralaisia, eivat Hekan.

Hankaluuksia on tuottanut myds Hekan isanndintiin, reskontran hoitamiseen, vuokravalvontaan ja muuhun
asiakkuuden hoitoon kayttama jarjestelma, jossa on yllapidetty erillista ymparistéa Korkotukiasuntojen ja
Tilapalvelujen isanndintitehtavien hoitamista varten. Jarjestelma ja erityisesti sen erillisymparistd on vanhentunut
ja sita ei tueta. Jarjestelmatilanne on erityisen haasteellinen jatkossa, silla nykyinen ratkaisu ei muun muassa tue
vuoden 2018 aikana voimaan tulevia EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimuksia.

Nykyinen jarjestely, jossa Hekan alueyhtiot myyvat palveluja Tilapalveluille ja Korkotukiasunnoille, on myo6s
hankintalain nakokulmasta haitallinen, silla ko. palvelujen myynti on lain mukaan sidosyksikon ulkopuolelle
tapahtuvaa myyntia. Kun naiden myyntien maarat joissakin Hekan alueyhtidissa ylittavat sallitun rajan (5%
likevaihdosta ja yli 500.000 €), merkitsee tama, ettd hankintalain mukainen in house —asema vaarantuu. N&in ei
saa tapahtua, silla tasta aiheutuu hankaluuksia Hekan perustoiminnalle.

Naiden seikkojen vuoksi kaynnistettiin jo kevaalla 2017 neuvottelut, joiden ajatuksena on ollut sopia menettelysta,
jolla em. isannointitehtavat siirrettaisiin pois Hekan alueyhtidistd. Muutos on tarkoitus toteuttaa niin, ettd Hekan
alueyhtididen ja Tilapalvelujen valiset isanndintia koskevat sopimukset siirretaan sellaisenaan Kiinteisté Oy
Auroranlinnalle (jaljempana Auroranlinna). Lisaksi siirrettaisiin Hekan alueyhtididen ja Korkotukiasuntojen valisiin
sopimuksiin sisaltyvat isanndintitehtavat myods Auroranlinnalle Suunniteltu muutos on katsottu
tarkoituksenmukaiseksi myds Korkotukiasuntojen, Tilapalvelujen ja Auroranlinnan kannalta.
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