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3 §
Helsingin kaupungin ajoneuvojen siirtokeskuksen ylläpito- ja var-
tiointipalvelut, hankinta

HEL 2023-013730 T 02 08 02 00

Päätös

Toimialajohtaja hyväksyi Palmia Oy tarjouksen ja päätti, että Palmia 
Oy:n kanssa tehdään Helsingin kaupungin ajoneuvojen siirtokeskuksen 
ylläpito- ja vartiointipalveluja koskeva hankintasopimus. 

Toimialajohtaja oikeutti asiakkuusjohtajan allekirjoittamaan hankinta-
päätöksen perusteella tehtävän hankintasopimuksen ja tekemään sii-
hen tarvittaessa vähäisiä muutoksia.

Hankinnan arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokausi mukaan lukien on 
1 440 420 euroa. 

Lisäksi sopimukseen sisältyy erillisveloitettavia hälytyskäyntikustan-
nuksia, jotka maksetaan palveluntuottajalle toteutuman mukaan. 

Toimialajohtaja sulki First Eye Group Oy:n sekä Inter-Gruppe Oy:n tar-
jouskilpailusta, koska yritykset eivät täyttäneet tarjouskilpailussa tarjoa-
jien soveltuvuudelle asetettuja vaatimuksia.

Hankintasopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksiannolla, vaan vas-
ta kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan erillisen kir-
jallisen hankintasopimuksen. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisin-
taan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katso-
taan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi. Hankintasopi-
mus tulee voimaan, kun hankintasopimus on allekirjoitettu.

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohde ja hankintamenettely

Hankinnan kohteena on Helsingin Tattarisuolla sijaitsevan ajoneuvojen 
siirtokeskuksen ylläpito ja vartiointi.

Ajoneuvojen siirtokeskuksella on kolme erillistä varastoaluetta. Varas-
toalueille mahtuu yhteensä noin 1 400 ajoneuvoa. 

Palvelu sisältää mm. ajoneuvojen vastaanoton, varastoinnin, luovutuk-
sen, myynti- ja hävittämisprosessiin osallistumisen, kassanhoidon, va-
rastojen ylläpidon ja aukioloaikaisen alueiden vartioinnin sekä aukio-
loaikojen ulkopuolisen ajan piirivartioinnin ja hälytyskeskuspalvelun.
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Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunkiympäristön toimialan 7.12.2023 
päivättyyn tarjouspyyntöön HEL 2023-013730. Hankinta on toteutettu 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016) mukaisella avoimella menettelyllä. Kyseessä on EU-
kynnysarvon ylittävä palveluhankinta. 

Hankinnasta on julkaistu EU-hankintailmoitus 7.12.2023 sähköisessä 
HILMA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintailmoi-
tuksessa ilmoitettiin tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalin ko. tarjous-
pyyntöä koskeva Internet-osoite, josta tarjouspyyntöasiakirjat olivat 
sähköisesti saatavissa, lukuun ottamatta palvelukuvausta, jonka saa-
dakseen yrityksen oli täytettävä salassapitositoumus. 

Jättääkseen tarjouksen, tuli yrityksen tutustua siirtokeskuksen varas-
toalueisiin osallistumalla erilliseen tutustumistilaisuuteen. Tarjouspyyn-
nön mukaan, mikäli tarjoaja ei ole tutustunut kohteeseen yllä vaaditulla 
tavalla, tullaan tarjoajan tarjous hylkäämään.

Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi kokonaistaloudellisesti edulli-
simman tarjouksen tehnyt tarjoaja.

Saadut tarjoukset

Määräaikaan 16.1.2024 klo 12.00 mennessä tarjouksen jättivät seuraa-
vat tarjoajat: First Eye Group Oy, Inter-Gruppe Oy, Palmia Oy. Kaikki 
tarjouksen jättäneet yritykset ovat osallistuneet erilliseen tutustumisti-
laisuuteen. 

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspöytäkirja.

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjouspyynnössä edellytettiin, että tarjoaja täyttää ESPD-lomakkeessa 
vaaditut tarjoavaa yritystä koskevat tiedot.

Tarjoajan teknistä ja ammatillista pätevyyttä koskevat vaatimukset ja 
niiden täyttymiseksi vaaditut selvitykset ilmoitettiin tarjouspyynnön 
ESPD-lomakkeella.

Tarjousten tarkastusvaiheessa todettiin, että First Eye Group Oy ei täy-
tä tarjoajille asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Näin ollen First Eye 
Group Oy tulee sulkea pois tarjouskilpailusta tarjoajien tasapuolisen ja 
syrjimättömän kohtelun turvaamiseksi.

Poissulkemisen perustelut on esitetty tarkemmin yritykselle otteen liit-
teenä lähetettävässä tarkastusmuistiossa (liite 1).  
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Tarjousten tarkastusvaiheessa todettiin, että Inter-Gruppe Oy ei täytä 
tarjoajille asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Näin ollen Inter-Gruppe 
Oy tulee sulkea pois tarjouskilpailusta tarjoajien tasapuolisen ja syrji-
mättömän kohtelun turvaamiseksi.

Poissulkemisen perustelut on esitetty tarkemmin yritykselle otteen liit-
teenä lähetettävässä tarkastusmuistiossa (liite 2).  

Palmia Oy on toimittanut vaaditut selvitykset tarjouspyynnön mukaisesti 
ja täyttää tarjouksessaan ilmoittamiensa tietojen mukaan asetetut so-
veltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä esitettiin tarjouksen sisällölle asetetut vähimmäis-
vaatimukset.

Palmia Oy:n tarjous täyttää tarjouksen sisällölle asetetut vähimmäis-
vaatimukset ja tarjous on tarjouspyynnön mukainen.

Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta

Tarjouspyynnössä on määritelty tarjousten valintaperusteet. Tarjouksis-
ta valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudelli-
sesti edullisin on tarjous, joka on kokonaishinnaltaan halvin.

Tarjoajan vertailuhinta = ylläpitopalvelu + piirivartiointi + hälytyskeskus-
palvelu + erillisveloitettavat hälytyskäynnit. 

Koska hyväksyttäviä tarjouksia saatiin vain yksi, tarjousvertailua ei suo-
riteta.

Sopimuskumppaniksi hyväksytyn osalta on tarkastettu Helsingin kau-
punkikonsernin harmaan talouden torjuntaohjeen mukaiset selvitykset 
ja hankintalain 88 §:ssä tarkoitetut rikosrekisteriotteet.

Hankintasopimus tulee voimaan aikaisintaan 1.3.2024, ja kun sitä kos-
keva sopimus on allekirjoitettu. Sopimus päättyy 28.2.2027. Lisäksi Ti-
laajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta yhdellä kahden (2) vuoden pi-
tuisella optiokaudella. Tilaaja tekee erillisen päätöksen optiokauden 
käyttöönotosta ennen sopimuskauden päättymistä.

Viranhaltijan toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan 
viranomainen päättää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku 
1 § 3 momentti 3 kohta). Kaupunkiympäristölautakunnan päätöksen 
(19.12.2023 § 700) mukaan toimialajohtajalla on hankintavaltuudet 
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enintään 3 000 000 euron suuruisiin hankintoihin. Toimialajohtaja on 
näin ollen toimivaltainen päättämään hankinnasta.

Lisätiedot
Pekka K Holopainen, siirtopäällikkö, puhelin: 09 310 39867

pekka.k.holopainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Tarkastusmuistio First Eye Group Oy
2 Liite 2 Tarkastusmuistio Inter-Gruppe Oy

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
First Eye Group Oy Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupun-

kiympäristölautakunta
Liite 1

Inter-Gruppe Oy Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupun-
kiympäristölautakunta
Liite 2

Palmia Oy Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupun-
kiympäristölautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 3 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/
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Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on:

Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
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1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-

tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 

muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 

ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9 (10)
Kaupunkiympäristön toimiala

26.01.2024

Kaupunkiympäristön toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58200 Työpajankatu 8  09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/

 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Ville Lehmuskoski
kaupunkiympäristön toimiala-
johtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 30.01.2024.


