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21 §
Kaupunkipyöräpalvelun laatubonus

HEL 2018-002575 T 00 01 04 00

Päätös

Toimitusjohtaja päätti maksaa kaupunkipyöräpalvelun toimittajalle 
CityBike Finland Oy:lle sopimuksen mukaisen peruspalvelutason ylit-
tämisestä laatubonuksen (netto) yhteensä 348.634 euroa (alv 0 %) 
vuodelta 2019 päätöksen liitteen 1 mukaisesti.

Päätöksen perustelut

HKL:n ja Citybike Finland Oy:n välisessä kaupunkipyöräpalvelun toimit-
tamista koskevassa sopimuksessa 16.12.2015 on määritelty palveluta-
solle ja toimittajan suoriutumiselle kriteerit ja niiden mukaan määräyty-
vät bonukset ja sanktiot. Kaudelta 2016 bonusta maksettiin 30.000 eu-
roa ja 2017 40.000 euroa, kun käytössä oli sopimuksen mukaan vain 
kaksi keskeisintä kriteeriä. Kolmannesta kaudesta alkaen oli käytössä 
laajempi bonus- ja sanktiojärjestelmä ja 2018 bonusta määräytyi mak-
settavaksi 153.918 euroa.

HKL ja Citybike Finland Oy ovat tehneet alkuperäisen hankintasopi-
muksen muuttamisesta lisäsopimuksen L1 4.7.2018.

HKL:n johtokunnan päätös § 160, 21.11.2018:

Kaupunkipyöräkauden yhteenveto ja asiakaskyselyn tulokset

Liikenneliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi asiasta saa-
mansa informaation. Lisäksi liikennelaitoksen johtokunta päätti valtuut-
taa liikennelaitoksen toimitusjohtajan päättämään Kaupunkipyörä Suo-
mi Oy:lle maksettavista bonuksista sekä kaudelta 2018, että myös tule-
vilta kausilta.

Lisäsopimuksessa L2 on palvelutason kriteereiksi määritelty liitteestä 1 
ilmenevät yhdeksän bonus- ja sanktio kriteeriä kaudesta 2019 alkaen. 
Lisäsopimuksen L2 mukainen bonusten enimmäismäärä on 396.667 
euroa.

Lisätiedot
Samuli Mäkinen, projekti-insinööri, puhelin: 310 35753

samuli.makinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Laatubonusten ja sanktioiden määräytymisperusteet_2019
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hankinta Liite 1
Kirjanpito Liite 1
Sopimussihteeri Liite 1
Yksikön johtaja Liite 1
Projekti-insinööri Liite 1
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