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73§
Asiakasovien huoltotoiden tilaaminen

HEL 2021-007582 T 02 08 02 00
Paatos

Toimitusjohtaja paatti valita kantametron alueen asiakasovien huoltotoi-
ta koskevaan puitejarjestelyyn seuraavat toimittajat:

— Kone Hissit Oy
— ASSA ABLOY Entrance Systems Finland Oy

Asiakasovien huoltotoita voidaan tilata puitejarjestelyyn valituilta toimit-
tajilta hankinta-asiankirjoista tarkemmin ilmenevin ehdoin niin, etta

— puitejarjestelyn sopimuskausi on 1.8.2021 — 31.12.2022,

— HKL:lId on oikeus jatkaa puitejarjestelya kahden vuoden optiokau-
della,

— puitejarjestelyn kokonaiskustannukset optiokausi mukaan lukien
ovat yhteensa enintaan 450.000,00 euroa (alv 0%) ja

— toimeksiantojen tekemisessa noudatetaan HKL:n kaytantoja paa-
toksen perusteluissa kuvatulla tavalla.

Paatoksen perustelut

HKL jarjesti tarjouskilpailun (75H20, 14.5.2021) kantametron alueella
Helsingissa sijaitsevien HKL:n omistamien, hallinnoimien ja kunnossa-
pidon vastuunalaisten kiinteistdjen asiakasovien huoltotdista puitejar-
jestelyna. Hankinnan ennakoitu arvo ylitti vesi- ja energiahuollon, liikken-
teen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayt-
tooikeussopimuksista annetun lain (erityisalojen hankintalaki,
1398/2016) mukaisen palveluita koskevien hankintojen kynnysarvon,
joten tarjouskilpailu jarjestettiin avoimella menettelylla.

Tarjouspyynnon julkaisu

HKL kaynnisti hankinnan julkaisemalla hankintailmoituksen Hilma-
ilmoituskanavassa 14.5.2021 ja Euroopan unionin virallisen lehden
taydennysosan verkkoversiossa (TED) 17.5.2021 tunnuksella 2021/S
115-303442. Menettelyssa kenella tahansa oli mahdollisuus osallistua
tarjouskilpailuun kaikille saataville olevien tarjousasiakirjojen avulla.

HKL julkaisi tarjouspyyntdon korjausilmoituksen Hilma-
ilmoituskanavaan 10.6.2021 ja Euroopan unionin virallisen lehden tay-
dennysosan verkkoversioon (TED) 11.6.2021. Korjausilmoituksessa
HKL muokkasi tarjouspyyntoa siten, etta tarjoajille annettiin mahdolli-
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Saapuneet tarjoukset ja

suus tutustua hankinnan kohteena oleviin asiakasoviin ja kohteisiin en-
nen tarjouksen jattamista. Lisaksi asiakasovien vikakorjausten vastea-
jan maaritelmaa tarkennettiin tarjouspyyntoon.

Samalla HKL pidensi tarjousten jattamisen maaraaikaa siten, etta tar-
joukset tuli jattaa viimeistaan 21.6.2021 klo 12:00.

Tarjouskilpailun ratkaisuperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus
niin, ettd hinnan painoarvo oli 80% ja laadun 20%. Tarjoajille ja tarjouk-
sille asetetuilla vahimmaisvaatimuksilla varmistettiin tarjoajan edelly-
tykset asiakasovien huoltotdiden toteuttamiseksi HKL:n vaatimusten
mukaisesti.

tarjousten kasittely
Tarjouksen jatti yhteensa kaksi yritysta:

— ASSA ABLOY Entrance Systems Finland Oy
— Kone Hissit Oy

Tarjousten kasittely toteutettiin kolmessa vaiheessa:

1. Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen
2. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
3. Tarjousten vertailu

Tarjoajan soveltavuuden tarkistamisen tarkoituksena oli selvittaa tarjoa-
jan edellytykset suoriutua asiakasovien huoltotdiden suorittamisesta
tarjouspyynnossa esitettyjen vaatimusten mukaisesti.

Tarjousten vertailu suoritettiin kaikkien tarjousten osalta, silla

— kaikki tarjouksen jattaneet tarjoajat tayttivat tarjoajille asetetut sovel-
tuvuusvaatimukset ja
— kaikki saapuneet tarjoukset olivat tarjouspyynnon mukaisia.

Arviointiperusteena kaytettiin seuraavia kriteereita:
1. Hinta 80 %

Tarjouspyynndssa laskettiin kullekin tarjoajalle vertailuhinta tilattavan
palvelun tarjousten vertailua varten maariteltyjen vuosihuolto-ohjelman
mukaisten huoltotyd- ja vikakorjaus ty6tuntien mukaisesti.

Edullisimman vertailuhinnan saanut tarjoaja sai parhaat hintapisteet (80
pistetta). Muut tarjoajat saivat (halvin hinta / tarjottu hinta) x 80 pistetta.

2. Laatu 20 %
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Laadun vertailuperusteena kaytettiin tarjoajien soveltuvuuden vahim-
maisvaatimukset ylittdvaa osuutta. Laatukriteerina arvioitiin asiakaso-
vien vikahuoltojen vasteaikaa. Laatupisteet skaalattiin siten, etta par-
haimmat laatupisteet saanut tarjoaja sai 20 laatupistetta, muut tarjoajat
(tarjoajan pistemaara / parhaan pistemaara) x 20 pistetta.

Vertailupisteet laskettiin hinta- ja laatupisteiden yhteenlaskettuna sum-
mana.

Vertailutaulukko on hankintapaatoksen liitteena.

HKL hankkii puitejarjestelyn asiakasovien huolto- ja vikakorjaustyot si-
ten, etta silla on oikeus valita taman puitejarjestelyn mukaisiin yksildi-
tyihin toimeksiantoihin kokonaistaloudellinen edullisuusjarjestys huo-
mioon ottaen se palveluntuottaja, jolla on sen kannalta parhaat edelly-
tykset toimeksiannon suorittamiseen HKL:n toiminnan edellyttaman
tarpeen ja aikataulun seka palveluntuottajan kapasiteetin mukaan.

Tilaaja voi jarjestaa myos erillisten toimeksiantojen osalta minikilpailu-
tuksen puitejarjestelyyn valittujen palveluntuottajien kesken.

Hallinto- ja hankintapalvelut huolehtii hankintapaatdksen tiedoksiannos-
ta asianosaisille.

Lisatiedot
Raimo Hinkkanen, tekninen isénnditsija, puhelin: 310 25536
raimo.hinkkanen(a)hel fi
Sami Kellokoski, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 23601
sami.kellokoski(a)hel.fi
Liitteet
1 Vertailutaulukko 75H20
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, liikenneliikelaitoksen johtokunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, liikenne-
liikelaitoksen johtokunta
Liite 1
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 73 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin liikenneliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
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4.  mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;
selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
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saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Ville Lehmuskoski
toimitusjohtaja

Miika Tetri

lakimies

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 24.06.2021.
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