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19§
Vahingonkorvausvaatimus Hakaniemen metroasemalla tapahtuneen
vahingon korvaamisesta

HEL 2022-006113 T 03 01 00
Paatos

Toimitusjohtaja paatti hylata hakijan tekeman vahingonkorvausvaati-
muksen Hakaniemen metroasemalla 9.4.2022 hakijan lemmikkielaimel-
le sattuneesta vahingosta.

Paatoksen perustelut

Korvauksen hakija on 21.4.2022 toimittanut Helsingin kaupungin liiken-
neliikelaitokselle (HKL) korvausvaatimuksen Hakaniemen metroase-
man Hakaniementorin sisaankaynnin edustalla lemmikkielaimelleen
sattuneesta vahingosta.

Korvauksen hakija on antamansa selvityksen mukaan ollut 9.4.2022 tu-
lossa lemmikkielaimensa kanssa Hakaniemen metroasemalle Haka-
niementorin sisaankaynnin kautta, kun lemmikkielain vahingoitti itsedan
sisaankaynnin ulkopuolella olevaan kuraritilaan jaamalla siihen tassus-
taan/kynnestaan kiinni.

Korvauksen hakija vaatii Helsingin kaupunkia korvaamaan lemmikkie-
laimen hoidosta aiheutuneet kustannukset, 143,21 euroa. Lisaksi kor-
vauksen hakija vaatii korvausta asian selvittdmiseen kuluneesta ajasta.

Hakaniemen metroaseman kunnossapito kuuluu HKL:n vastuulle. HKL
hankkii metroasemien kunnossapidon Paakaupunkiseudun Kaupunki-
likenne Oy:lta.

Voimassa olevan oikeuden mukaan korvausvelvollisuus syntyy sille, jo-
ka tahallaan tai tuottamuksellaan aiheuttaa vahingon toiselle (vahin-
gonkorvauslaki 412/1974, 2 §). Tuottamuksella tarkoitetaan huolimat-
tomuutta tai laiminlyontia.

Tassa tapauksessa ei HKL:n ja Kaupunkilikenne Oy:n tekeman selvi-
tyksen perusteella voida katsoa vahingon aiheutuneen HKL:n tai Kau-
punkilikenne Oy:n henkilokuntaan kuuluvan henkildn tuottamuksesta.

Selvitysten mukaan kuraritila ei ole ollut tapahtumahetkella epakunnos-
sa eika siina ole ollut muutakaan toimintahairiéta tai tavanomaisesta
poikkeavaa, joten HKL:lle ei ole syntynyt voimassa olevaan oikeuteen
perustuvaa korvausvelvollisuutta kyseessa olevasta tapaturmanluon-
teisesta vahingosta.
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Lisatiedot

Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, liikenneliikelaitoksen johtokunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Korvauksen hakija Oikaisuvaatimusohje, liikenneliikelaitoksen

johtokunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 19 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
likenneliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Saara Kanto

toimitusjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 11.05.2022.
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