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Päätös

HKL:n Liikennöintiyksikön johtaja päätti suorittaa vahingonkorvauksena 
korvauksenhakijalle metronliikenteen viivästymisestä aiheutuneena va-
hinkona yhteensä 38,70 euroa.

Päätöksen perustelut

Merkittiin, että korvauksenhakija on toimittanut Helsingin kaupungin lii-
kennelaitos -liikelaitokselle korvausvaatimuksen 23.5.2018. 

Korvauksenhakija on ollut 21.5.2018 matkustamassa yritystapaami-
seen metrolla Helsingin rautatieasemalta Matinkylään. Mainittuna ajan-
kohtana metroliikenne on keskeytynyt ja matkustajille on ilmoitettu, ettei 
keskeytymisen kestoa ole tiedossa. Tästä syystä korvauksenhakija on 
joutunut käyttämään perille pääsyyn taksia. Korvauksen hakija vaatii 
HKL:ää korvaamaan taksin käyttämisestä aiheutuneet kulut määrältään 
38,70 euroa.
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