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Päätös

Vs. yksikön johtaja päätti hyväksyä korvauksenhakijan vahingonkor-
vausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Merkittiin, että korvauksenhakija on toimittanut Helsingin kaupungin lii-
kenneliikelaitokselle korvausvaatimuksen. 

Korvauksenhakija on 2.7.2017 matkustanut metrolla Myllypurosta Hel-
singin keskustaan päin. Metrojuna oli teknisen vian takia pysähtynyt 
Herttoniemen aseman jälkeen, jonka seurauksena korvauksenhakija ei 
ollut päässyt pois metrojunan kyydistä  

Korvauksenhakija vaatii HKL:ää korvaamaan vahingonkorvauksena 
taksimatkan hinnan eli 18,20 euroa.

Merkittiin, että saadusta selvityksestä on käynyt ilmi, että metrojuna on 
ollut pysähdyksissä noin tunnin verran, jonka aikana matkustajia ei ole 
pystytty siirtämään asemalaiturille.

Metrojunat kuuluvat HKL:n vastuulle. Merkittiin, että esitetyn selvityk-
sen perusteella taksimatka kuuluu HKL:n korvattavaksi.
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