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Asia:

VR:n vammaisten avustamispalvelujen kohtaamispaikka paarautatieasemalla ja
kuljetuspalveluautojen tai taksien saattoliikenne

Helsingin kaupungin vammaisneuvosto on esittanyt VR:lle kayttdjapalautteen perusteella,
ettad paarautatieasemalla vammaisten avustamispalvelujen kohtaamispaikka siirretdaan
katetulle paalaiturialueelle ldhelle ratapihalle johtavan jalankulkuvaylan
sisdantulotuloaukkoa. Kohtaamispaikka tulee olemaan kirkkaasti valaistu ja vartioitu.
Vammaismerkki sijoitetaan nykyista alemmaksi, jotta sen havaitsee myos
saattoliikenneautosta jalankulkuvaylan toisessa paassa. Lisaksi jalankulkuvaylan kulkuaukon
alkupaahan tulee danimajakka. Nain vammaisten avustamispalvelun kohtaamispaikka on
turvallinen ja kaikkien sita tarvitsevien helposti saavutettavissa. Talta osin asiat ovat
kunnossa.

Talla hetkella isoksi ongelmaksi on muodostumassa saattoliikenteen pysahdys- tai
pysakointipaikka, josta kuljetuspalveluautot tai taksit voivat hakea /saattaa vammaisen
asiakkaan saattopisteelta tai saattopisteeseen. Liikenneinsin6ori Pekka Nikulaisen mukaan ei
ole riittavasti nayttoa siita, etta kyseiselle saattoliikenteelle olisi todellista tarvetta. Elielin-
aukiolle ei saa ajaa autolla eika sinne voi merkita edes lyhytaikaista kuljetuspalveluautojen
tai taksien saattoliikennepaikkaa. Kumma juttu, kun talla hetkella Elielin-aukiolla on
lukematon maara jakeluautoja pysakoityna sikin sokin siten, etta varsinkin aamulla
sahkopyoratuolilla liikkuminen on siella vaivalloista ja todellisia vaaratilanteita aiheuttavaa.
Saattoliikenne olisi kylla kurinalaisempaa.

Vastaesitys oli, etta saattoliikenneautojen tulee pysakoida viralliselle taksitolpalle ja kuljettaa
sieltda vammainen asiakas kavellen avustamispalvelujen kohtaamispaikkaan. Suuri osa
vaikeavammaisista asiakkaista ei kykene edes avustettuna kdavelemaan rautatieaseman
taksitolpalta maaranpaahan tai se vie joka tapauksessa kohtuuttomasti aikaa ja on
asiakkaalle liian rasittavaa. Lisdksi valtaosa kyseista saattoliikennetta ajavia autoja ei ole
takseja tai invatakseja, vaan ammatillisia kuljetuspalveluautoja, jotka eivat saa pysahtya
taksitolpalle.

Neuvotteluissa liikenneinsind6rin asenne asiaan oli selkedsti vammaisvastainen. Kaikkien
muiden osapuolten mukaan (VR, vammaisneuvosto ja eri tavoin vaikeavammaiset henkil6t,
kuljetuspalveluautot ja taksit) Elielin-aukion saattoliikenteen suunniteltu pysahdyspaikka olisi
paras ratkaisu, koska siita on tarpeeksi lyhyt, selkea ja esteeton kulkureitti varsinaiselle
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laiturialueelle. On muistettava, ettd voimassa olevan yhdenvertaisuuslain mukaisesti
vammaisille henkil6ille on annettava myonteista erityiskohtelua muihin kansalaisiin
verrattuna, mikali he tarvitsevat sitd, voidakseen kayttaa yleisia, kaikille tarkoitettuja
palveluja. Tasta saattoliikenteen pysahdyspaikassa juuri Elielin-aukiolle on nyt kyse.

Toivomme, ettd myds vammaisneuvosto saa kirjallisen vastauksen (mieluiten sdhkdisesti)
esille tulleeseen tarkedan asiaan.
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