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TYOOHJELMA 29.5.2017/Eeva Kostiainen

HELSINKILAISTEN LIIKKUMISTOTTUMIKSIA KOSKEVA HENKILOHAASTATTELU

TUTKIMUKSEN TAUSTAA

Helsingin liikennejarjestelmaa kehitetaan kestavien likennemuotojen edistamiseksi. Sita ke-
hitetaan paaosin raideliikenteeseen perustuen, joukkoliikenteen palvelutasoa nostamalla
seka kavely- ja pyorailymahdollisuuksia lisaamalla.

Tavoitteena on joukkoliikenteen, pyorailyn ja jalankulun yhteenlasketun kulkutapaosuuden
lisaaminen. Mittarina on: Helsinkilaisten jalankulku-, pyoraily- ja joukkoliikennematkojen yh-
teenlaskettu osuus kaikista matkoista kasvaa verrattuna vuoden 2016 tasoon.

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Kaupunkisuunnitteluviraston liikkennesuunnitteluosasto teetti vuonna 2010 tutkimuksen Hel-
sinkilaisten liikkkumistottumuksista. Lahtokohtana oli silloin HSL:n laaja liikennetutkimus, jonka
kulkutapajakauma otettiin pohjaksi ja johon kehitysta verrattiin. Tarkoituksena on uusia vuo-
sina 2010, 2012, 2013, 2014, 2015 ja 2016 teetetty tutkimus, jossa selvitetaan Helsingin si-
saisten matkojen kulkutapajakauma ja tavoitteen toteutumisen kehittymista.

TUTKIMUKSEN KOHDE JA SISALTO

Tutkimuksessa selvitetaan helsinkilaisten tekemia kaupungin sisaisia matkoja. Tarkoituksena
on selvittda 3 000 henkilon matkat puhelinhaastatteluna, jossa kysytaan edellisen paivan
matkat paaasiallisen kulkutavan mukaan. Tutkimusvuorokausi alkaa klo 4.00 ja paatyy klo
3.59.

Jos matka ylittda Helsingin rajan, sitd ei huomioida. Matkoihin sisaltyy usein esim. kavely-
osuus. Matkoissa huomioidaan vain paaasiallinen kulkutapa (pisin km). Pienet poikkeamiset
esim. kioskille eivat katkaise matkaa.

Jos kavelee junalle, sitten matkustaa junalla ja junalta kavelee t6ihin, on matkan paaasialli-
nen kulkutapa juna. Tama maaraytyy pisimman kilometreina kuljetun matkan mukaan.

Ammattimaisesti liikkuvat, kuten autonkuljettajat, taksinkuljettajat, postinkantajat tms., ilmoit-
tavat matkansa vain niiltd osin kuin matkat eivat ole tyoajalla tehtavia ammattiin liittyvia mat-
koja.

Kulkutavat:

— kavely

— pyoraily

— bussi

— raitiovaunu

— juna

— metro

— ha kuljettajana
— ha matkustajana
— taksi matkustajana
— muu



Matkat:

— tyomatka

— koulu/opiskelumatka

— ostosmatka

— asiointi

— tyGasiointimatka (ty0aikana neuvotteluun meno, lounasmatka) yms.
— toisen henkil kyyditseminen

— vapaa-ajan matka (harrastus ym. matkat)

— muu matka

Esimerkkeja matkoista:

matkan tarkoitus paaasiallinen kulkutapa
Matka 1 (Kotoa lasten hoitopaikkaan) asiointimatka kavely
Matka 2 (Lasten hoitopaikasta toihin) tyomatka juna
Matka 3 ( Matka neuvotteluun) tydasiamatka raitiovaunu
Matka 4 ( Paluu neuvottelusta) tybdasiamatka raitiovaunu
Matka 5 (Toista silmalaakariin) asiointimatka kavely
Matka 6 (Silmalaakarista kotiin) tydmatka juna
Matka 7 (Kotoa kauppaan) ostosmatka kavely
Matka 8 (Kaupasta kotiin) ostosmatka kavely
Matka 9 (Kotoa uimahalliin) vapaa-ajan matka henkil6auto matk.
Matka 10 (Uimahallista kotiin ) vapaa-ajan matka bussi

Taustatiedot

— sukupuoli,

— syntymavuosi

— asuinpaikan postinumero

— tyopaikan postinumero

— asumismuoto (kerrostalo, rivi- tai paritalo, omakotitalo, muu asumismuoto),

— perheen koko

— joukkoliikennelippu (kausi, arvo, muu lippu)

— auton omistus tai hallinta, onko auto kaytettavissa

— auton vakinainen pysakaintipaikka

— pyoran omistus tai hallinta, onko pyora kaytettavissa

— tyossa kaynti (kokopaivatyo, osa-aikatyo, vaihtelevasti tydossa tai lomautettu, ty6ton opiske-
lija, koululainen, elakkeella, varusmies/siviilipalvelumies, ei halua sanoa)

Otos

Otos vastaa kantakaupunki, esikaupunki, sukupuoli ja ikaryhmien HSL:n liikkennetutkimuksen
vuonna 2008 ja Kaupunkisuunnitteluviraston liikennesuunnitteluosaston tutkimuksen vuonna
2010, 2012, 2013, 2014, 2015 ja 2016 tekemaa jakaumaa. Haastateltavien maara on otettu
vuoden 2017 vaestdjakaumasta. Otoksen haastateltavista tekee konsultti alla olevan taulu-
kon mukaan.



Haastateltavien maara ikaluokittain vuoden 2017 vaestosta
7-17 v. 18-29 v. 30-44 v. 45-64 v. yli 65 v. Yht.

Kantakaupunki Miehet 32 109 149 104 62 456
Naiset 32 140 139 115 97 523
Yht. 64 249 288 219 159 979

7-17 v. 18-29 v. 30-44 v. 45-64 v. yli 65 v. Yht.

Esikaupungit  Miehet 122 175 233 262 152 944

Naiset 118 189 235 299 236 1077

Yht. 240 364 468 561 388 2021
TUTKIMUSMENETELMA

Tutkimus tehdaan puhelinhaastatteluna, kunnes saadaan 3 000 vastausta oheisen taulukon
mukaan. Tiedot kerataan syksylla viikkojen 36—41 valisena aikana maanantaista torstaihin.

SUORITUSTAPA

Tutkimus tehdaan puhelinhaastatteluna. Liitteena ovat tutkimuksen kysymykset, jotka kon-
sultti muokkaa ja ohjeistaa haastattelijoille siten, etta 7-14 vuotiaille ja yli 15 vuotiaille on hie-
man erilaiset lomakkeet. Alle 15 vuotiaiden puolesta vastaa vanhempi tai lapsi itse. Kysymyk-
set ovat samat kuin vuonna 2016. Otoksen ja puhelinhaastattelut tekee konsultti. Haastatte-
luja tehdaan niin kauan, etta saadaan oheisen taulukon mukainen maara haastatteluja alueit-
tain ja ikaryhmittain, yhteensa 3000 kpl.

RAPORTOINTI

Konsultti laatii tutkimuksesta raportin. Tiedot laajennetaan Helsingin tasolle vaeston 2017
mukaan, jonka tilaaja toimittaa konsultille. Loppuraportissa (2 kpl) selostetaan tutkimusmene-
telma ja tulokset taulukkoina ja kuvina. Taulukot ovat suoria jakaumia ja eri asioiden ristiin-
taulukointeja. Raportin tulee myds sisaltaa tilastollinen vertailu vuoden 2010, 2012, 2013,
2014, 2015 ja 2016 tuloksiin. Raporttiin sisaltyy yhteenveto tarkeimmista tuloksista.

Lomakkeista tallennettu aineisto, sen kuvaus ja loppuraportointi halutaan annettavaksi kon-
sulttitoita ja digitaalisen aineiston tilaamista koskevan ohjeen mukaisesti sellaisessa muo-
dossa, jota tilaaja voi myohemmin halutessaan kasitella.

Konsultin tekeman tutkimuksen tehtava kokonaisuus ja sen aikataulu

1. Suunnitteluvaihe
- kysymysten ja lomakkeiden viimeistely seka otannan tekeminen elokuu 2017

2. Puhelinhaastattelut ja perustulosteet
- haastattelut syys- lokakuussa 2017 viikkojen 36-41valisena aikana maanan-
taista torstaihin
lomakkeiden tallennus + kasittely
taulukointi
valiraportti 17.11.2017

3. Tulosten raportointi
- tutkimusmenetelman kuvaus
- haastattelujen tulokset, laajennus vastaamaan Helsingin vaestoa ja
loppuraportti 30.11.2017 mennessa
- aineisto sellaisessa muodossa, jota tilaaja voi myohemmin voi halutessaan
kasitella
- keskeisten tulosten esittely tilaajalle loppupalaverissa



Tyoohjelman liite 29.5.2017/Eeva Kostiainen
Puhelinhaastattelun kysymykset (alle 14-vuotiaille on hieman erilainen lomake)

Matkasta ja kultavasta

Matkalla tarkoitetaan siirtymista kavellen tai jollain kulkuneuvolla paikasta toiseen. Matkoja
ovat esim. meno kotoa t6ihin tai tyopaikalta kokoukseen. Matkoja voidaan jakaa ryhmiin mm.
kulkutavan tai matkan tarkoituksen (esim. ostosmatka) mukaan. Matkoiksi luetaan lyhyetkin
kavelymatkat, lukuun ottamatta rakennuksen sisalla tapahtuvia matkoja. Lenkin muotoinen
matka esim. kavelylenkki kotoa kotiin, ilmoitetaan kahdeksi matkaksi siten, etta ensimmainen
matka on lahtopisteesta lenkin etaisimpaan pisteeseen ja toinen sielta takaisin.

Teemme parhaillaan helsinkilaisten tekemia matkoja ja matkojen kulkuvalineita koskevaa tut-
kimusta. Voimmeko esittda muutamia kysymyksia koskien edellisen paivan matkojanne.
Haastattelu kestaa ?? minuuttia

1. Asutteko Helsingissa?
jos ei asu, kysely lopetetaan

2. Mika on ikanne: (kay aluksi kaikkiin ikaryhmiin, kun alkaa olla kiintio taynna taytyy alkaa
kysya, onko taloudessanne sen ja sen ikaista henkil6a)

3. Mika on asuinpaikkanne postinumero?

4. Kertokaa edellisen vuorokauden aikana tekemanne matkat klo 4.00- 3.59 sen kulkutavan
mukaan(paaasiallisen kulkutavan), jolla teitte kilometreissa pisimman matkan. Mukaan
otetaan vain Helsingin sisalla tapahtuvat matkat eli jos olette tOissa esim. Vantaalla, mat-
kaa ei huomioida. Pienet poikkeamiset kioskille, kauppaan yms. eivat katkaise matkaa. Am-
mattimaisesti liikkuvat kuten autonkuljettajat, taksinkuljettajat, postinkantajat tms. ilmoittavat
matkat niiltd osin, kun ne eivat ole ammattiin liittyvia matkoja.

Edellisen vuorokauden matkat klo 4.00- 3.59 paaasiallisen kulkutavan mukaan aika jar-
jestyksessa?

A. Ensin edellisen vuorokauden matkat aamulla kello 4.00-12.00 valisena aikana?
matka paaasiallinen kulkutapa
Matkat aamulla klo 4.00- 12.00

NoOakwh =
ouhwWN =

. en yhtaan siirry kohtaan B

Matka vaihtoehdot

1. tydmatka (yleensa kodin ja tyopaikan valinen)

2. tyGasiamatka (tyohon liittyva asiointimatka, lounasmatka)

3. koulu/opiskelumatka, tai lapsen oma matka paivahoitopaikkaan
4. ostosmatka

5. asiointimatka (laakari, pankki, lounas)

6. toisen henkild kyyditseminen

7. vapaa-ajan matka (liikunta, harrastus, kulttuuri, vierailut)

8. muu matka



Paaasiallinen kulkutapa

1. kavely (my0s juoksu, potkukelkka, pyoratuoli, rollaattori, rullaluistimet, rullasukset)
2. polkupyora

3. bussi

4. metro

5. raitiovaunu

6. juna

7. henkildautolla kuljettajana
8.henkildautolla matkustajana
9. taksilla

10. muut kulkutapa

B. Edellisen vuorokauden matkat kello 12.01- 17.00 valisena aikana paaasiallisen kul-
kutavan mukaan aika jarjestyksessa?

matka paaasiallinen kulkutapa
atkat aamulla klo 12.01- 17.00

OO, WN -

M
1
2.
3.
4
5
6
7. ei yhtaan siirry kohtaan C

Matka vaihtoehdot

1. tydmatka (yleensa kodin ja tyopaikan valinen)

2. tyGasiamatka (tyohon liittyva asiointimatka, lounasmatka)

3. koulu/opiskelumatka, tai lapsen oma matka paivahoitopaikkaan
4. ostosmatka

5. asiointimatka (laakari, pankki, lounas)

6. toisen henkild kyyditseminen

7. vapaa-ajan matka (liikunta, harrastus, kulttuuri, vierailut)

muu matka

Paaasiallinen kulkutapa

1. kavely (my0s juoksu, potkukelkka, pyoratuoli, rollaattori, rullaluistimet, rullasukset)
2. polkupyora

3. bussi

4. metro

5. raitiovaunu

6. juna

7. henkildautolla kuljettajana
8.henkildautolla matkustajana
9. taksilla

10. muut kulkutapa



C. Edellisen vuorokauden matkat kello 17.01- 4.00 valisena aikana paaasiallisen kulku-
tavan mukaan aika jarjestyksessa?

matka paaasiallinen kulkutapa
atkat aamulla klo 17.01- 4.00

OO WN -

M
1
2
3.
4.
5
6.
7. ei yhtaan siirry kysymykseen 5

Matka vaihtoehdot

1. tydmatka (yleensa kodin ja tyopaikan valinen)

2. tyGasiamatka (tyohon liittyva asiointimatka, lounasmatka)

3. koulu/opiskelumatka, tai lapsen oma matka paivahoitopaikkaan
4. ostosmatka

5. asiointimatka (Iaakari, pankki, lounas)

6. toisen henkild kyyditseminen

7. vapaa-ajan matka (liikunta, harrastus, kulttuuri, vierailut)

8. muu matka

Paaasiallinen kulkutapa

1. kavely (my0s juoksu, potkukelkka, pyoratuoli, rollaattori, rullaluistimet, rullasukset)
2. polkupyora

3. bussi

4. metro

5. raitiovaunu

6. juna

7. henkildautolla kuljettajana
8. henkildautolla matkustajana
9. taksilla

10. muut kulkutapa

5. Onko teilla HSL:n matkakortti?
1. kylla
2. ei

6. Jos teilla on matkakortti: kaytatteko matkakorttianne saannollisesti?
lataamalla siihen arvoa

Helsingin sisaisena kausilippuna

. jonain muuna kausilippuna

koululaislippuna

. jonain muuna, esimerkiksi vapaalippuna

O AN

7. Liikuitteko edellisena vuorokautena (tutkimuspaivana) ammatissanne henkiléautolla
kuljettaen henkildita tai tavaroita? (autonkuljettaja, taksinkuljettaja, lahetti, postinjakaja
ruokapalvelun tyontekija, autokoulun opettaja yms.) Tahan ei kuulu esim. toimistotyontekijat,
jotka menevat asiakasneuvotteluihin henkildautolla.

1. kylla

2. ei



8. Kuinka monta henkiloautoa taloudellanne on vakituisessa kaytossa?

___kpl
ei yhtaan

9. Jos kaytossanne on auto: kuinka monta naista on tyosuhdeautoja?

kpl
ei yhtaan

10. Onko teilla vakinainen pysakointipaikka
1. kotona
2. tyopaikalla

11. Jos perheessanne on kaytossa auto, kaytatteko te sita? (ei kysyta alle 18-vuotiaalta)
1. paivittain

muutaman kerran viikossa

kerran viikossa

kerran, pari kuukaudessa

harvemmin

ei koskaan

o0k wh

12. Kaytatteko te joukkoliikennetta (bussi, juna, metro, raitiovaunu)
paivittain

muutaman kerran viikossa

kerran viikossa

kerran, pari kuukaudessa

harvemmin

ei koskaan

oakwh =

13. Onko teilla kaytettavissanne polkupyora?
1. aina tai melkein aina
2. silloin talloin
3. ei

14. Montako polkupyoraa taloudessanne on?

Montako aikuisten pyoraa
montako lasten pyoraa
montako kickbikea (ei lasten)
jonkin muu

A WON -

15. Sukupuoli: (merkitaan vastaajan sukupuoli)
nainen mies

16. Kuinka monta henkiloa kuuluu talouteenne te mukaan lukien?
henkiloa

17. Jos henkildita on enemman kuin 1: kuinka monta alle kouluikaista perheessanne
on?
henkiléa
Ei yhtaan



18. Asutteko?
1. Kkerrostalossa
2. rivitalossa tai paritalossa
3. omakotitalossa
4. muu asumismuoto

19. Kuinka moni taloudessanne asuvista kay talla hetkella saannollisesti ansiotyossa?
henkiloa
ei yhtaan

20. Kaytteko tyossa kokopaivaisesti vai osapaivaisesti vai oletteko ollenkaan ansio-
tyossa talla hetkella?

vahintaan 20 tuntia viikossa (kokopaivatyo)

alle 20 tuntia vilkossa (osapaivatyo0)

vaihtelevasti

olen koululainen/opiskelija

olen elakkeella

olen ty6ton

olen varusmies/siviilipalvelumies

en ole ansio ty0ssa talla hetkella (kotiaiti tai -isa)

NG~ LWN -~

21. Jos kaytte toissa, tyopaikan postinumero (jos ei muista postinumeroa, niin esim.
kadun nimi)

Postinumero jos ei muista Katu




