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HELSINKILAISTEN LIIKKUMISTOTTUMUKSIA KOSKEVA HENKILOHAASTATTELU

TUTKIMUKSEN TAUSTAA

Helsingin liikennejarjestelmaa kehitetaan kestavien liikennemuotojen edistamiseksi. Sita ke-
hitetaan paaosin raideliikenteeseen perustuen, joukkoliikenteen palvelutasoa nostamalla
seka kavely- ja pyorailymahdollisuuksia lisaamalla.

Tavoitteena on joukkoliikenteen, pyorailyn ja jalankulun yhteenlasketun kulkutapaosuuden
lisdaminen. Mittarina on: helsinkilaisten jalankulku-, pyoraily- ja joukkoliikennematkojen yh-
teenlaskettu osuus kaikista matkoista kasvaa verrattuna vuoden 2018 tasoon.

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Kaupunkisuunnitteluviraston liikkennesuunnitteluosasto teetti vuonna 2010 tutkimuksen Hel-
sinkilaisten liikkkumistottumuksista. Lahtokohtana oli silloin HSL:n laaja liikennetutkimus, jonka
kulkutapajakauma otettiin pohjaksi ja johon kehitysta verrattiin. Tarkoituksena on uusia vuo-
sina 2010, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 ja 2018 teetetty tutkimus, jossa selvitetdan
Helsingin sisaisten matkojen kulkutapajakauma ja tavoitteen toteutumisen kehittymista.

TUTKIMUKSEN KOHDE JA SISALTO

Tutkimuksessa selvitetaan helsinkilaisten tekemia kaupungin sisaisia matkoja. Tarkoituksena
on selvittaa 3 000 henkilon matkat puhelinhaastatteluna, jossa kysytaan edellisen paivan
matkat paaasiallisen kulkutavan mukaan. Tutkimusvuorokausi alkaa klo 4.00 ja paatyy klo
3.59.

Jos matka ylittaa Helsingin rajan, sita ei huomioida. Matkoihin sisaltyy usein esim. kavely-
osuus. Matkoissa huomioidaan vain paaasiallinen kulkutapa (pisin km). Pienet poikkeamiset
esim. kioskille eivat katkaise matkaa.

Jos kavelee junalle, sitten matkustaa junalla ja junalta kavelee tdihin, on matkan paaasialli-
nen kulkutapa juna. Tama maaraytyy pisimman kilometreina kuljetun matkan mukaan.

Ammattimaisesti liikkuvat, kuten autonkuljettajat, taksinkuljettajat, postinkantajat tms., ilmoit-
tavat matkansa vain niilta osin kuin matkat eivat ole tydajalla tehtavia ammattiin liittyvia mat-
koja.

Kulkutavat:

— kavely

— pyoraily

— bussi

— raitiovaunu
—juna

— metro

— ha kuljettajana
— ha matkustajana
— taksi matkustajana
— muu



Matkat:

— tydmatka

— koulu/opiskelumatka

— ostosmatka

— asiointi

— tybasiointimatka (tybaikana neuvotteluun meno, lounasmatka) yms.
— toisen henkilo kyyditseminen

— vapaa-ajan matka (harrastus ym. matkat)

— muu matka

Esimerkkeja matkoista:

matkan tarkoitus paaasiallinen kulkutapa
Matka 1 (Kotoa lasten hoitopaikkaan) asiointimatka kavely
Matka 2 (Lasten hoitopaikasta t6ihin) tyématka juna
Matka 3 ( Matka neuvotteluun) tydasiamatka raitiovaunu
Matka 4 ( Paluu neuvottelusta) tydasiamatka raitiovaunu
Matka 5 (Toista silmalaakariin) asiointimatka kavely
Matka 6 (Silmalaakarista kotiin) tydmatka juna
Matka 7 (Kotoa kauppaan) ostosmatka kavely
Matka 8 (Kaupasta kotiin) ostosmatka kavely
Matka 9 (Kotoa uimahalliin) vapaa-ajan matka henkildauto matk.
Matka 10 (Uimahallista kotiin ) vapaa-ajan matka bussi

Taustatiedot

— sukupuoli,

— syntymavuosi

— asuinpaikan postinumero

— tyOpaikan postinumero

— asumismuoto (kerrostalo, rivi- tai paritalo, omakotitalo, muu asumismuoto),

— perheen koko

— joukkoliikennelippu (kausi, arvo, muu lippu)

— auton omistus tai hallinta, onko auto kaytettavissa

— auton vakinainen pysakaintipaikka

— pyoran omistus tai hallinta, onko pyora kaytettavissa

— tydssa kaynti (kokopaivatyd, osa-aikatyd, vaihtelevasti tydssa tai lomautettu, tyotdon opiske-
lija, koululainen, elékkeella, varusmies/siviilipalvelumies, ei halua sanoa)

Otos

Otos vastaa kantakaupunki, esikaupunki, sukupuoli ja ikdryhmien HSL:n liikennetutkimuksen
vuonna 2008 ja Kaupunkisuunnitteluviraston liikennesuunnitteluosaston tutkimuksen vuonna
2010, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 ja 2018 tekemaa jakaumaa. Haastateltavien
maara on otettu vuoden 2019 vaestdjakaumasta. Otoksen haastateltavista tekee konsultti
alla olevan taulukon mukaan.



Haastateltavien maara ikaluokittain vuoden 2019 vaestosta

7-17v. 18-29v. 30-44v. 45-64v. yli65v. Yht.

Kantakaupunki Miehet 35 106 150 104 62 457
Naiset 34 137 145 113 98 527
Yht. 69 243 295 217 160 984

7-17v. 18-29v. 30-44v. 45-64v. yli65v. Yht.

Esikaupungit Miehet 125 167 244 256 155 947

Naiset 120 181 243 286 239 1069

Yht. 245 348 487 542 394 2016
TUTKIMUSMENETELMA

Tutkimus tehdaan puhelinhaastatteluna, kunnes saadaan 3 000 vastausta oheisen taulukon
mukaan. Tiedot kerataan syksylla viikkojen 36—41 valisena aikana maanantaista torstaihin.

SUORITUSTAPA
Tutkimus tehdaan puhelinhaastatteluna. Liitteena ovat tutkimuksen kysymykset, jotka kon-
sultti muokkaa ja ohjeistaa haastattelijoille siten, etta 7—14 vuotiaille ja yli 15 vuotiaille on hie-
man erilaiset lomakkeet. Alle 15 vuotiaiden puolesta vastaa vanhempi tai lapsi itse. Kysymyk-
sia paivitettiin hieman vuodesta 2018:

- Taustatietokysymykset:

o Sukupuoli: 3 vaihtoehtoa (mies, nainen, muu/en halua vastata), jotka luetellaan
vastaajalle

o Syntymavuosi: Vastaajalta kysytdan syntymavuosi, koska vastaaja ei valtta-
matta muista tarkkaa ikaansa.

- Muut kysymykset:

o HSL:n matkakorttiin ja sen kayttoon liittyvat kysymykset paivitettiin, koska HSL-
sovelluksen mobiililiput ovat yleistyneet ja kausilippua ei voi ostaa enaa Helsin-
gin sisaiseen liikenteeseen, jota vastaa taman vuoden tutkimuksessa AB-
vyohyke. AB-vyohyke muutoksen lisaksi, matkakortin kayttoon liittyvaan kysy-
mykseen lisattiin vastausvaihtoehto: ostamalla sovelluksesta vuorokausilippuja.

- Lisaksi joidenkin kysymysten sanoja muutettiin, esim. likennevalineet korjattiin liiken-

nemuodoiksi

Otoksen ja puhelinhaastattelut tekee konsultti. Haastatteluja tehdaan niin kauan, etta saa-
daan oheisen taulukon mukainen maara haastatteluja alueittain ja ikaryhmittain, yhteensa
3000 kpl. Vastaajien sukupuolen Muu/en halua vastata —vastaajille ei ole omaa kiintiota, vaan
heidan vastauksensa arvotaan tasan nais- ja miesvastaajien kiintioihin.

RAPORTOINTI

Konsultti laatii tutkimuksesta raportin. Tiedot laajennetaan Helsingin tasolle vaeston 2019
mukaan, jonka tilaaja toimittaa konsultille. Loppuraportissa (2 kpl) selostetaan tutkimusmene-
telma ja tulokset taulukkoina ja kuvina. Taulukot ovat suoria jakaumia ja eri asioiden ristiin-
taulukointeja. Raportin tulee myds sisaltaa tilastollinen vertailu vuoden 2010, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016, 2017 ja 2018 tuloksiin. Raporttiin sisaltyy yhteenveto tarkeimmista tulok-
sista.

Vaikka haastattelussa kysytaan vastaajan syntymavuosi, tulokset raportoidaan aikaisempia
vuosia vastaavalla ikajaolla: 7-17 v., 18-29 v. jne.



Tulosten raportoinnissa kysymys 5 raportoidaan edellisten vuosien tavalla, mutta tulosku-
vassa tulee olla maininta, ettd vuonna 2019 on kysytty myds HSL-sovelluksen lipputuotteiden
kaytosta, esim. * -merkittyna.

Kysymyksen 6 uusi vastausvaihtoehto 3, luokitellaan tulosten raportoinnissa vaihtoehdon 6
kanssa samaan. Myds taman kysymyksen tulosten raportoinnissa pitaa olla maininta, etta
vaihtoehto sisaltaa myds HSL-sovelluksen vuorokausiliput. Raakadatassa pitaa olla nahta-
vissa kaikki kysymykseen 6 tulleet vastaukset erikseen. Naistd muutoksista edellisiin vuosiin,
pitdaa mainita myos sanallisessa yhteenvedossa.

Lomakkeista tallennettu aineisto, sen kuvaus ja loppuraportointi halutaan annettavaksi kon-
sulttitoita ja digitaalisen aineiston tilaamista koskevan ohjeen mukaisesti sellaisessa muo-
dossa, jota tilaaja voi myohemmin halutessaan kasitella.

Konsultin tekeman tutkimuksen tehtava kokonaisuus ja sen aikataulu

- Suunnitteluvaihe

- aloituskokous (2 h, jarjestetaan tilaajan tiloissa). Kokouksessa kaydaan lapi
tutkimuksen rakenne, toteutus seka sovitaan kysymysten lopullisista muotoi-
luista

- kysymysten ja lomakkeiden viimeistely seka otannan tekeminen elokuu 2019

- Puhelinhaastattelut ja perustulosteet
- haastattelut syys- lokakuussa 2019 viikkojen 36—41 valisena aikana maanan-
taista torstaihin
lomakkeiden tallennus + kasittely
taulukointi
valiraportti 15.11.2019
valiraportin ja alustavien tulosten esittely tilaajalle valiraportin toimituksen jal-
keen viikoilla 42—43 (2 h, jarjestetaan tilaajan tiloissa)

3. Tulosten raportointi

- tutkimusmenetelman kuvaus

- haastattelujen tulokset, laajennus vastaamaan Helsingin vaestda ja
loppuraportti 29.11.2019 mennessa

- aineisto sellaisessa muodossa, jota tilaaja voi mydhemmin voi halutessaan
kasitella

- tarvittaessa jarjestetaan lyhyt paatdskokous (1 h, jarjestetaan tilaajan tiloissa
tai Skype-kokouksena)



