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38
Pyorailybarometri 2020 -kyselytutkimus

HEL 2020-006766 T 02 08 02 00
Paatos

Liikenteenhallintayksikon paallikkd paatti hyvaksya ISS-Otantatutkimus
Oy:n tarjouksen ja paatti hankkia ISS-Otantatutkimus Oy:Itd Pyérailyba-
rometri 2020 -kyselytutkimuksen toteuttamisen arvonlisaverottomaan
kokonaishintaan 19 990,00 euroa.

Liikenteenhallintayksikon paallikkd paatti hylata Feelback Oy:n tarjouk-
sen tarjouspyynnon vastaisena.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla,
vaan myohemmin allekirjoitettavalla palvelusopimuksella.

Paatoksen perustelut
Hankinnan perustiedot

Pyorailybarometri on osa pyorailyn seurannan kokonaisuutta. Baromet-
ri keskittyy koetun laadun mittaamiseen seka taustatiedon hankkimi-
seen pyorailevista kaupunkilaisista. Seurannan kokonaisuuteen kuulu-
vat pyorailybarometrin lisaksi pyorailykatsaus ja kaupungin toiminnan
vaikuttavuuden seuranta.

Seurantatieto on keskeinen osa systemaattista pyorailyn edistamista,
jota tarvitaan suunnittelussa, paatdoksenteossa ja viestinnassa. Pyorai-
lybarometrilla mitattavien koettujen pyorailyolosuhteiden muutos nakyy
pitkalla aikavalilla. Kyselytutkimus suoritetaan kahden vuoden valein.
Vertailtaessa eri vuosina saatuja kyselytutkimuksen tuloksia paastaan
kasiksi todellisiin koetussa laadussa ilmeneviin kehityssuuntiin. Vuoden
2020 tutkimuksen tarkoituksena on toistaa vuosina 2014, 2016 ja 2018
teetetty tutkimus ja vertailla saatuja tuloksia aiempien vuosien tuloksiin.

Hankinnan kohteena on vuoden 2020 kyselytutkimuksen toteuttaminen.
Hankintamenettely

Hankinta toteutettiin Helsingin kaupungin kaupunkiympariston perus-
taman dynaamisen hankintajarjestelman HEL 2020-001031/Liikennetta
koskevat suunnittelu-, tutkimus- ja asiantuntijapalvelut sisaisena kilpai-

lutuksena.
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Kilpailutus perustuu 1.6.2020 paivattyyn tarjouspyyntéén HEL 2020-
006766. Tarjouspyynto lahetettiin dynaamisen hankintajarjestelman
osa-alue 7. Kyselytutkimukset kohteeseen 7.1 Liikennetta koskevat
mielipiteet hyvaksytyille tarjoajille.

Tarjoajilla oli mahdollisuus esittaa kysymyksia tarjouspyynnon sisaltoon
liittyvista asioista 5.6.2020 klo 10:00 mennessa.

Saapuneet tarjoukset

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 15.6.2020 klo 10:00. Maaraai-
kaan mennessa tarjouksen jattivat ISS-Otantatutkimus Oy ja Feelback
Oy.

Tarjousten tarjouspyynndon mukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndssa esitettiin toimeksiantoon nimettavalle projektipaalli-
kolle vahimmaisvaatimukseksi vahintaan viisi (5) vuotta alan tydokoke-
musta seka aiempaa tyokokemusta vahintaan kolmesta (3) toimeksian-
toa vastaavan tyon projektipaallikkdtehtavasta viimeiselta viidelta (5)
vuodelta. Esitettyjen tdiden tuli olla alkanut aikaisintaan 1.6.2015. Esi-
tettyjen toiden tuli olla valmiita toita. Toimeksiantoa vastaavalla tyolla
tarkoitettiin liikenteeseen tai liikkumiseen liittyvaa puhelinhaastatteluin
tehtavaa kyselytutkimusta, jonka otoskoko on vahintaan 1 000 henki-
|64, ja jonka tulokset laajennetaan vastaamaan laajempaa perusjouk-
koa.

Feelback Oy:n tarjouksessa esitetyn projektipaallikon tydkokemus vaa-
ditusta vahintaan kolmesta toimeksiantoa vastaavasta tyosta ei taytty-
nyt. Yhden toimeksiannon otoskoko ei vastannut vaadittua vahintaan 1
000 henkilda. Hankinnan kohteena oleva toimeksianto koskee vuoden
2020 eli yhden vuoden kyselytutkimuksen toteuttamista, jolloin toimek-
siantoa vastaavan tyon otoskoko projektipaallikon tyokokemuksena esi-
tetysta toimeksiannosta tulisi esittaa yhden tutkimuskerran osalta eika
seurantatutkimuksen vuosittaisten tutkimuskertojen yhteenlaskettuja
otosmaaria voida katsoa yhdeksi otokseksi. Feelback Oy:n tarjous hy-
lataan.

ISS-Otantatutkimus Oy:n tarjous tayttaa tarjouksen sisallolle asetetut
vahimmaisvaatimukset ja tarjous on tarjouspyynnon mukainen.

Tarjousten vertailua ei suoriteta, koska vain yksi tarjous on tarjous-
pyynnon mukainen.

Paatostoimivalta
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Helsingin kaupungin hallintosaannén mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan paattaa tai hyvaksyy rajat, joiden mukaan viranomainen
paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luvun 1 §:n 3 mo-
mentin 3 kohta). Kaupunkiymparistdlautakunnan paatoksen (21.4.2020
§ 220) mukaisesti liikenteenhallintayksikon paallikolla on hankintaval-
tuudet enintdan 60 000 euroon (alv 0 %) saakka. Liikenteenhallintayk-
sikdn paallikkdé on nain toimivaltainen paattamaan hankinnasta.

Lisatiedot
Katja Moilanen, liikennetutkija, puhelin: 310 21385
katja.moilanen(a)hel.fi
Marko Maenpaa, yksikon paallikkd, puhelin: 310 37339
marko.maenpaa(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-
kiymparistolautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 3 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatdkseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirfjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel. fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttada vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika
Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
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viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta
— miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi
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— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika
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EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marko Maenpaa

yksikon paallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 22.06.2020.
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