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Asiakkuusjohtaja

37§
Palvelussuhdeasuntojen vuokraustoimintaan liittyvan kartoituksen
hankinta, minikilpailutus

HEL 2020-012767 T 02 08 02 00

Paatos
Asiakkuusjohtaja paatti hyvaksya JJS Konsulttiverkko Oy:n tarjouksen
palvelussuhdeasuntojen vuokraustoimintaan liittyvan kartoituksen ja

kyseiseen toimintaan liittyvien kehittdmistoimenpide-ehdotusten teke-
miseksi.

Asiakkuusjohtaja paatti hylata Talent Vectia Oy:n ja Arter Oy:n tarjouk-
set. Talent Vectia Oy:n tarjous ei ollut vertailukelpoinen ja Arter Oy:n
tarjous ei ollut tarjouspyynnén mukainen.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on 12 600 euroa. Tilattavan tyon kus-
tannuksista vastaavat kaupunkiympariston toimiala ja kaupunginkanslia
yhdessa.

Paatoksen perustelut

Hankinnan avulla selkeytetaan palvelussuhdeasuntoihin liittyvaa toi-
mintaa kaupungilla niin, etta se olisi sisaisesti sujuvampaa, nykyista
kustannustehokkaampaa ja asiakaslahtéisempaa.

Tehtava paatos perustuu Helsingin kaupungin Lean-konsultoinnin pui-
tesopimukseen (H058-19, HEL 2020-004132). Hankinta toteutettiin mi-
nikilpailutuksena puitejarjestelyyn valittujen palveluntuottajien kesken.

Tarjouspyynto lahetettiin 27.10.2020. Tarjoukset pyydettiin lahettamaan
10.11.2020 klo 12.00 mennessa. Maaraaikaan mennessa vastaanotet-
tiin tarjoukset seuraavilta viidelta toimijalta:

— Flovv.io Solutions Oy
— QPR Software Oyj

— Talent Vectia Oy

— Arter Oy

— JJS Konsulttiverkko Oy

Talent Vectia Oy:n tarjoushinta oli ilmoitettu hintahaarukalla, jonka
vuoksi Talent Vectia Oy:n tarjous ei ole vertailukelpoinen muiden saa-
puneiden tarjousten kanssa. Nain ollen Talent Vectia Oy:n tarjous on

hylattava.
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Arter Oy:n tarjous oli hinnaltaan poikkeuksellisen alhainen. Arter Oy:lta
saadun selvityksen perusteella tarjous ei sisaltanyt tarjouspyynnossa ja
sen liitteissa kuvattua kokonaisuutta. Tarjoajien tasapuolisen ja syrji-
mattdman kohtelun vuoksi hankintayksikén on hylattava Arter Oy:n tar-
jous tarjouspyynnon vastaisena.

Hankinnan valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus. Tar-
jouksia vertailtin annetun hinnan ja pyydettyjen referenssien osalta
niin, etta halvin tarjous sai 20 pistetta. Muiden tarjousten pisteet muo-
dostuvat suhteessa edullisimpaan tarjoukseen.

Referenssien osalta pisteita annettiin seuraavasti:

— Jos yksikaan toimitetuista referensseista ei liity olennaisesti asumi-
seen, vuokraustoimintaan tai kiinteistdalaan/rakentamiseen liittyvien
prosessien kehittdmiseen: 0 pistetta

— Jos yksi toimitettu referenssi on olennaisesti asumiseen, vuokraus-
toimintaan tai kiinteistdalaan/rakentamiseen liittyvien prosessien
kehittamisesta: 2 pistetta

— Jos kaksi toimitettua referenssia on olennaisesti asumiseen, vuok-
raustoimintaan tai kiinteistdalaan/rakentamiseen liittyvien proses-
sien kehittamisesta: 4 pistetta

— Jos kolme toimitettua referenssia on olennaisesti asumiseen, vuok-
raustoimintaan tai kiinteistdalaan/rakentamiseen liittyvien proses-
sien kehittamisesta: 6 pistetta

— Selvasti asuntojen vuokraustoiminnan kehittdmiseen suoraan liitty-
vista referensseista saa kustakin yhden lisapisteen per referenssi.

Pisteiden maksimimaara yhteensa oli 29 pistetta.

Tarjousten vertailutaulukko on taman paatoksen liitteena. Vertailu
osoittaa, etta kokonaistaloudellisimman tarjouksen on tehnyt JJS Kon-
sulttiverkko Oy.

Hankintalain (1397/2016) 123 §:n mukaan hankintayksikon on tehtava
ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tar-
jousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava.
Kaupunkiymparistdlautakunta paatti kaupunkiympariston toimialan vi-
ranhaltijoiden hankintavaltuuksista 21.4.2020.

Lisatiedot

Mirka Saarholma, vs. asiakkuusjohtaja, puhelin: 31015284

mirka.saarholma(a)hel fi

Liitteet

1 Vertailutaulukko palvelussuhdeasuntojen vuokraustoiminnan kartoitus
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Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, minikilpailutus, kaupunkiymparis-
tolautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, minikilpailu-
tus, kaupunkiymparistolautakunta
Liite 1
Tiedoksi
Kaupunginkanslia
Rakennukset ja yleiset alueet
Asuntopalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 37 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta joko tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai pyytamalla
markkinaoikeudelta kasittelylupaa valituksen tekemiseksi taikka teke-
malla molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
kiymparistdlautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 8.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu
— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myds taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin muutoksenhakija ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea valittamalla
muutosta, jollei markkinaoikeus mydnna kasittelylupaa.

Lupa on myodnnettava, jos

— asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samankaltai-
sissa asioissa tarkeaa
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— siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.

Kasittelylupahakemus ja valitus toimitetaan markkinaoikeudelle yhdes-
sa.

Muutoksenhakuaika

Kasittelylupahakemus ja valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatok-
sen tiedoksisaannista.

Kasittelylupahakemus ja valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatok-
sen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on tehnyt hankintasopimuk-
sen noudattamatta hankintalain mukaista odotusaikaa.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta muutoksenhakuaikaan. Kasittelylupaha-
kemus ja valitus on toimitettava muutoksenhakuviranomaiselle viimeis-
taan muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen muutoksenhakuvi-
ranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos muutoksenhakuajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspai-
va, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa kasittely-
lupahakemuksen ja valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen
jalkeen.

Muutoksenhakuviranomainen

Kasittelylupahakemus ja valitus tehdaan markkinaoikeudelle. Markki-
naoikeuden asiointiosoitteet ovat seuraavat:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300
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Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Muutoksenhakuasiakirjan muoto ja sisaltdo

Muutoksenhakuasiakirja, joka sisaltaa kasittelylupahakemuksen ja vali-
tuksen, on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Kasittelylupahakemuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta

— peruste, jolla kasittelylupaa haetaan

— syyt, joiden nojalla hakija katsoo, etta kasittelyluvan mydntamiselle
on olemassa edella mainittu peruste.

Valituksessa on ilmoitettava

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi
— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Muutoksenhakuasiakirjassa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja
kotikunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen
edustajansa tai asiamiehensa tai jos muutoksenhakuasiakirjan laatijana
on joku muu henkild, asiakirjassa on ilmoitettava myds taman nimi ja
kotikunta.

Muutoksenhakuasiakirjassa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhe-
linnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa.

Muutoksenhakijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava
valitus. Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoi-
tuksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkupe-
raisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Muutoksenhakuasiakirjaan on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys muutoksenhakuajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Odotusaika
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EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan hankintalaissa maaritellyn odotusajan kuluttua. Pui-
tejarjestelyihin perustuvien hankintojen osalta hankintayksikko voi teh-
da hankintasopimuksen ennen odotusajan paattymista, mutta talléin
valitusaika on 14 vuorokauden sijasta 30 vuorokautta paatoksen tie-
doksisaannista.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintdan 10 miljoonaa euroa. Mikali mark-
kinaoikeus ei myonna asiassa kasittelylupaa, markkinaoikeus perii
asian kasittelysta maksua 500 euroa.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mirka Saarholma

vs. asiakkuusjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 16.12.2020.
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