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8§

Kaupunkiympariston toimialan palvelut ja luvat -
palvelukokonaisuuden asukas- ja yrityspalvelujen alueidenkaytto ja
-valvonta -yksikon paallikon viran tayttaminen

HEL 2021-002688 T 01 01 01 01
Tybavain 6-192-18
Paatos

Kaupunkiymparistdn toimialan vs. asiakkuusjohtaja paatti valita palvelut
ja luvat -palvelukokonaisuuden asukas- ja yrityspalvelujen alueiden-
kayttd ja -valvonta -yksikon paallikdn virkaan (054760Q) **********
1.5.2021 alkaen 4 768,05 euron tehtavakohtaisella kuukausipalkalla.

Hanen ei tarvitse esittaa selvitysta terveydentilastaan, silla han
on kaupungin vakinaisessa palveluksessa ja on aiemmin esittanyt ko.
selvityksen.

Paatoksen perustelut
Taustaa

Viran tayttamisesta tehdaan uusi paatos Helsingin hallinto-oikeuden
kumottua 27.12.2019 (nro 19/0965/2) asiakkuusjohtajan paatoksen
1.10.2018 § 17 viran tayttamisesta ja kaupunkiymparistélautakunnan
paatoksen 13.11.2018 § 573 asiakkuusjohtajan paatoksesta tehdyn oi-
kaisuvaatimuksen hylkaamisesta ja korkeimman hallinto-oikeuden
27.11.2020 (H847/2020) hylattya kaupungin valituksen hallinto-
oikeuden paatoksesta.

Viran tayttomenettely

Virka oli julkisesti haettavana 30.7.-20.8.2018. Hakuaika paattyi
20.8.2018 klo 16.00. Hakuilmoitus julkaistiin kaupungin sahkoisessa
rekrytointipalvelussa, TE-palveluissa, Duunitorilla, Oikotiella, Kuntatek-
niikan foorumissa, KTK ry:n rekrykanavassa, Insinodriliiton tyopaikkato-
rilla ja Lakimiesliiton Lakimiesrekrytoinnissa.

Yksikon paallikon kelpoisuusvaatimuksena on tehtavaan soveltuva kor-
keakoulututkinto seka suomen kielen erinomainen ja ruotsin kielen tyy-
dyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Hakuilmoituksen mukaan hakijalta toivotaan kokemusta ihmisten joh-
tamisesta, palvelumuotoilusta ja palvelun kehittamisesta ja etta han on
yhteistyOkykyinen ja kykeneva toimimaan verkostomaisessa tydympa-
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ristossa. Eduksi luetaan sopimusjuridiikan tuntemus ja kokemus hallin-
nollista tehtavista.

Yksikon paallikko johtaa yksikkoa, joka ohjaa yleisten alueiden kayttoa
myontamalla erilaisia maankayttdlupia ja valvomalla lupien seka kiin-
teistoille kuuluvien kadun kunnossapitovelvoitteiden noudattamista ja
luvatonta maankayttoa.

Han johtaa, suunnittelee, seuraa ja valvoo yksikdn toimintaa seka vas-
taa sen tuloksellisuudesta ja tavoitteiden saavuttamisesta. Han kehittaa
ja yllapitaa yksikon suorituskykya ja tuloksellisuutta seka kehittaa yksi-
kon toimintaprosesseja kaupungin strategian mukaisesti.

Virkaa taytettaessa tulee varsinaisten kelpoisuusehtojen lisaksi ottaa
huomioon perustuslain 125 §:ssa saadetyt yleiset nimitysperusteet jul-
kisiin virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Valintaprosessi

Yksikon paallikon virkaa haki hakuajan kuluessa 17 henkiloa. Yksi haki-
ja ei tayttanyt kelpoisuusvaatimusta koulutuksen osalta. Yhteenveto
hakijoista on paatdksen liitteend. Yhteenvedon tiedot perustuvat haki-
jan hakemuksessaan antamiin tietoihin.

Hakemusten perusteella haastatteluun kutsuttiin ********** Asukas- ja

yrityspalvelupaallikkd Markku Leijo haastatteli hakijat yhdessa asiak-

kuusjohtaja Pekka Henttosen ja HR-asiantuntija Marja-Leena Gullsté-
nin kanssa 4. ja 5.9.2018.

Haastatteluissa kiinnitettiin hakuilmoituksessa esitettyjen toivomusten
lisaksi erityista huomiota yksikon toiminnan hyvaan tuntemiseen, palve-
lumuotoilu- ja palvelun kehittamisen osaamiseen seka viran hoitamisen
kannalta hyodyllisiin alan verkostoihin. Lisaksi haastattelussa kiinnitet-
tiin huomiota hakijan muutos-valmiuksiin ja kehittamisorientoituneisuu-
teen toimialan nopeasti muuttuvassa ymparistossa.
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Kaikilla haastatelluilla on kokemusta ihmisten johtamisesta, kehittami-
sesta ja hallinnollisista tehtavista. Loppusuoralle valikoitui hakemusten
ja haastattelujen perusteella kaksi kelpoisuusehtoa tayttavaa hakijaa,
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on erityista kokemusta ja hyvaa tuntemusta yksikon toimin-
nasta ja kehittdmisosaamista ja ********** pitka kokemus asuntotuotan-
toon liittyvien palveluprosessien kehittamisesta muihin hakijoihin verrat-
tuna. Molemmat hakijat ovat toimineet alan kannalta hyodyllisissa ver-
kostoissa. Nain ollen henkildarviointeihin kutsuttiin haastattelujen jal-
keen ********** Henkildarvioinnit suoritti Psycon Oy 10.-14.9.2018.

Perustelut valintaesitykselle

Alueiden kaytto- ja valvonta -yksikon paallikko vastaa yksikon tuloksel-
lisuudesta ja tavoitteiden saavuttamisesta. Han johtaa, suunnittelee,
seuraa ja valvoo yksikon toimintaa seka kehittaa ja yllapitaa yksikon
suorituskykya ja tuloksellisuutta ja kehittaa yksikon toimintaprosesseja
kaupungin strategian mukaisesti. Yksikon paallikon tehtavassa koros-
tuvat uudistava tyoote ja verkostomainen toimintatapa.

Lopullinen vertailu suoritettiin kahden karkihakijan, ********** valilla.

*hkkkkkkkkk

on toiminut lakimiehen tehtavassaan menestyksellisesti
Alueidenkaytto ja -valvonta -yksikon projektipaallikkona prosessien sel-
keyttamiseen ja sujuvoittamiseen tahdanneessa kehittamisprojektissa.
Hanella on koulutuksen ja tyokokemuksen kautta saatua sopimusijuri-
diikan tuntemusta seka hallinnollista kokemusta toimittuaan Helsingin
kaupungin Rakennusviraston Palveluosastolla Alueidenkayttotoimiston
lakimiehena seka palvelusta vastanneen toimistopaallikon juridisena ja
hallinnollisena tukena.
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vahvuutena ovat tyokokemuksen kautta hankittu hyva koke-
mus kaupungin asuntotuotannon hallinnollisista tehtavista seka koulu-
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tuksen ja tyokokemuksen kautta saatu hyva kokemus sopimusjuridii-
kasta.
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on vastannut ja hanella on nayttoa alueiden kayton ja -
valvonnan palveluiden seka taksarakenteen uudistamisesta ja uuden
tietojarjestelman mahdollisuuksien hyodyntamisen suunnittelusta. Ha-
nella on virkaan parhain ja monipuolisin kokemus ko. yksikosta ja sen
tehtavista, kehittamisesta, toimintaymparistosta ja haasteista samoin
kuin yksikon palveluiden kehittamismahdollisuuksista. Yksikon toimin-
nan hyva tuntemus on erityisen keskeista tehtavassa onnistumiselle.
Freweeseer ansiot ovat vahvimmat yksikkoon liittyvan kokemuksen vuok-
Si.

Fremes* on vastannut kaupungin Asuntotuotannon Asuntomyyntipalve-
lun luomisesta ja kehittamisesta seka siihen liittyvien palveluprosessien
suunnittelusta. Hanella on kokemusta asiakirja- ja sopimusmallien, ris-
kienhallinnan menetelmien, sahkdisten asiointijarjestelmien, organisaa-
tion ja palveluprosessien kehittamisesta. Hanen erityisena vahvuute-
naan on kehittdmisosaaminen, josta hanella on yli 15 vuoden kokemus.

Rekrytointiprosessin aikana on kaynyt ilmi ja on vahvistunut, etta
Frmmeeeer® on tydskentelytyyliltdan tavoitteellinen, jarjestelmallinen, kehi-
tysmydnteinen ja muutoshakuinen. Hanen toiminnassaan korostuvat
palveluhenkisyys, joustavuus ja ratkaisuhakuisuus seka nakemykselli-
syys palvelujen kehittdmiseksi asiakaslahtoisella tavalla kaupungin
toimivuuden varmistamiseksi. Lisaksi hanen toiminnassaan nakyy osal-
listava, valmentava, hyvaan tydilmapiiriin panostava ja ihmislahtéinen
johtamisote, joita tarvitaan lahiesihenkilon tyossa yksikon paallikkona.

FreeeREEe* on rekrytointiprosessin aikana tuonut ilmi olevansa tyoskente-
lytyyliltaan tavoitteellinen, maaratietoinen ja muutoshakuinen. Lisaksi
on tullut ilmi, ettd han hahmottaa laajoja kokonaisuuksia olemalla myos
analyyttinen. Hanella on pitka kokemus ihmisten johtamisesta toimittu-
aan useissa eri esihenkilotehtavissa. Johtamistyylissa korostuvat tavoi-
te- ja tuloskeskeisyys seka tehtava- ja asiaorientoituneisuus.

Tehtavan hoitamisen kannalta keskeista tehtavassa onnistumiselle on
uudistava tyoote ja verkostomainen toimintatapa. ********** on [uonut
yksikon tehtavakenttaan liittyvan laajan verkoston eri kaupunkien kans-
sa luoden edellytyksia kaytantdjen yhdenmukaistamiselle ja niiden pa-
remmalle vaikuttavuudelle osoittaen vahvaa asiakaslahtoista nakemyk-
sellisyytta ja uudistavaa tyootetta asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa
toimiessa.

Vs. asiakkuusjohtaja katsoo hakuasiakirjojen, haastattelujen ja henkilo-
arviointiin perustuvan kokonaisarvioinnin perusteella, etta ********** on
yksikon paallikon virkaan parhaiten soveltuva.
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Valintaa puoltaa hanen erityinen kokemuksensa yksikosta ja sen tehta-
vista seka monipuolinen kokemus alueidenkayton ja -valvonnan palve-
luprosessien kehittamistehtavista. Han on luonut yksikon tehtavakent-
taan liittyvan laajan verkoston eri kaupunkien kanssa ja osoittanut vah-
vaa asiakaslahtoista nakemyksellisyytta ja uudistavaa tyootetta. Hanen
johtamisotteensa on ihmislahtdinen ja valmentava.

Kaupungin kasvaessa ja tiivistyessa yksikon merkitys erilaisten lupien
myontajana kaupunkitilan kayttoon kasvaa. Yksikon uusiutumisen jat-
kaminen entistakin toimivammaksi, asiakaslahtoisemmaksi ja osallista-
vammaksi on kaupungin toimivuuden kannalta keskeista. Valitun palve-
luhenkinen, joustava ja ratkaisukeskeinen johtamistapa seka hanen
vahva nakemys palvelujen kehittamiseksi asiakaslahtoisella tavalla
luovat erinomaiset valmiudet menestya alueidenkaytto ja valvontayksi-
kon paallikon virassa.

Lisatiedot
Anne K. Lappalainen, henkildstopaallikkd, puhelin: 310 64928
anne.k.lappalainen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistolautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Virkaan valittu Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparisto-
lautakunta
Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparisto-
lautakunta
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Paatoksenteon tuki Lea Hannola
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