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2 §
Viranhaltijapäätös pysäköinninmobiilimaksamista koskevan sopi-
muksen allekirjoittamisesta

HEL 2023-003773 T 08 03 01 01

Päätös

Kunnallinen pysäköinninvalvoja päätti  allekirjoittaa sopimuksen Flow-
bird AB Sverigen kanssa pysäköinnin mobiilimaksupalvelun tuottami-
sesta seuraavalle viisivuotis sopimuskaudelle.

Päätöksen perustelut

Pysäköinnin maksaminen matkapuhelimella on ollut mahdollista Hel-
singissä vuodesta 2002 lähtien. Palvelu on tuotettu avoimen rajapinnan 
mallilla 1.1.2017 alkaen niin, että Helsingin kaupungin pysäköintimak-
suja on voinut välittää toimijat, jotka ovat täyttäneet palvelulle määritel-
lyt vaatimukset ja läpäisseet auditoinnin ja tällä mallilla on tarkoitus jat-
kaa edelleen.

Avoimen rajapinnan mallissa kaupunki saa pysäköintimaksutulot täysi-
määräisinä. Palvelun tuottajat saavat oman rahoituksen loppukäyttäjiltä 
perityllä palvelumaksulla. 

Valmisteltaessa uusia sopimuksia, palveluntarjoajien järjestelmille
suoritetaan tietosuojan vaikutusten arviointi. Uudet sopimukset ovat 
voimassa sopimuksen allekirjoittamisesta viisivuotissopimuskauden.

Helsingin pitkän tähtäimen tavoitteena on, että pysäköinnin lippuauto-
maateista voitaisiin luopua kokonaan ja siirtyä mobiilipalveluilla mak-
samiseen. 

Helsingin kaupunginhallituksen 17.2.2014 § 221 hyväksymässä Hel-
singin ensimmäisessä pysäköintipolitiikassa oli kärkitoimenpiteenä mo-
biili- ja internetpalvelut, johon sisältyy siirtyminen mobiilipalveluilla 
maksamiseen.

Helsingin pysäköinnin maksamisen kehittämisestä 2016–2020 kaupun-
ginhallituksessa 25.4.2016 päätettyjen periaatteiden mukaan maksuau-
tomaattien määrää vähennetään mobiilimaksamisen yleistymisen myö-
tä.

Kaupunginhallituksessa 24.10.2022 § 702 ohjeellisesti noudatettavaksi 
hyväksytyn Helsingin pysäköintipolitiikka 2022 mukaan pysäköinnin 
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maksamista kehitetään aikaisempien linjausten mukaan mobiilimaksa-
misen suuntaan.

Lisätiedot
Pauliina Sundqvist, yksikön päällikkö, puhelin: 310 38863

pauliina.sundqvist(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta
.


