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28§
Viranhaltijapaatos pysakoinninmobiilimaksamista koskevan sopi-
muksen allekirjoittamisesta

HEL 2023-003773 T 08 03 01 01
Paatos

Kunnallinen pysakoinninvalvoja paatti allekirjoittaa sopimuksen Flow-
bird AB Sverigen kanssa pysakdinnin mobiilimaksupalvelun tuottami-
sesta seuraavalle viisivuotis sopimuskaudelle.

Paatoksen perustelut

Pysakdinnin maksaminen matkapuhelimella on ollut mahdollista Hel-
singissa vuodesta 2002 lahtien. Palvelu on tuotettu avoimen rajapinnan
mallilla 1.1.2017 alkaen niin, etta Helsingin kaupungin pysakointimak-
suja on voinut valittaa toimijat, jotka ovat tayttaneet palvelulle maaritel-
lyt vaatimukset ja Iapaisseet auditoinnin ja talla mallilla on tarkoitus jat-
kaa edelleen.

Avoimen rajapinnan mallissa kaupunki saa pysakointimaksutulot taysi-
maaraisina. Palvelun tuottajat saavat oman rahoituksen loppukayttgjilta
peritylla palvelumaksulla.

Valmisteltaessa uusia sopimuksia, palveluntarjoajien jarjestelmille
suoritetaan tietosuojan vaikutusten arviointi. Uudet sopimukset ovat
voimassa sopimuksen allekirjoittamisesta viisivuotissopimuskauden.

Helsingin pitkan tahtaimen tavoitteena on, etta pysakaoinnin lippuauto-
maateista voitaisiin luopua kokonaan ja siirtya mobiilipalveluilla mak-
samiseen.

Helsingin kaupunginhallituksen 17.2.2014 § 221 hyvaksymassa Hel-
singin ensimmaisessa pysakaintipolitikassa oli karkitoimenpiteena mo-
biili- ja internetpalvelut, johon sisaltyy siirtyminen mobiilipalveluilla
maksamiseen.

Helsingin pysakoinnin maksamisen kehittamisesta 2016—-2020 kaupun-
ginhallituksessa 25.4.2016 paatettyjen periaatteiden mukaan maksuau-
tomaattien maaraa vahennetaan mobiilimaksamisen yleistymisen myo-
ta.

Kaupunginhallituksessa 24.10.2022 § 702 ohjeellisesti noudatettavaksi
hyvaksytyn Helsingin pysakointipolitikka 2022 mukaan pysakoinnin
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maksamista kehitetdan aikaisempien linjausten mukaan mobiilimaksa-
misen suuntaan.

Lisatiedot

Pauliina Sundqvist, yksikén paallikkd, puhelin: 310 38863

pauliina.sundqvist(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistdlautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 2 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaija Kossila

kunnallinen pysakdinninvalvoja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 12.06.2023.
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