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95 §
Terassiohjeen sekä parklet-ohjeen tarkistaminen koskien terassien 
aukioloaikoja

HEL 2020-006592 T 10 01 01 04

Päätös

Kaupunkiympäristön toimialan asukas- ja yrityspalveluiden alueiden-
käytön tiimipäällikkö päätti tarkistaa ohjetta ”Terassiohjeet Helsingissä” 
terassien aukioloaikojen osalta seuraavasti: 

 Terassien enimmäisaukioloajan pidennystä asuinkiinteistöjen lähei-
syydessä jatketaan toistaiseksi siten, että aukioloajat on rajattu klo 
07:00–23:00 välille. Meluhaittojen ehkäisemiseksi musiikin soittami-
sen terassilla tulee joka tapauksessa päättyä jo kello 22:00.

 Muista terasseista kuin niistä, joiden aukiolo on määritelty päätty-
väksi klo 23, sovitaan sopimuskohtaisesti.

Tällä päätöksellä päätetyt muutokset terassiohjeeseen on merkitty pää-
töksen liitteeseen 1. 

Kaupunkiympäristön toimialan asukas- ja yrityspalveluiden alueiden-
käytön tiimipäällikkö päätti tarkistaa ohjetta ”Parklet-ohje 2018–2021” 
terassina käytettävän parklet-ruudun aukioloaikojen osalta seuraavasti:

 Terassitoimintaan käytettävien parklet-ruutujen enimmäisaukioloa-
jan pidennystä asuinkiinteistöjen läheisyydessä jatketaan toistai-
seksi siten, että aukioloajat on rajattu klo 07:00–23:00 välille. Melu-
haittojen ehkäisemiseksi musiikin soittamisen terassilla tulee joka 
tapauksessa päättyä jo kello 22:00.

 Muista terassitoimintaan vuokrattavista parklet-ruuduista kuin niistä, 
joiden aukiolo on määritelty päättyväksi klo 23, sovitaan sopimus-
kohtaisesti.  

Tällä päätöksellä päätetyt muutokset parklet-ohjeeseen on merkitty 
päätöksen liitteeseen 2. 

Päätöksen perustelut

Asian tausta ja nykytila

Yleisten töiden lautakunta on hyväksynyt ulkotarjoiluun käytettävien ka-
tuterassien ohjeistuksen (jäljempänä terassiohje) päätöksellään 
4.6.2013, § 254. Terassiohjeistus on Helsingin kaupungin kaupunkiym-
päristön toimialan ylläpitämä kokoelma sopimusehtoja ja eri viran-
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omaisten vaatimuksia, jotka koskevat terassinpitoa Helsingin kaupun-
gin kaupunkiympäristön toimialan hallinnoimilla yleisillä alueilla. Kau-
punkiympäristön toimialan yläpitämällä terassiohjeella ei ole vaikutusta 
terasseihin, jotka sijaitsevat yksityisillä alueilla. 

Terassiohjeistuksen lisäksi myös kiinteistöjen omat järjestyssäännöt 
voivat luoda rajoitteita terassien sallituille aukioloajoille. Aluehallintovi-
rasto myöntää anniskelupaikoille alkoholilain mukaiset anniskeluluvat. 
Anniskeluluvan myöntämisessä aluehallintovirasto ottaa huomioon te-
rassialueen vuokrasopimuksen aukioloa koskevat ehdot ja taloyhtiön 
järjestyssäännöt. 

Terassien aukiolo on alun perin määritelty siten, että terassien aukio-
loaika asuinkiinteistöjen läheisyydessä sijoittui klo 7:00–22:00 väliselle 
ajalle. Terassiohjeessa määriteltyjä aukioloaikoja on sovellettu vastaa-
vasti myös terassitoimintaan luovutettavien parkkiruutujen (ns. parklet-
ruutujen) vuokrauksessa. Parklet-ruutujen vuokrausta koskevat yleiset 
ehdot ja periaatteet on hyväksytty yleisten töiden lautakunnan päätök-
sellä 17.5.2016 (§ 218).

Helsingin kaupunginhallitus on päätöksellään 19.3.2018 (§ 162) mer-
kinnyt tiedoksi terassien aukiolojen laajentamismahdollisuuksia selvit-
täneen työryhmän raportin, jonka lopputuloksissa on muun muassa esi-
tetty, että kaupunki laajentaa asuinrakennuksien läheisyydessä sijait-
sevien terassien enimmäisaukioloaikoja kokeiluluonteisesti kello 23:00 
saakka. Häiriön syntymisen ehkäisemiseksi musiikin soittamisen teras-
silla tulee joka tapauksessa päättyä jo kello 22:00. Terassien aukioloai-
kojen laajentaminen oli tarkoitus toteuttaa kokeiluluonteisesti vuoden 
2020 alkuun saakka (maakuntauudistuksen voimaantuloon asti) siten, 
että kokeilun vaikutuksia seurataan ja arvioidaan kokeilujakson aikana 
ja kokeilusta saatujen tulosten perusteella päätetään kokeilun vakinais-
tamisesta tai laajentamisesta tulevaisuudessa. 

Kaupunkiympäristön toimialalla on kaupunginhallituksen päätöksen pe-
rusteella päivitetty terassiohjeistus siten, että terassien aukioloaikaa 
asuinkiinteistöjen läheisyydessä on pidennetty tunnilla terassityöryh-
män suosituksen mukaisesti määräajaksi vuoden 2020 alkuun saakka.

Terassiohjeeseen sekä parklet-ohjeeseen tehtävät muutokset

Terassien aukioloaikojen laajennuksen kokeilujaksoa on päätetty jatkaa 
vielä vuoden ajan, jotta kokeilusta saadaan lisää seurantatuloksia lo-
pullisen päätöksenteon tueksi. Samalla kaupunkiympäristön toimialaa 
on kehotettu tekemään vastaavat muutokset terassiohjeeseen. 

Terassiohjeeseen nyt tehtävällä muutoksella terassien aukioloaikojen 
pidennyksiä jatketaan toistaiseksi ja ohjeesta poistetaan terassien au-
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kioloaikojen pidennyksen määräaikaisuus. Ohjeeseen tehtävällä päivi-
tyksellä ei tule olemaan vaikutuksia nykyisten tai uusien vuokralaisten 
asemaan, sillä muutoksella vain jatketaan voimassa olevaa järjestelyä. 

Terassiohjeeseen sivulle 5 lisätään myös virke, jossa todetaan selkeäs-
ti, että muiden kuin asuinrakennusten läheisyydessä sijaitsevien teras-
sien aukioloajoista voidaan sopia tapauskohtaisesti. Aukioloaikarajaus 
ei nykytilanteessakaan ole sellaisenaan koskenut terasseja, jotka eivät 
sijaitse asutuksen lähellä, joten muutoksen tarkoituksena on ensisijai-
sesti selkiyttää nykyistä toimintaa.

Parklet-ruutujen vuokrauksesta on laadittu kaupunkiympäristön toimia-
lalla omat ohjeensa, joita sovelletaan täydentävästä terassiohjeen ohel-
la silloin, kun parklet-ruudussa harjoitetaan terassitoimintaa. Koska 
parklet-ruuduissa harjoitettava toiminta on asiallisesti samanlaista toi-
mintaa kuin muillakin terassitoimintaan luovutetuilla alueilla, on vuokra-
laisten yhdenvertaisuuden kannalta tarkoituksenmukaista samalla päi-
vittää parklet-ohjeen aukioloajat vastaamaan terassiohjeen aukioloaiko-
ja. 

Terassien aukiolo koskevat päivitykset otetaan huomioon kaikissa uu-
sissa terassialueiden vuokrauksissa, jotka tehdään tämän päätöksen 
jälkeen siltä osin kuin terassialueiden käyttö anniskelu- ja ravitsemus-
toimintaan on mahdollista. Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun 
lain (308/2006) väliaikainen muutos kieltää ravitsemisliikkeiden ja niihin 
kuuluvien sisä- ja ulkotilojen auki pitämisen asiakkaille 31.5.2020 saak-
ka niillä alueilla, joilla se on välttämätöntä tartuntataudin leviämisen eh-
käisemisen kannalta. 

Terassi- ja parklet-ohjeiden päivityksellä ei ole automaattista vaikutusta 
sellaisiin terassialueiden vuokrasopimuksiin, joissa noudatetaan teras-
siohjetta siinä muodossa kuin se oli ennen kaupunginhallituksen vuon-
na 2018 tekemää päätöstä aukioloaikojen laajennusta koskien. Yleisten 
sopimusoikeudellisten periaatteiden mukaisesti kaupungilla ei ole oi-
keutta yksipuolisesti muuttaa tehtyjä sopimuksia, vaan sopimusmuu-
tokset edellyttävät sopimuskumppanin hyväksyntää.

Strategiasidonnaisuus

Helsingin kaupungin strategiaohjelman mukaan Helsinki mahdollistaa 
vireää kaupunkielämää ja toimii roolissaan yhä enemmän edellytysten 
luojana. Kaupunki lisää kansainvälisyyttään ja panostaa matkailun 
edistämiseen. Lisäksi strategia painottaa toimintakulttuurin ketteryyttä 
ja viranomaismääräysten keventämistä sekä asettaa Helsingin tavoit-
teeksi olla maailman paras kaupunki yrityksille. Terassien aukioloaikoja 
koskevien linjausten väljentäminen edistäisi siten kaupunkistrategian 
tavoitteita.
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Terassien aukioloajoille asetetuilla rajoituksilla on kesäsesongin lyhyen 
keston vuoksi suora vaikutus ravintoloiden kannattavuuteen. Kaupun-
gin vuokranantajana asettamat ehdot vaikuttavat myös ravintola-alan 
yritysten keskinäiseen yhdenvertaisuuteen.

Toimivalta

Yleisten töiden lautakunta on päätöksellään 4.6.2013 (§ 254) hyväksy-
nyt Helsingin kaupungin terassiohjeen. Samalla lautakunta päätti, että 
palveluosaston alueidenkäyttötoimiston päällikkö on oikeutettu tarkis-
tamaan ohjeistusta kaupungin edun vaatiessa. Yleisten töiden lauta-
kunta on hyväksynyt päätöksellään 17.5.2016 (§ 218) parklet-ruutujen 
vuokrausta koskevat yleiset ehdot ja periaatteet. Samalla lautakunta 
päätti, että palveluosaston alueidenkäyttötoimiston päällikkö on oikeu-
tettu tarkistamaan ehtoja ja ohjeistusta kaupungin edun niin vaatiessa. 
Palveluosaston aleuidenkäyttötoimiston päällikön nimike on 1.6.2017 
alkaen ollut kaupunkiympäristön toimialan asukas- ja yrityspalveluiden 
alueiden käytön tiimipäällikkö. Nyt tehtävällä päätöksellä tehdään vä-
häisiä tarkennuksia terassiohjeeseen, jotka ovat kaupungin edun mu-
kaisia. Tiimipäällikkö on näin ollen toimivaltainen tekemään päätöksen.

Lisätiedot
Jarmo Talvasto, vs. tiimipäällikkö, puhelin: 310 38817

jarmo.talvasto(a)hel.fi
Antti Mäkinen, yksikön päällikkö, puhelin: 310 39748

antti.makinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 terassiohjeet Helsingissä muutokset näkyvissä
2 Liite 2 Parklet-ohjeet 2018-2021 muutokset näkyvissä

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vuokralaiset Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympä-

ristölautakunta
Etelä-Suomen aluehallintovi-
rasto, alkoholihallinto
Helsingin Poliisilaitos
Ympäristöpalvelut Elintarvike-
turvallisuusyksikkö
Ympäristöpalvelut Ympäristö-
terveysyksikkö
Kymp/alueidenkäyttö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 95 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (7)
Kaupunkiympäristön toimiala
Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus
Kaupunkiympäristön asukas- ja yrityspalvelut 01.06.2020
Alueidenkäyttö
Tiimipäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Sörnäistenkatu 1

HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
Kaupunkiymparisto@hel.fi

Jarmo Talvasto
vs. tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 04.06.2020.


