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35 §
Tmi Ngoc Tran/Cafe Metro Ngoc:n toiminnan kieltämistä koskeva 
elintarvikelain 56 §:n mukainen päätös

HEL 2017-011670 T 11 02 00

Päätös

Toimija

Tmi Ngoc Tran, Vuorikatu 12, 00100 Helsinki

Elintarvikehuoneisto

Cafe Metro Ngoc, Vuorikatu 12, 00100 Helsinki

Elintarviketurvallisuusyksikön päällikön ratkaisu

Päätös koskee Tmi Ngoc Tranin elintarvikehuoneistotoiminnan kieltä-
mistä toistaiseksi.

Elintarviketurvallisuusyksikön päällikkö päätti kieltää Tmi Ngoc Tranin 
elintarvikehuoneistotoiminnan toistaiseksi.

Edellä mainittu kielto voidaan kumota, kun Helsingin kaupungin elintar-
viketurvallisuusyksikkö on tarkastuksella todennut seuraavaa:

1. Elintarvikehuoneiston tiloissa on suoritettu tuholaistorjunta. Torakat 
ja mahdolliset muut tuhohyönteiset on hävitetty. Tuholaistorjunnan on-
nistumisesta on esitetty kirjallinen todistus Helsingin kaupungin elintar-
viketurvallisuusyksikölle.

2. Elintarvikehuoneisto on siivottu perusteellisesti.

Täytäntöönpano

Lisäksi elintarviketurvallisuusyksikön päällikkö päätti, että tämä päätös 
tulee voimaan välittömästi ja että päätöstä on noudatettava muutos-
hausta huolimatta, jollei valitusviranomainen toisin määrää.

Asiaan liittyvät taustatiedot

Helsingin kaupungin elintarviketurvallisuusyksikkö teki 26.10.2017 val-
vontasuunnitelman mukaisen tarkastuksen Cafe Metro Ngociin. Tar-
kastuksella havaittiin vakavia epäkohtia elintarvikehuoneiston haittae-
läinten torjunnassa ja elintarvikehuoneiston puhtaanapidossa. Elintarvi-
kehuoneistossa valmistetaan mm. täytettyjä leipiä, salaatteja ja kakku-
ja. Tarkastuksesta on laadittu erillinen tarkastuskertomus.
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Havaittujen vakavien epäkohtien ja terveysvaaran vuoksi elintarvike-
huoneiston toiminta kiellettiin tarkastuksen jälkeen 27.10.2017 elintarvi-
kelain 63 §:n mukaisena kiiretoimenpiteenä.

Kuuleminen

Tmi Ngoc Trania ei ole kuultu päätöksestä. Kuuleminen ei ole tarpeen, 
koska hallintolain 34 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan kuulemista ei 
tarvitse tehdä silloin, kun kuulemisesta aiheutuva asian käsittelyn vii-
västyminen aiheuttaa huomattavaa haittaa ihmisten terveydelle.

Päätöksen perustelut

Elintarvikelain (23/2006) 63 §:n mukaan kiireellisissä tapauksissa elin-
tarvikevalvontatehtäviä suorittava kunnan viranhaltija, jolle ei ole siirret-
ty toimivaltaa hallinnollisten pakkokeinojen käyttöön tämän lain 32 §:n 3 
momentin mukaisesti, on oikeutettu ryhtymään 55 §:ssä ja 56 §:ssä tar-
koitettuihin hallinnollisiin pakkokeinoihin.

Elintarvikelain 56 §:n mukaan valvontaviranomainen voi kieltää elintar-
vikkeen valmistuksen, kaupanpidon, tarjoilun tai muun luovutuksen 
taikka käytön elintarvikkeen valmistuksessa, jos elintarvike tai siitä an-
netut tiedot, elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe taikka 
elintarvikehuoneisto tai niissä harjoitettava toiminta ovat sellaiset, että 
ne aiheuttavat tai niiden voidaan perustellusta syystä epäillä aiheutta-
van vakavaa terveysvaaraa eikä terveysvaaraa voida muilla tavoin es-
tää. Tmi Ngoc Tranin toiminnassa havaittiin vakavia epäkohtia, jotka 
vaarantavat elintarviketurvallisuuden.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (852/2004, jäljempänä 
yleinen elintarvikehygienia-asetus) 3 artiklan mukaan elintarvikealan 
toimijoiden on varmistettava, että kaikki niiden vastuulla olevat elintar-
vikkeiden tuotanto-, jalostus- ja jakeluvaiheet täyttävät tässä asetuk-
sessa säädetyt asiaa koskevat hygieniavaatimukset.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa elintarvikelainsäädän-
töä koskevista yleisistä periaatteista ja vaatimuksista (178/2002) 17 ar-
tiklan mukaan kaikissa tuotannon, jalostuksen ja jakelun vaiheissa toi-
mivien elintarvikealan toimijoiden on vastuullaan olevissa toiminnoissa 
huolehdittava siitä, että elintarvikkeet täyttävät niiden toiminnan kannal-
ta asiaankuuluvat elintarvikelainsäädännön vaatimuksen ja varmistetta-
va, että kyseiset vaatimukset täyttyvät. Elintarvikelain 16 §:n mukaan 
elintarvikealan toimijan on noudatettava kaikessa toiminnassaan riittä-
vää huolellisuutta, jotta elintarvike ja elintarvikehuoneisto sekä elintar-
vikkeen säilytys-, kuljetus- ja käsittelyolosuhteet täyttävät tämän lain 
mukaiset vaatimukset. Tmi Ngoc Tran on laiminlyönyt elintarvikealan 
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toimijan velvollisuudet siten, että toiminta vaarantaa elintarviketurvalli-
suuden.

Yleisen elintarvikehygienia-asetuksen (852/2004, liite II, luku IX) koh-
dan 3 ja 4 mukaan elintarvikkeita on suojattava tuotannon, jalostuksen 
ja jakelun kaikissa vaiheissa saastumiselta, joka saattaisi tehdä ne ih-
misravinnoksi kelpaamattomiksi, terveydelle vaarallisiksi tai saastuneik-
si siten, että niitä ei enää kohtuudella voitaisi pitää siinä kunnossa käy-
tettävinä. On käytettävä asianmukaisia menetelmiä tuhoeläinten torju-
miseksi. Tmi Ngoc Tran/Cafe Metro Ngocin tiloissa todettiin tarkastuk-
sella tuhoeläimiä (torakoita).

Yleisen elintarvikehygienia-asetuksen (852/2004, liite II, luku I ja V) mu-
kaan elintarvikehuoneistot on pidettävä puhtaina ja hyvässä kunnossa 
sekä kaikki elintarvikkeiden kanssa kosketuksiin joutuvat esineet, väli-
neet ja laitteet on puhdistettava tehokkaasti ja tarvittaessa desinfioita-
va. Tmi Ngoc Tran/Cafe Metro Ngocin tilat ja laitteet olivat erittäin likai-
set.

Päätöksen perusteena olevat asiakirjat

1. Tarkastuskertomus 26.10.2017
2. Väliaikainen kieltopäätös 27.10.2017

Sovellettavat oikeusohjeet

Elintarvikelaki (23/2006) 16 §, 56 §, 63 §, 74 §, 78 §  

Hallintolaki 34 §

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 178/2002, 17 ar-
tikla

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004, liite II

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje on liitteenä.

Tiedoksiantotapa

Pöytäkirjanote haastetiedoksiantona Tmi Ngoc Tran:lle.

Lisätiedot
Outi Kritz, elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 32065

outi.kritz(a)hel.fi

Oheismateriaali

1 Väliaikainen kieltopäätös EL63§ Tmi Ngoc Tran/Cafe Metro Ngoc 
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27.10.2017

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tmi Ngoc Tran Oikaisuvaatimus, elintarvikelain 

mukainen viranhaltijan päätös
Elintarviketurvallisuusyksikkö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 35 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jo-
na päätös on luovutettu asianosaiselle tai hänen lailliselle edustajal-
leen.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Postitse saantitodistusta vastaan lähetetystä päätöksestä katsotaan 
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto.
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Ympäristö- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
 Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupa-

jaosto
 PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11–13 
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (7)
Kaupunkiympäristön toimiala
Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus
Ympäristöpalvelut 30.10.2017
Elintarviketurvallisuus
Yksikön päällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 500 Viikinkaari 2 A 09 310 1691 0201256-6 FI06 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Faksi Alv.nro
kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/ FI02012566

Riikka Åberg
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 30.10.2017.


