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20 §
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen määräyksen antaminen Ravintola 
HaiNan Oy:lle/Konditoria & Myymälälle

HEL 2018-005546 T 11 02 00

Päätös

Toimija

Ravintola HaiNan Oy, Länsisatamankatu 26 A 30, 00180 Helsinki
y-tunnus 2654071-8

Elintarvikehuoneisto

Konditoria & Myymälä, Länsisatamankatu 23, 00180 Helsinki

Elintarviketurvallisuuspäällikön määräys

1. Elintarvikehuoneistossa on oltava kolme asianmukaisesti sijoitettua 
vesipistettä käsien, elintarvikkeiden ja astioiden pesemistä varten. 

2. Henkilökunnan WC-tila ei saa avautua suoraan ruoanvalmistustilaan.

3. Siivousvälineiden säilyttämistä ja huoltamista varten on järjestettävä 
asianmukainen tila.

4. Käsienpesupiste on varustettava nestesaippualla ja käsipaperilla.

5. Elintarvikkeiden lämpötiloista on tehtävä lämpötilaseurantaa sään-
nöllisesti omavalvontasuunnitelman mukaisesti.

6. Kuumana tarjoiltavia elintarvikkeita saa pitää tarjolla enintään 4 tun-
nin ajan.

Määräaika

Edellä mainitut toimenpiteet on toteutettava 31.7.2018 mennessä.

Täytäntöönpano

Määräystä on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen käsittelevä viranomainen (kaupunkiympä-
ristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto) toisin määrää. 

Asiaan liittyvät taustatiedot

Ravintola HaiNan Oy on tehnyt elintarvikehuoneistoilmoituksen Kondi-
toria & Myymälä –nimisestä elintarvikehuoneistosta Helsingin kaupun-
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gin ympäristöpalveluihin 11.4.2018. Konditoria & Myymälään tehtiin val-
vontasuunnitelman mukainen tarkastus 2.5.2018. Tarkastuksella todet-
tiin, että toimija valmistaa kotonaan kiinalaista ruokaa, jota tarjoillaan 
kuumana elintarvikehuoneistossa. Lisäksi toimija valmistaa elintarvike-
huoneistossa keittoja ja myy muualla valmistettuja konditoriatuotteita.

Tarkastuksella todettiin, että elintarvikehuoneistossa on vain yksi vesi-
piste ja WC avautuu suoraan ruoanvalmistustilaan. Vesipisteessä ei ol-
lut nestesaippuaa eikä käsipaperia tarkastushetkellä. Siivousvälineitä 
säilytettiin tarkastushetkellä WC-tilassa, eikä siivousvälineiden säilyttä-
mistä ja huoltamista varten ollut järjestetty erillistä asianmukaista paik-
kaa. Toimija ei ollut tehnyt omavalvontasuunnitelman mukaista lämpöti-
laseurantaa kylmänä tai kuumana säilytettävien ja tarjoiltavien elintar-
vikkeiden lämpötiloista. Kuumana säilytettäviä elintarvikkeita oli pidetty 
tarjolla yli 4 tuntia elintarvikehuoneistossa. Toimijalle vietiin tarkastuk-
sella Helsingin kaupungin omavalvontamalli ja toimijaa opastettiin oma-
valvontamallin täyttämisessä.

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain (23/2006) 55 §:n mukaisesta mää-
räyksestä sekä asetettavasta määräajasta 21.5.2018 päivätyllä kirjeellä 
(liite 2). 

Toimija on antanut vastineen 6.6.2018 (liite 3). Vastineessa toimija pyy-
tää lisäaikaa korjausten tekemiseen.

Päätöksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta Ravintola Hai-
Nan Oy ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epäkohtia. Kos-
ka Ravintola HaiNan Oy ei ole itse ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistos-
sa havaittujen epäkohtien korjaamiseksi, on epäkohtien korjaamiseksi 
tarpeen antaa elintarvikelain 55 §:ssä tarkoitettu määräys. 

Toimija pyysi vastineessaan lisäaikaa epäkohtien korjaamiseen. Lisäai-
kaa epäkohtien korjaamiseen ei voida myöntää, koska epäkohdat ovat 
vakavia ja voivat vaarantaa elintarviketurvallisuuden.

Elintarvikelain (23/2006) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi 
määrätä epäkohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siitä annetut tie-
dot, elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe, elintarvikehuo-
neisto tai niissä harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa terveysvaaraa, 
vaarantaa elintarvikkeesta annettujen tietojen oikeellisuuden tai riittä-
vyyden, johtaa kuluttajaa harhaan tai ovat muuten elintarvikemääräys-
ten vastaisia. Määräysten vastaisuus on määrättävä poistettavaksi vä-
littömästi tai valvontaviranomaisen asettamassa määräajassa. 
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Elintarvikelain 10 §:ssä todetaan, että elintarvikehuoneisto on suunni-
teltava, sijoitettava, rakennettava ja varustettava, kunnossapidettävä, 
hoidettava sekä toiminta siellä järjestettävä siten, ettei elintarvikehuo-
neistossa tuotettavien, valmistettavien, säilytettävien taikka käsiteltä-
vien elintarvikkeiden turvallisuus vaarannu ja että elintarvikkeet ja elin-
tarvikehuoneistot myös muutoin täyttävät tämän lain mukaiset vaati-
mukset. 

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen ilmoitettujen elintarvikehuo-
neistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 15 §:n mukaan ruoanval-
mistus ja pakkaamattomien elintarvikkeiden muu käsittely tulee myynti-
paikassa järjestää siten, ettei se vaaranna myytävien elintarvikkeiden 
tai valmistettavan ruoan hygieenistä laatua. Ruokaa saa valmistaa vain 
paikassa, joka on sitä varten asianmukaisesti varustettu ja erillään 
muista myytävistä elintarvikkeista. Ruoanvalmistuksen ja pakkaamatto-
mien helposti pilaantuvien elintarvikkeiden muuhun käsittelyyn varatun 
paikan välittömässä läheisyydessä tulee olla erillinen käsienpesupiste, 
jäteastia syntyvää jätettä varten sekä tarvittaessa erillinen vesipiste 
elintarvikkeiden pesua varten. Elintarvikehuoneistossa, jossa käsitel-
lään pakkaamattomia elintarvikkeita, tulee olla toiminnan luonne ja laa-
juus huomioon ottaen tarkoituksenmukainen erillinen paikka astioiden 
ja välineiden pesua varten. Elintarvikehuoneistossa oli yksi vesipiste, 
mikä ei ole riittävä elintarvikehuoneistolle, jossa on ruoan valmistusta ja 
tarjoilua.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004 elin-
tarvikehygieniasta liitteen II luvun I kohdan 3 mukaan elintarvikehuo-
neistoissa on oltava riittävä määrä käymälöitä, joissa on vesihuuhtelu ja 
jotka on liitetty tehokkaaseen viemärijärjestelmään. Käymälät eivät saa 
avautua suoraan tiloihin, joissa elintarvikkeita käsitellään. Asetuksen 
852/2004 liitteen II luvun I kohdan 4 mukaan tiloissa on oltava riittävä 
määrä asianmukaisesti sijoitettuja ja käsienpesuun tarkoitettuja pesual-
taita. Käsienpesualtaissa on oltava kylmä ja kuuma juokseva vesi sekä 
käsienpesuun ja hygieeniseen kuivaamiseen tarvittavat aineet. Elintar-
vikkeiden pesutilat on tarvittaessa erotettava käsienpesutiloista. Elintar-
vikehuoneiston henkilökunnan käymälä avautui suoraan ruoanvalmis-
tustilaan. Käsienpesupisteessä ei ollut tarkastushetkellä nestesaippuaa 
ja käsipaperia.

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen ilmoitettujen elintarvikehuo-
neistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §:n mukaan elintarvike-
huoneistossa on oltava erillinen ja asianmukaisesti varustettu tila sii-
vousvälineiden säilytystä ja huoltoa varten. Siivousvälineitä säilytettiin 
tarkastushetkellä henkilökunnan Wc-tilassa, eikä siivousvälineiden säi-
lyttämistä ja huoltamista varten ollut järjestetty erillistä asianmukaista ti-
laa.
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Elintarvikelain 20 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on laadittava kir-
jallinen suunnitelma omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma), nou-
datettava sitä ja pidettävä sen toteuttamisesta kirjaa. Maa- ja metsäta-
lousministeriön asetuksen ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen elintarvi-
kehygieniasta (1367/2011) 5 §:n mukaan omavalvontaan liittyvän kir-
janpidon tulee sisältää omavalvontasuunnitelman todentamiseksi tar-
peelliset tallenteet omavalvonnan toteuttamisesta, siihen liittyvistä mit-
tauksista, tutkimuksista ja selvityksistä sekä suoritetuista korjaavista 
toimenpiteistä ja ilmoituksista viranomaiselle. Omavalvontasuunnitelma 
ja siihen liittyvä kirjanpito, jotka voivat olla kokonaan tai osittain sähköi-
siä asiakirjoja, on säilytettävä siten, että ne ovat valvontaviranomaisen 
tarkastettavissa. Omavalvonnan kirjanpitoa on säilytettävä elintarvik-
keen käsittelystä tai siihen merkityn vähimmäissäilyvyysajan päättymi-
sestä vähintään yksi vuosi. Toimija ei ollut tehnyt omavalvontasuunni-
telman mukaista lämpötilaseurantaa elintarvikkeiden lämpötiloista.

Asetuksen (1367/2011) 8 §:n mukaan kuumana tarjoiltavan ruoan läm-
pötilan on oltava vähintään 60 °C. Kylmäsäilytystä vaativien, helposti 
pilaantuvien elintarvikkeiden lämpötila saa tarjoilun aikana nousta enin-
tään 12 °C:een. Lukuun ottamatta 12 §:n 1 momentissa tarkoitettuja 
elintarvikkeita, saa pakkaamattomia helposti pilaantuvia elintarvikkeita 
pitää tarjolla enintään neljä tuntia, ja ne on tarjoilun jälkeen hävitettävä. 
Kuumana tarjoiltavia elintarvikkeita pidettiin elintarvikehuoneistossa tar-
jolla yli 4 tunnin ajan.

Päätöksen perusteena olevat asiakirjat

Tarkastuskertomus 2.5.2018
Kuuleminen 21.5.2018
Vastine 6.6.2018

Sovelletut oikeusohjeet

Elintarvikelaki (23/2006) 1 §, 10 §, 20 §, 32 §, 55 §, 74 §, 78 §
Hallintolaki (434/2003) 34 §
Maa- ja metsätalousministeriön asetus ilmoitettujen elintarvikehuoneis-
tojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §, 5 §, 8 § ja 15 §
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004 (Yleinen 
elintarvikehygienia-asetus), liite II, luku I, kohdat 3 ja 4

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikäli epäkohtia ei ole korjattu määräaikaan mennessä, kaupunkiym-
päristölautakunnan ympäristö- ja lupajaostolle voidaan esitellä päätö-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikön päällikön antamaan mää-
räystä tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 5 000 euroa. 
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje on liitteenä

Tiedoksiantotapa

Pöytäkirjanote haastetiedoksiantona Ravintola HaiNan Oy:lle.

Lisätiedot
Hanna-Kaisa Mäkelä, elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 31528

hanna-kaisa.makela(a)hel.fi

Oheismateriaali

1 Tarkastuskertomus 2.5.2018
2 Kuuleminen 21.5.2018
3 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 23 k.)

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Ravintola HaiNan Oy Oikaisuvaatimus, elintarvikelain 

mukainen viranhaltijan päätös

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 20 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jo-
na päätös on luovutettu asianosaiselle tai hänen lailliselle edustajal-
leen.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Postitse saantitodistusta vastaan lähetetystä päätöksestä katsotaan 
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto.
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Ympäristö- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
 Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupa-

jaosto
 PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11–13 
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Minna Ristiniemi
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 07.06.2018.


