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34 §
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen määräyksen antaminen Sunshine 
Smilelle

HEL 2022-011009 T 11 02 00

Päätös

Toimija

Sunshine Smile, Lintulahdenaukio 8 A 12, 00500 Helsinki, y-tunnus 
2918909-7

Elintarvikehuoneisto

Sunshine Smile, myyntivaunu (mopo, rekisterinumero 32-NHR)

Elintarviketurvallisuusyksikön päällikön määräys

1. Toiminnan tulee tapahtua vain myyntipaikassa (mopo 32-NHR). 
Myyntipaikan (mopo 32-NHR) ulkopuoliset myyntipöydät, grillit sekä 
hotdog-grillit eivät ole sallittuja.

2. Toimijan on laadittava omavalvontasuunnitelma, noudatettava sitä ja 
pidettävä sen toteutumisesta kirjaa.

3. Myyntipaikan (mopo 32-NHR) käsienpesupisteiden tulee olla toimin-
nassa ja ne tulee olla varustettu nestesaippua-annostelijalla ja kerta-
käyttöpyyhkeillä.

4. Myyntipaikassa (mopo 32-NHR) ei tule käsitellä raakaa lihaa. Lihan 
tulee olla valmiiksi kypsennettyä.

5. Myyntipaikassa (mopo 32-NHR) tulee olla toimintaan nähden riittä-
västi kylmäsäilytystilaa.

6. Elintarvikkeet tulee säilyttää lainsäädännön mukaisissa lämpötilois-
sa. Kylmänä säilytettävien elintarvikkeiden lämpötiloista tulee pitää kir-
jaa omavalvontasuunnitelman mukaisesti.

7. Elintarvikkeet tulee jäähdyttää asianmukaisesti ja jäähdytyksen to-
teutumisesta tulee pitää kirjaa omavalvontasuunnitelman mukaisesti.

8. Kylmänä säilytettävät elintarvikkeet tulee sulattaa lainsäädännön 
mukaisissa lämpötiloissa.

9. Tarjottavien elintarvikkeiden allergeenit tai tiedote näiden tietojen 
saamisesta henkilökunnalta tulee olla asiakkaiden nähtävillä.
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Määräaika

Päätökseen tullaan asettamaan määräaika siten, että epäkohdat on 
korjattava 30.11.2022 mennessä.

Täytäntöönpano

Määräystä on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen käsittelevä viranomainen (kaupunkiympä-
ristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto) toisin määrää. 

Asiaan liittyvät taustatiedot

Sunshine Smileen on tehty valvontasuunnitelman mukainen tarkastus 
3.6.2022. Tällöin on havaittu, että toimijalla ei ole ollut omavalvonta-
suunnitelmaa ja toiminnassa on havaittu epäkohtia muun muassa elin-
tarvikkeiden kylmäsäilytyksessä ja jäähdytyksessä, vesipisteiden va-
rustelussa sekä elintarvikkeista annettavissa tiedoissa. Korjaavat toi-
menpiteet on edellytetty tehtäväksi 4.7.2022 mennessä (Liite 1 Tarkas-
tuskertomus 3.6.2022).

Sunshine Smileen on tehty uusintatarkastus 9.9.2022, jolloin on todet-
tu, ettei kaikkia epäkohtia ole korjattu määräajassa. Lisäksi toiminta on 
laajentunut alkuperäisestä elintarvikehuoneistoilmoituksen kuvaukses-
ta: "pienien ruoka-annosten valmistusta liikkuvasta ruokakärrystä". Ny-
kyisellään toiminta ei vastaa enää alkuperäistä kuvausta, eikä toiminta 
ole elintarviketurvallisuuden näkökulmasta hallittua (Liite 2 Tarkastus-
kertomus 9.9.2022).

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaisesta mää-
räyksestä sekä asetettavasta määräajasta 26.9.2022 päivätyllä kirjeel-
lä. (Liite 3 Sunshine Smile kuuleminen 26.9.2022)

Toimija on antanut vastineen määräaikaan mennessä. Vastineessa 
toimija ilmoittaa, että osa havaituista epäkohdista on korjattu, ja että 
osa epäkohdista tullaan ottamaan huomioon tulevassa toiminnassa. 
(Liite 4 Vastine kuulemiseen 12.10.2022)

Päätöksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta Sunshine Smi-
le ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epäkohtia. Koska 
Sunshine Smile ei ole ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen 
epäkohtien korjaamiseksi, on epäkohtien korjaamiseksi tarpeen antaa 
elintarvikelain 55 §:ssä tarkoitettu määräys. 
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Toimija on vastineessa ilmoittanut määräyksien 1, 3, 5, 6, 7 ja 9 koh-
dalla, että esitetty epäkohta tullaan ottamaan huomioon jatkossa. Näitä 
määräyksiä ei ole vastauksien perusteella vielä noudatettu tai niitä on 
noudatettu vain osittain. Toimijan vastaukset määräyksiin 2 ja 4 eivät 
ole vastanneet tarkastuksilla tehtyjä havaintoja. Omavalvontasuunni-
telma ei ole ollut tarkastettavissa ja myyntipaikalla on ollut raakaa jau-
helihaa. Määräykseen 8 toimija on vastannut sulattaneensa kylmänä 
säilytettäviä elintarvikkeita huoneenlämmössä ennen niiden ottamista 
mukaan myyntipisteelle. Toimijaa on määrätty sulattamaan kylmänä 
säilytettävät elintarvikkeet lainsäädännön mukaisissa lämpötiloissa.

Elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi 
määrätä toimijan korjaamaan epäkohdan, jos:

1) elintarvike tai elintarvikekontaktimateriaali, elintarvikehuoneisto tai 
alkutuotantopaikka taikka elintarvike- tai kontaktimateriaalitoiminta voi 
aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai ne ovat muutoin elintarvike-
säännösten vastaisia; tai

2) elintarvikkeesta tai elintarvikekontaktimateriaalista annetut tiedot 
voivat aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai johtaa kuluttajaa har-
haan.

Elintarvikesäännösten vastaisuus on määrättävä korjattavaksi välittö-
mästi tai valvontaviranomaisen asettamassa määräajassa.

Elintarvikelain (297/2021) 6 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on 
huolehdittava toiminnassaan siitä, että elintarvikkeet ovat kemiallisilta, 
fysikaalisilta, mikrobiologisilta ja terveydellisiltä ominaisuuksiltaan sel-
laisia, että ne ovat ihmisravinnoksi soveltuvia eivätkä aiheuta vaaraa 
ihmisen terveydelle.

Toimijan on huolehdittava myös siitä, että elintarvikkeet tai niistä annet-
tavat tiedot eivät johda kuluttajaa harhaan. Edellä 1 momentissa sää-
detyn lisäksi elintarviketoiminnan on oltava sellaista, että tuotettavien, 
valmistettavien, säilytettävien tai käsiteltävien elintarvikkeiden turvalli-
suus ei vaarannu ja että elintarviketoiminta myös muutoin täyttää elin-
tarvikesäännösten mukaiset vaatimukset. Sunshine Smilen toiminta on 
laajentunut alkuperäisestä elintarvikehuoneistoilmoituksessa ilmoitetus-
ta kuvauksesta, eikä nykyisessä muodossaan täytä elintarvikesäännös-
ten mukaisia vaatimuksia.

Elintarvikelain (297/2021) 15 §:n mukaan elintarvikealan ja kontaktima-
teriaalialan toimijalla on oltava järjestelmä, jonka avulla toimija tunnis-
taa ja hallitsee toimintaansa liittyvät vaarat ja varmistaa, että toiminta 
täyttää elintarvikesäännöksissä asetetut vaatimukset. Toimijan on kir-
jattava omavalvonnan tulokset riittävällä tarkkuudella. Maa- ja metsäta-
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lousministeriön asetuksen elintarvikehygieniasta (318/2021) 22 §:n 
mukaan elintarviketoimintaan liittyvien omavalvonnan kirjausten on si-
sällettävä tallenteet omavalvonnan toteuttamisesta, siihen liittyvistä mit-
tauksista, tutkimuksista ja selvityksistä sekä tehdyistä korjaavista toi-
menpiteistä ja ilmoituksista viranomaiselle. Toimijan on säilytettävä 
omavalvonnan kirjauksia vähintään yksi vuosi elintarvikkeen viimeisen 
käyttöajankohdan tai vähimmäissäilyvyysajan jälkeen tai vähintään yksi 
vuosi elintarvikkeen käsittelystä, jos edellä mainittuja päiväysmerkintöjä 
ei vaadita, jollei asiasta ole toisin säädetty. Toimijan on lisäksi säilytet-
tävä tehtyjen tutkimusten viimeisimmät tulokset. Kirjausten on oltava 
valvontaviranomaisen saatavilla. Sunshine Smilellä ei ole ollut esittää 
omavalvontasuunnitelmaa eikä siihen liittyvää kirjanpitoa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (852/2004) elintarvike-
hygieniasta liitteen II luvun III kohdan 1 mukaan tilat sekä myyntiauto-
maatit on, niin hyvin kuin käytännössä on mahdollista, sijoitettava, 
suunniteltava, rakennettava, pidettävä puhtaina ja kunnossa siten, että 
vältetään saastuminen, erityisesti eläinten ja tuhoeläinten aiheuttama. 
Asetuksen (852/2004) liitteen II luvun III kohdan 2 mukaan erityisesti, 
tarpeen mukaan:

a) on oltava tarkoituksenmukaiset tilat riittävän henkilökohtaisen hygie-
nian ylläpitämiseksi (näihin kuuluvat muun muassa käsien hygieeni-
seen pesuun ja kuivaamiseen tarvittavat tilat, hygieeniset saniteettitilat 
ja pukusuojat);

e) kuumaa ja/tai kylmää juomavettä on oltava riittävästi saatavilla. Tar-
kastuksella on todettu, ettei Sunshine Smilellä ole ollut riittävästi toimi-
via käsienpesupisteitä käsihygienian ylläpitämiseksi. Käsienpesupistei-
den riittämättömyyden lisäksi Sunshine Smilen käsienpesupistettä ei 
ole varustettu nestesaippualla eikä kertakäyttöpyyhkeillä.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (852/2004) elintarvike-
hygieniasta liitteen II luvun III kohdan 2 c mukaan on oltava asianmu-
kaiset keinot työkalujen ja laitteiden puhdistamiseen ja tarvittaessa de-
sinfiointiin. Sunshine Smilellä oli myyntipaikalla raakaa jauhelihaa, mut-
ta asianmukaiset keinot työkalujen ja laitteiden puhdistamiseen puuttui-
vat.

Asetuksen (852/2004) liitteen II luvun III kohdan 2 g mukaan on oltava 
asianmukaiset tilat ja/tai välineet elintarvikkeiden pitämiseksi sopivassa 
lämpötilassa ja lämpötilan valvomiseksi. Sunshine Smilellä ei ole ollut 
myyntipaikalla asianmukaista ja riittävää kylmäsäilytystä.

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen elintarvikehygieniasta 
(318/2021) 23 §:n mukaan toimijan on noudatettava seuraavia elintar-
vikkeiden säilytys-, tarjolla olon ja jäähdytyslämpötilavaatimuksia:
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1) helposti pilaantuvat maidot ja kermat on säilytettävä korkeintaan 6 
°C:ssa. Helposti pilaantuvat maitopohjaiset tuotteet, joiden valmistuk-
seen sisältyy vähintään pastörointi tai sitä vastaava käsittely, on säily-
tettävä korkeintaan 8 °C:ssa. Muut helposti pilaantuvat maitopohjaiset 
tuotteet on säilytettävä korkeintaan 6 °C:ssa;

2) tuoreet pakatut kalastustuotteet, tyhjiö- ja suojakaasupakatut jaloste-
tut kalastustuotteet, kylmäsavustetut ja tuoresuolatut kalastustuotteet, 
keitetyt äyriäiset ja nilviäiset sekä sulatetut jalostamattomat kalastus-
tuotteet on säilytettävä 0–3 °C:ssa. Muut jalostetut kalastustuotteet, ka-
lakukot ja sushi on säilytettävä korkeintaan 6 °C:ssa. Tämän kohdan 
vaatimukset eivät koske huoneenlämmössä säilyviä jalostettuja kalas-
tustuotteita eivätkä tämän momentin 9 kohdassa mainittuja huoneen-
lämmössä säilytettäviä kalakukkoja;

3) elävät simpukat on säilytettävä korkeintaan 6 °C:ssa;

4) jauheliha sekä jauhettu maksa on säilytettävä korkeintaan 4 °C:ssa;

5) pastöroidut marja-, hedelmä- ja vihannesmehut on säilytettävä kor-
keintaan 8 °C:ssa. Tämän kohdan vaatimus ei koske huoneenlämmös-
sä säilyviä pastöroituja marja-, hedelmä- ja vihannesmehuja;

6) muut helposti pilaantuvat elintarvikkeet, mukaan lukien idut, paloitel-
lut kasvikset ja hyönteiset, on säilytettävä korkeintaan 6 °C:ssa;

7) kylmäsäilytystä vaativia, helposti pilaantuvia elintarvikkeita saa pitää 
tarjolla vain kerran. Tämän momentin 1–6 kohtien vaatimuksista poike-
ten kylmäsäilytystä vaativien, helposti pilaantuvien elintarvikkeiden 
lämpötila saa olla tarjolla olon aikana korkeintaan 12 °C, silloin kun ne 
ovat tarjolla enintään neljä tuntia;

8) kuumana myytävien tai tarjolla olevien helposti pilaantuvien elintar-
vikkeiden lämpötilan on oltava vähintään 60 °C ja ne saavat olla tarjolla 
vain kerran;

9) tämän momentin 2 ja 6 kohtien vaatimuksista poiketen kuumenta-
malla valmistetut helposti pilaantuvat leipomotuotteet, kalakukot ja 
muut vastaavat tuotteet, jotka on kuljetettu vähittäisliikkeeseen huo-
neenlämmössä, saa säilyttää vähittäisliikkeessä huoneenlämmössä 
vastaanottopäivän ajan. Tämän jälkeen niitä ei saa enää myydä, lu-
kuun ottamatta kokonaisia kalakukkoja, jotka säilytetään vastaanotto-
päivän jälkeen korkeintaan 6 °C:ssa. Lisäksi vähittäisliikkeessä pakas-
teesta sulatettuja ja kuumennettuja kalakukkoja saa säilyttää huoneen-
lämmössä kuumennuspäivän ajan, minkä jälkeen niitä ei saa enää 
myydä;
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10) kylmässä säilytettäväksi tarkoitetun elintarvikkeen jäähdytys on 
aloitettava välittömästi valmistuksen jälkeen ja elintarvike on jäähdytet-
tävä kyseisen elintarvikkeen säilytyslämpötilavaatimuksen mukaiseen 
lämpötilaan enintään neljässä tunnissa. Tarkastuksella Sunshine Smi-
len kylmänä säilytettävien elintarvikkeiden säilytyslämpötilat eivät olleet 
vaatimusten mukaiset, eikä Sunshine Smilellä ollut esittää kylmänä säi-
lytettävien elintarvikkeiden lämpötilakirjanpitoa. Lisäksi tarkastuksella 
todettiin, että Sunshine Smilen elintarvikkeiden jäähdytys ei ollut 
asianmukaista, eikä jäähdytyksen toteutumisesta ole varmistuttu oma-
valvonnassa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (852/2004) elintarvike-
hygieniasta liitteen II luvun IX kohdan 7 mukaan elintarvikkeiden sulat-
taminen on tehtävä siten, että patogeenisten mikro-organismien kasvun 
tai toksiinien muodostumisen riski elintarvikkeissa on mahdollisimman 
pieni. Sulatuksen aikana elintarvikkeiden on oltava sellaisessa lämpöti-
lassa, josta ei aiheudu terveysriskiä. Jos sulatuksen valumanesteet 
saattavat aiheuttaa terveysriskin, ne on viemäröitävä asianmukaisesti. 
Sulattamisen jälkeen elintarvikkeet on käsiteltävä siten, että patogee-
nisten mikro-organismien kasvun tai toksiinien muodostumisen riski on 
mahdollisimman pieni. Sunshine Smilen myyntipaikalla sulatettiin ka-
nakebablastuja ulkoilman lämpötilassa, mikä oli tarkastuksen aikaan 
noin 13 °C.

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarviketietojen antamisesta 
kuluttajalle (834/2014) 6 §:n mukaan pakkaamattomista elintarvikkeista 
on elintarvikkeen luovutuspaikassa annettava loppukuluttajalle tieto 
kaikista elintarvikkeen valmistuksessa käytetyistä ja lopullisessa elin-
tarvikkeessa edelleen jossain muodossa olevista ainesosista, jotka 
ovat elintarviketietoasetuksen 9 artiklan 1 kohdan c alakohdan tarkoit-
tamia allergioita ja intoleransseja aiheuttavia aineita tai tuotteita. Aine-
sosat on ilmoitettava elintarvikkeen nimellä niin, että käy ilmi elintarvi-
ketietoasetuksen liitteessä II mainitun aineen tai tuotteen nimi. Asetuk-
sen 8 §:n mukaan edellä 6 §:ssä tarkoitetut tiedot on ilmoitettava lop-
pukuluttajalle kirjallisesti elintarvikkeen luovutuspaikassa pakkaamat-
toman elintarvikkeen läheisyydessä olevassa helposti havaittavassa ja 
selkeässä esitteessä tai taulussa tai muulla vastaavalla selkeällä taval-
la. Tiedot voidaan 1 momentissa säädetystä poiketen antaa suullisesti 
edellyttäen, että – elintarvikkeen luovutuspaikassa pakkaamattoman 
elintarvikkeen läheisyydessä olevassa helposti havaittavassa ja sel-
keässä esitteessä tai taulussa tai muulla vastaavalla tavalla ilmoite-
taan, että tiedot ovat saatavissa pyydettäessä henkilökunnalta tai että 
tiedot ovat kuluttajan saatavissa kirjallisessa tai elektronisessa muo-
dossa ennen ostopäätöksen tekoa ilman ylimääräisiä kustannuksia; ja 
– tiedot ovat kirjallisessa tai elektronisessa muodossa elintarvikkeen 
luovutuspaikassa henkilökunnan ja valvontaviranomaisten helposti saa-
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tavilla. Sunshine Smile ei ole ilmoittanut pakollisia elintarviketietoja 
asiakkaille. Tietoja elintarvikkeiden allergeeneista ja intoleransseista ei 
ollut nähtävillä, eikä tiedotetta, jossa ilmoitettaisiin näiden tietojen saa-
misesta henkilökunnalta.

Elintarvikelain 78 §:n mukaan tätä päätöstä on noudatettava ennen 
kuin se on saanut lainvoiman tai ennen kuin oikaisuvaatimusta on käsi-
telty, jollei valitusviranomainen tai vastaavasti oikaisuvaatimuksen kä-
sittelevä viranomainen toisin määrää.

Päätöksen perusteena olevat asiakirjat

1. Tarkastuskertomus 3.6.2022.

2. Tarkastuskertomus 9.9.2022.

3. Sunshine Smile kuuleminen 26.9.2022.

4. Vastine kuulemiseen 12.10.2022.

Sovellettavat oikeusohjeet

Elintarvikelaki (297/2021) 1, 6, 15, 27, 55, 75, 78 §

Hallintolaki (434/2003) 34 §

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarvikehygieniasta 
(318/2021) 22, 23 §

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004 (Yleinen 
elintarvikehygienia-asetus), liite II luku III kohta 1, 2, luku IX kohta 7

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarviketietojen antamisesta 
kuluttajille (834/2014) 6, 8 §

Toimivaltaperuste

Kaupunkiympäristön ympäristö- ja lupajaosto on elintarvikelain 
(297/2021) 27 §:n mukainen kunnan valvontaviranomainen. Ympäristö- 
ja lupajaosto on siirtänyt päätäntävaltaansa edelleen elintarviketurvalli-
suusyksikön päällikölle.  

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikäli epäkohtia ei ole korjattu määräaikaan mennessä, kaupunkiym-
päristölautakunnan ympäristö- ja lupajaostolle voidaan esitellä päätö-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikön päällikön antamaan mää-
räystä tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 5000–10 000 euroa. 
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje on liitteenä.

Tiedoksiantotapa

Pöytäkirjanote toimitetaan haastetiedoksiantona haastemiehen välityk-
sellä Sunshine Smilelle.

Lisätiedot
Ville-Markus Valtonen, elintarviketarkastaja, puhelin: 31041223

ville-markus.valtonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus 3.6.2022
2 Tarkastuskertomus 9.9.2022
3 Sunshine Smile kuuleminen 26.9.2022
4 Vastine kuulemiseen 12.10.2022

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Sunshine Smile Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen 

viranhaltijan päätös

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuusyksikkö


