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Vuokrahyvityksen myontaminen jaatyneiden putkien vuoksi
HEL 2024-003740 T 02 06 07
Paatos

Yksikon paallikkd paatti myontaa vuokralaiselle, ********** yuokrahyvi-
tysta talon jaatyneiden putkien vuoksi 100 % kuukausivuokrasta haitan
keston ajalta 27.11.-21.12.2023. Hyvitetdan myos 20 % kuukausivuok-
rasta ajalta 22.12.2023-9.1.2024 keittion kylmyyden vuoksi seka hyvite-
taan sahkoélaskut yhteensa 147,89 €.

Paatoksen perustelut

Vuokralainen asuu Asumisen palveluiden vuokraamassa talossa osoit-
teeSSa *kkkkkkkkk

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 23 §:n 2 mom:n mukaan
vuokralaisella on oikeus saada vapautus vuokran maksamisesta tai
vuokra kohtuullisesti alennetuksi silta ajalta, jolta huoneistoa ei ole voi-
tu kayttaa tai jolta huoneisto tai kohde ei ole ollut vaadittavassa tai sovi-
tussa kunnossa. Kohtuullisen vuokran alennuksen suuruus muodoste-
taan arvioimalla tai laskemalla se osuus vuokrasta, joka kohdistuu
vuokralaisen kaytosta poissa olevaan osaan huoneistoa silta ajalta, jo-
na kyseinen osa huoneistoa ei ole vuokralaisen kaytossa.

Talossa ei ole ollut juoksevaa vetta ajalla 27.11.-21.12.2023, koska
putket ovat jaatyneet, seka keittion etta kylpyhuoneen hanat ovat vuo-
taneet, minka vuoksi ne on pitanyt vaihtaa uusiin.

Talossa on ollut kytkettyna lampoépuhallin ajalla 11.12.-19.12.2023 jaa-
tyneiden putkien sulattamiseksi. Vuokralaisen sahkolaskut ovat olleet
yhteensa 147,89 euroa ajalla 27.11.-21.12.2023. Tana aikana vuokra-
lainen ei ole voinut asua talossa, koska siella ei ole ollut juoksevaa vet-
ta, mutta sahkdlammitys on taytynyt pitaa paalla.

Keittidssa ei ole ollut lampdpatteria ajalla 27.11.2023-9.1.2024. Keittion
sisalampatila on ollut + 6-9 astetta, ja keittion ikkunan sisapuolella on
ollut jaakerros.

Asumisen yksikko on kasitellyt hyvityshakemuksen, ja arvioinut koh-

tuulliseksi hyvityksen maaraksi 100 prosenttia kuukausivuokrasta hai-
tan keston ajalta 27.11.-21.12.2023, koska huoneistossa ei ole voinut
asua jaatyneiden putkien vuoksi. Hyvitetdan kuukausivuokrasta viela
20 prosenttia ajalta 22.12.2023-9.1.2024, koska keittiossa ei ole ollut
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lampopatteria ja huoneessa on ollut alle 15 astetta lamminta. Hyvite-
taan myos sahkdlaskut haitan ajalta yhteensa 147,89 euroa.

Vuokralaista pyydetaan olemaan yhteydessa Helsingin kaupungin ta-
loushallintopalveluun puhelimitse 09 310 25300 tai sahkdpostitse tal-
pa.asiakaspalvelu@hel.fi, ja ilmoittamaan tilinumeronsa, jotta vuokra-
hyvitys voidaan maksaa. Mikali vuokralaisella on vuokravelkaa, vuok-
rahyvitys kohdistetaan ensisijaisesti velkojen maksamiseen eika sita
hyviteta talldin vuokralaisen tilille.

Viime kadessa vuokralaiselle vuokrahyvityksena suoritettava maara on
yksityisoikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan
saattaa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi.
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