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TARJOUSPYYNTO

TARJOUSPYYNTO BEST ~-HANKKEEN VERKKOSIVUJEN ULKONAOSTA
JA TEKNISESTA TOTEUTUKSESTA

1. Hankinnan perustiedot

1.1 Hankinnan kohteen kuvaus

Pyydamme teilta tarjousta BEST —hankkeen verkkosivujen suunnittelusta ja
teknisesta toteutuksesta.

BEST — Better Efficiency for Industrial Sewage Treament —hankkeessa pyritaan
parantamaan teollisuusyritysten, vedenpuhdistuslaitosten ja
ymparistoviranomaisten yhteistyota Itameren alueella. Hankeen tavoitteena on
teollisuusjatevesien paremmat kasittelyratkaisut ja tehokkaampi puhdistaminen
ja puhtaampi Itameri.

Hankinnan tilaajana toimii Helsingin kaupunki (Helsingin kaupungin
ymparistopalvelut, PL 58235, 00099 Helsingin kaupunki). Hankinnan rahoittaa
EU:n Interreg Baltic Sea Region rahoitusohjelman rahoittama BEST-hanke.

Hankkeen visuaalinen ilme on olemassa sisaltaen logon, visuaalisen ilmeen
graafisen ohjeistuksen seka graafiset elementit mm. nettisivuja ajatellen.

Tarjouspyynnon kohteena oleva hankinta sisaltaa verkkosivujen
sisaltérakenteen, ulkonadn (layout) ja teknisen toteutuksen suunnittelun ja
toteutuksen valmiita visuaalisia elementteja ja ohjeistuksia hyddyntaen, seka
ohjeistuksen sivujen yllapitoa ja paivitysta varten.

Tarkempi kuvaus hankkeesta ja hankinnan kohteena olevista verkkosivuista
[oytyvat liitteesta 1.
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1.2 Aikataulu
Verkkosivun toteutus ajoittuu kevaalle ja kesalle 2018.

e Tarjouspyynto lahetetty 19.4.

o Kysymykset 25.4. mennessa

e Vastaamme kysymyksiin 30.4. mennessa

e Lopulliset tarjoukset 3.5. mennessa

¢ IImoitamme valinnasta 9.5. mennessa

e Aloituskokous viikolla 20

e Suunnittelukokous viikon 22 lopulla, jolloin nettisivuluonnos tilaajan
testitayttamista varten esitellaan

o Korjaukset ja tdydennykset ensimmaiseen luonnokseen valmiina 8.6.

e BEST-hankkeen kansainvalinen tapahtuma 11-13.6.2018 jolloin luonnos
esitellaan tilaajan toimesta partnereille. Taman jalkeen mahdolliset
lisakommentit toimitetaan palveluntuottajalle.

e Loppukokous viikolla 26 tai elokuun puolivalissa.

e Tyo0 valmis 31.8.

1.3 Hankintamenettely

Tarjouspyynto on lahetetty suoraan tiedossa oleville toimittajille, koska
hankinnan ennakoitu arvo ei ylita hankintalain mukaista kansallista kynnysarvoa
(60 000 euroa).

1.4 Sopimusehdot

Sopimusehdot on maaritelty liitteena olevassa sopimusluonnoksessa (liite 3).
Niilta osin kuin muuta ei ole mainittu, noudatetaan julkisten hankintojen yleisia
sopimusehtoja (JYSE 2014 palvelut, liite 2).

Sopimuskausi alkaa osapuolten kesken solmittavan sopimuksen
allekirjoittamisesta ja paattyy, kun sopimuksen kohteena oleva palvelu on
kokonaisuudessaan suoritettu ja hankinnan tilaaja on sen hyvaksynyt.
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1.5 Tarjouksen tekeminen

Tarjouksen on oltava perilla viimeistaan 3. toukokuuta klo 16:00. Tarjouksen
tulee olla voimassa 30.5.2018 saakka.

Tarjous tulee toimittaa sahkopostitse osoitteeseen miitta.rantakari@hel.fi.
Viestiin tulee laittaa aiheeksi "Tarjous verkkosivujen suunnittelusta BEST —
hankkeelle”.

Tarkemmat ohjeet tarjouksen tekemiselle on esitetty jaljempana kohdassa 2.

1.6 Hankintayksikko ja asian valmistelija
Hankintapaatoksen tekee Helsingin kaupungin ymparistopalvelut.

Helsingin kaupungin ymparistopalvelut (Tilaaja)
PL 58235
00099 Helsingin kaupunki

Tilaajan edustajana ja asian valmistelijana toimii projektiasiantuntija Miitta
Rantakari (tai hanen sijaisensa).

Tilaajan edustajan yhteystiedot:

Miitta Rantakari

Helsingin kaupungin ymparistopalvelut
Vedet-yksikko PL 58235

00099 Helsingin kaupunki

Sahkoposti miitta.rantakari@hel.fi
Puhelin 040 5102294

2. Tarjouksen tekemista koskevat ohjeet

2.1 Tarjouksen tarjouspyynnon mukaisuus

Tarjouksen tarjouspyynnon mukaisuuden arviointi

Hankintayksikko voi hylata tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos
tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estaa tarjouksen tasapuolisen

vertailun muiden tarjouspyynnon mukaisten tarjousten kanssa. llmoitetun
maaraajan jalkeen saapuneet tarjoukset jatetadn huomioimatta.
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Tilaajalla on oikeus olla hyvaksymatta yhtaan tarjousta.

Tarjouksen muotovaatimukset

Tarjous liitteineen on tehtava sahkopostitse suomen kielella ja tarjoukseen on
litettdva pyydetyt asiakirjat.

2.2 Tarjousten vertailua varten toimitettavat tiedot

Tarjousten vertailua varten tarjoajan on liitettava tarjoukseensa alla mainitut
litteet:

- Suunnittelutydsta vastaavien henkildiden CV
- Kolme viimeisinta tarjoajan suunnittelemaa verkkopohjaista verkkosivustoa
- Ty6suunnitelman sisaltaen myos yhteydenpidon tilaajan suuntaan

Tarjousten vertailuperusteet on maaritelty jaljempana kohdassa 4.

2.3 Tarjoushinnan ilmoittaminen

Tarjoushinta tulee ilmoittaa kiintedna kokonaishintana seka ilman
arvonlisaveroa, etta arvonlisaveron kanssa. Hintatiedot tulisi liséksi eritella eri
osioiden (verkkosivujen sisaltdrakenteen, teknisen toteutuksen suunnittelu ja
toteutus, seka verkkosivun opastus yllapitoa ja paivittamista varten).
Mahdolliset animaatiot tehdaan lisatoina.

2.4 Osatarjoukset

Tassa hankinnassa ei sallita osatarjouksia.

2.5 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet

Suunnittelutyén hankintapaatos ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen
allekirjoittamisen jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen
tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista
paatoksen allekirjoittamisen jalkeen.

Tarjoajan on ilmoitettava liikesalaisuuksinaan pitamansa tarjouksen tiedot
erillisella liitteella. Tilaaja harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain
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mukaan salassa pidettavia. Tarjouksen vertailussa kaytettavaa hintatietoa ei
pideta liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edella vaaditulla tavalla, kaupungilla
on oikeus pitaa tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen
julkiseksi tulemisen ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.

2.6 Tarjouksen tekemiseen liittyvat muut ehdot ja ohjeet

Jattamalla tarjouksen tahan tarjouspyyntoon tarjoaja hyvaksyy
tarjouspyynndossa ja sen liitteena olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.
Hankintayksikko ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot seka hankittavan
palvelun perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan verovirastolle
neljannesvuosittain sopimuskauden aikana. lImoitettavia tietoja ovat tarjoajan
nimi, Y-tunnus, tililaji ja euromaara.

2.7 Tarjoajan sahkoisen yhteystiedon ilmoittaminen

Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan sahkopostiosoitteensa
hankintapaatdoksen sahkoista tiedoksiantoa varten. Pyydetty yhteystieto on
ilmoitettava tarjouksessa omana kohtanaan.

3 Poissulkemisperusteet ja erikseen pyydettavat selvitykset

Hankintayksikko pyytaa alla mainitut todistukset ja selvitykset vain silta
tarjoajalta, joka nayttaa alustavan tarjousvertailun perusteella voittavan
tarjouskilpailun.

Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat olla enintaan 3 kuukautta
vanhoja. Maaraaika lasketaan siita, kun hankintayksikko on vastaanottanut
kyseiset asiakirjat.

3.1 Verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksaminen

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikolle pyynnosta seuraavat selvitykset:
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- Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaaliturvamaksuista tai
verovelkatodistus tai selvitys siita, etta verovelkaa koskeva maksusuunnitelma
on tehty.

- TyGelakekassan ja/ tai vakuutusyhtion todistus elakevakuutuksen ottamisesta
ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siita, etta eraantyneita
elakevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty.

3.2 Kaupparekisteri, ennakkoperintarekisteri ja tyoantajarekisteri ja
arvonlisaverovelvollisten rekisteri

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikolle pyynnosta seuraavat selvitykset:
- kaupparekisteriote

- silta osin kuin tarjoajaa ei ole merkitty muihin ylla mainittuihin rekistereihin, on
hanen selvitettava ne seikat, joihin rekisterdimattomyys perustuu.

3.3 Taloudelliset edellytykset

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikolle pyynndsta seuraava selvitys:

- Tarjoajan tilinpaatosasiakirjat edelliselta tilikaudelta. Mikali tarjoaja ei voi
toimittaa tilinpaatostietoja, koska yritys on vasta aloittanut toimintansa,
tarjoajalla on mahdollisuus toimittaa selvitys vakavaraisuudestaan ja
maksukyvystaan muulla hankintayksikon hyvaksymalla tavalla.

Lisaksi hankintayksikko varaa itselleen oikeuden tarkistaa tarjoajan luottotiedot
naita tietoja yllapitavilta tahoilta.

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikolle pyynndsta seuraava selvitys:
- vakuutusyhtion todistus vastuuvakuutuksen voimassaolosta ja
vakuutusmaksujen suorittamisesta.

4 Tarjousten vertailu

Parhaan tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus.

Kokonaistaloudellinen edullisuus ratkaistaan painoarvoltaan seuraavien
vertailuperusteiden mukaan:

1) Kokonaishinta, painoarvo on 50 %
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Kokonaistarjoushinnaltaan edullisin tarjous saa 50 vertailupistetta. Muiden
tarjousten vertailupisteet lasketaan seuraavasti: edullisimman tarjouksen
tarjoushinta (X) jaettuna asianomaisen tarjouksen tarjoushinnalla (Y) ja
kerrottuna vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvulla. Laskukaava X/Y * 50.

2) Palvelun laatutekijat, painoarvo 50 %.

Palvelun laatua vertaillaan edella kohdassa 2.2 mainittujen tarjoajan
toimitettavien tarjouksen liitteiden laadun pohjalta seuraavasti:

1) Suunnittelutyosta vastaavan henkilon/ vastaavien henkildiden
osaaminen ja kokemus vastaavista suunnittelutdista

2) Aiemmat tarjoajan suunnittelemat vastaavat verkkosivustot:

visuaalisuus, kayttajalahtoisyys, toiminnallisuus

3) Tydsuunnitelma sisaltden myos yhteydenpidon tilaajan suuntaan
Edelld mainitut kohdat arvioidaan seuraavalla asteikolla: Kohdat 1) ja 2) 0-20
pistetta, kohta 3) 0-10. Eniten laatupisteitd saanut tarjous saa 50
vertailupistetta. Muiden tarjousten vertailupisteet lasketaan seuraavasti:
asianomaisen tarjouksen laatupistemaara (Y) jaettuna eniten laatupisteita
saaneen tarjouksen laatupistemaaralla (X) ja kerrottuna vertailuperusteen
painoarvon prosenttiluvulla. Laskukaava Y/X * 50.

Edella kohdassa 2.2 on ilmoitettu, mita tietoja tarjoajan on toimitettava
tarjouksensa liitteena tarjousten vertailua varten.

5 Tiedottaminen

Mahdolliset tarjoukseen liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa
25.4.2018 klo 16.00 mennessa osoitteeseen miitta.rantakari@hel.fi. Viestiin
tulee merkita aiheeksi "Kysymyksia verkkosivujen suunnittelusta BEST-
hankkeelle”. Kysymykset on esitettava suomen kielella.

Esitetyista kysymyksista ja niihin annetuista vastauksista laaditaan yhteenveto,
joka lahetetaan sahkopostitse kaikille tarjouspyynnon saaneille viimeistaan
30.4.2018 klo 16.00. Tarjouspyynnon mahdollisista tasmennyksista ilmoitetaan
edelld mainitussa sahkopostissa. Tilaaja ilmoittaa valitun tarjoajan viimeistaan
9.5.2018

Liitteet Hankinnan kohteen kuvaus (liite 1)

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE 2014
PALVELUT) (liite 2)

Luonnos hankintasopimukseksi (liite 3
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