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Toimialan johtoryhma

Aika 19.6.2017 klo 14.00 - 16.20
Paikka Sdrnaistenkatu 1, Linna (nh 2104)
Lasna
Aho Mikko toimiala johtaja, puheenjohtaja klo 15.30 saakka
Henttonen Pekka asiakkuusjohtaja
Hyvéarinen Silja hallintojohtaja, puheenjohtaja klo 15.30 lahtien
Karsimus Outi kehittamispalvelupaallikkd
Koivulehto Leila erityissuunnittelija, sihteeri
Hulkkonen Tuija henkilostopaallikon sijainen
Mantymaki Heikki viestintapaallikko
Saarinen Raimo K. maankayttdjohtaja
Staufter Jaakl I
Asiantuntijat:
Kielenneva Nea asia 3
Blomqvist Ralf asia 3.2
Suominen Jaana asia 3.2
Tirkkonen Pekka asia 5
Erra Erja asia 8.1
Asialuettelo
1. Kokouksen avaus ja edellisen kokouksen muistion hyvaksyminen

Hyvaksyttiin edellisen kokouksen muistio.

2. Yhteista koordinointia edellyttavat linjaukset

Ei yhteista koordinaatiota edellyttavia linjauksia.

3. Strateginen ohjaus ja strategian toimeenpano
3.1. Kaupunkiymparistdn strategiaprosessin eteneminen ja aikataulu

Kaupunkistrategiaa tyostetdan valtuustoseminaarissa 15.-16.6.2017.
Seminaariin ei ole tehty strategiasta luonnosta, vaan valtuutetut pohtivat
mahdollisuuksia ja uhkia erilaisten teemojen kautta. Teemoja ovat: Op-
piva Helsinki, Hyvinvoiva Helsinki, Kasva Helsinki, Houkutteleva Helsin-
ki ja Tasa-arvoinen Helsinki. Kaupunkistrategia valmistunee elo-
syyskuun vaihteessa. Toimialat laativat sita toteuttavat toimenpidenoh-
jelmansa.

o Kaytiin lahetekeskustelu erityissuunnittelija Leila Koivulehdon esitte-
lyn pohjalta ja sovittiin strategiaprosessin eteneminen ja aikataulu
liitteen 1 mukaisesti.

3.2. Kaupunkiymparistén asiakaskokemuksen parantaminen
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Kaupunkiympariston toimialan asiakaspalvelua ryhdyttiin suunnittele-
maan teknisten virastojen toimitilahankkeen suunnittelun yhteydessa
syksylla 2015. Tyd jatkui vuonna 2016 kaupunkiymparistdn toimialan
asiakaskokemuksen kehittamisella (6Aika). Kaupunkiymparistén johdon
kokouksessa 13.2.17 esiteltiin 6Aika tyon tuloksia ja keskusteltiin toi-
mialan asiakaskokemuksen kehittdmisestd. Kokouksen jalkeen perus-
tettiin toukokuussa 2017 tyoryhma suunnittelemaan kaupunkiymparis-
ton asiakaskokemuksen parantamista. Asiakkuusjohtaja esittelee tyo-
ryhman tyon tuloksia.

e Johtoryhma keskusteli aiheesta ja sovittiin jatkettavan liitteen 2
mukaisella tavalla. Liséksi johtoryhma linjasi, ettd asiakaskoke-
muksen kehittdmiseen panostetaan ja sille asetetaan tavoitteet
ja etta toimialalle rakennetaan yhteinen asiakaspalvelu.

3.3. Toimialan toimintatapojen ja toimintoketjujen maarittely

Toimialan toimintatapojen kehittdmisen keskustelua kaytiin edellisen
kerran toimialan johtoryhmassa 5.6.2017. Tall6in sovittiin, etta tyota
edistettaisiin paitsi toimialajohdon tasolla myo6s tydyhteisdissa. Tarkeaa
olisi ensivaiheessa tehda nakyvaksi toimialan toimintojen ketjut, jotta
voidaan tuottaa yhteinen nakyma ja kasitys toimialan toiminnasta. To-
dettiin, etta tassa vaiheessa tyoyhteisdissa toimintatapojen kehitysta on
hyva edistaa tutustumalla erilaisiin hyviin kaytantoihin ja yhteisen kes-
kustelun kautta muodostaa uusia toimialan yhteisia toimintatapoja seka
tutustua ja tunnistaa erilaisia yhteistyOpintoja. Vasta toissijaisena tavoit-
teena on kuvata toimialan prosesseja.

Toimialan johto maarittelee toimialan ndkdkulmasta keskeiset asiakkai-
siin kohdistuvat toimintojen ketjut, niiden merkitykset ja paamaarat.
Taman tyon tueksi on maaritelty keskeiset kysymykset, joiden avulla
toiminnan kehittdmisen yksikkd luonnostelee kokonaisuutta syksyn jat-
kokasittelyja varten. Toimintoketjujen maarittelytyon keskeisia kysymyk-
sia toimialan johtoryhmalle ovat:

1. Mitkd ovat mielestasi asiakkaiden kannalta keskeisimmat toimi-
alamme toimintojen ketjut (enintdan 3 kappaletta)?

2. Millainen on niiden merkitys tai vaikutukset kaupunkilaisen ela-
maan?

3. Mitka ovat oman palvelualueesi keskeiset padmaarat? Enta mit-
ka ovat koko Kaupunkiymparistd toimialan tarkeimméat paamaa-
rat?

e Johtoryhma keskusteli asiasta ja sovittiin, ettad johtoryhman jasenet
vastaavat ylla oleviin kysymyksiin maanantaihin 3.7.2017 mennessa
sahkopostilla, tapio.maensivu@hel fi.

4. Sidosryhmayhteisty6
41. Kaupungin johtoryhma
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Silja Hyvarinen kertoi kaupungin johtoryhmakokouksessa kasitellyista
asioista:

- kaupunkistrategian tausta-aineistosta jatkovalmisteluun kaupungin
omistamien toimitilojen korjausvelka —selvitys, johon kaivataan lisaa
konkretiaa, uusia tulokulmia rahoitukseen seka tuotava esiin mita
halutaan valtiolta (RYAn valmisteluun)

- kaupungin edunvalvonnan parantaminen, yhteinen nakékulma
- yhteistoimintasopimus

- muutospulssin tulokset, kasiteltava kaikilla toimialoilla, valittava 1-2
jatkotoimenpidetta

- tulospalkkiojarjestelman 2018 valmistelu

5. Toiminta ja talous
5.1. Tulosbudjetin 2017 ja talousarvioehdotuksen 2018 suunnittelun tilanne

Suunnittelupaallikké esittelee tulosbudjetin 2017 ja talousarvioehdotuk-
sen 2018 suunnittelun tilannekatsauksen. Molemmat suunnitelmat ovat
valmiina palvelukokonaisuuksien osalta 23.6 mennessa. Kaupunginhal-
lituksen esityslistalta on katsottavissa esitys muutetusta talousarviosta
2017 kaupunkiympariston toimialalle seka vuoden 2018 toimialan ta-
lousraamista.

Palvelukokonaisuuksilta ja palveluilta on pyydetty talousarviolausunnot,
jotka tullaan littamaan talousarvioesityksen 2018 liitteiksi. Lausunnoissa
on selvitettava, miten aloitteesta esitetyt toimenpiteet on otettu huomi-
oon talousarvioehdotuksessa 2018. Lausunnot pyydetaan palauttamaan
suunnittelupaallikdlle 23.6 mennessa.

Valmistelu etenee aikataulussa ja on raamiin mukainen.

e Johtoryhma kavi keskustelua asiasta ja merkitsi asian tiedoksi. Liit-
teessa 4 vuoden 2017 tulosbudjetin luonnos. Talousarvioehdotus ja
erityisesti sitovat toiminnalliset tavoitteet otetaan seuraavan johto-
ryhman kokouksen teemaksi.

5.2. Tuottavuuslaskennan kehittamishanke 2017

Suunnittelupaallikko esitteli suunnitelman tuottavuuslaskennan kehitta-
mishakkeesta aikatauluineen, liite 5.

o Johtoryhma merkitsi asian tiedoksi.

6. Henkilostoasiat

6.1. Tayttolupaesitykset
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7.

8. Muut asiat

8.1.

9. Seuraava kokous

Tuija Hulkkonen kertoi menettelysta: tayttdlupaesitykset ns. korvaavien
rekrytointien osalta kasitelldadn palvelukokonaisuuksien seka hallinto- ja
tukipalvelujen johtoryhmissa ennen kuin ne lahetetaan toimialan henki-
|6stopalveluihin (kymp.hr@hel .fi). My6s uusien vakanssien tayttdlupa-
esitykset kdydaan 1api palvelukokonaisuuksien seka hallinto- ja tukipal-
velujen johtoryhmiss3, ja sen jalkeen viela toimialan johtoryhmassa.

Palvelukokonaisuuksien johtoryhmien ajankohtaiset asiat

Ei kirjattavia yhteisia asioita.

Kaupunkiymparistotalon yleissuunnitelma

Kaupunkiymparistétalohanke

Kaupunkiymparistdn toimialalle toteutetaan uusi toimitilarakennus Kala-
satamaan, osoitteeseen Ty6pajankatu 8, 00580 Helsinki. Kiinteistoviras-
ton yhdessa neljan muun teknisen alan entisen viraston kanssa laatima,
31.5.2016 paivatty hankesuunnitelma on hyvaksytty kaupunginvaltuus-
tossa 28.9.2016 ja asemakaavan muutos 19.4.2017. Hankepaatdksen
jalkeen on hankkeen suunnittelu jatkunut ehdotus- ja yleissuunnittelu-
vaiheilla. Hankesuunnitelmaa on kehitetty niin, ettd uudisrakennukseen
tulee sijoittumaan viiden viraston sijaan koko uuden kaupunkiymparis-
ton toimiala.

Yleissuunnitelma

Arkkitehtitoimisto Lahdelma & Mahlamaki Oy:n laatimat yleissuunnitel-
mat, ARK 001-001...1241- 092 ovat valmistuneet 28.4.2017. Yleis-
suunnitteluvaiheen kustannusarvio on valmistunut 7.6.2017. Kustan-
nusarvio alittaa 2%:lla hankepaatdksen mukaisen, koko hankkeelle paa-
tetyn ja indeksikorjatun enimmaishinnan.

Yleissuunnitelman mukainen hankkeen kokonaislaajuus on 40925 brm?,
kerrosala 28 500 k-m? ja huoneistoala 27 321 htm?. Tydétilat on mitoitettu
oletetulle 1500 tyotekijalle tehokkuudella 13,4 htm?/henkil6. Suunnitel-
maratkaisu sisaltda 74 kellariin sijoitettua autopaikkaa ja asemakaavan
mukaiset 1pp/50 k-m? eli yhteensa 570 pyorapaikkaa.

o Johtoryhma merkitsi tiedoksi toimitilahankkeen suunnitteluvaiheen.
Kooste Lahdelma & Mahlamaki Oy:n laatimasta yleissuunnitelmasta
on liitteessa 3.

31.7.2017 klo 14 - 16

Seuraavan kokouksen aiheita muun muassa:
Talousarvioehdotus 2018 ja sitovat toiminnalliset tavoitteet
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