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79 §
Vuokrahyvitys huoneiston kylmyyden vuoksi

HEL 2021-002300 T 02 06 07

Päätös

Tekninen johtaja päätti olla myöntämättä vuokralaiselle ********** vuok-
rahyvitystä huoneiston lämpötilaan liittyen.

Päätöksen perustelut

Vuokralainen asuu Tilat - palvelun vuokraamassa asuinhuoneistossa 
osoitteessa **********

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 23 §:n 2 mom:n mukaan 
vuokralaisella on oikeus saada vapautus vuokran maksamisesta tai 
vuokra kohtuullisesti alennetuksi siltä ajalta, jolta huoneistoa ei ole voi-
tu käyttää tai jolta huoneisto tai kohde ei ole ollut vaadittavassa tai sovi-
tussa kunnossa. Kohtuullisen vuokran alennuksen suuruus muodoste-
taan arvioimalla tai laskemalla se osuus vuokrasta, joka kohdistuu 
vuokralaisen käytöstä poissa olevaan osaan huoneistoa siltä ajalta, jo-
na kyseinen osa huoneistoa ei ole vuokralaisen käytössä.

Asukas hakee vuokrahyvitystä asunnon kylmyyteen liittyen ajalle 
1.11.2020 -28.2.2021. Asukkaan mukaan lämpötila on huoneistossa ol-
lut pääasiassa +16 - +18 astetta ja noussut +19 - +20 asteeseen 
26.2.2021 alkaen.

Huoltoyhtiön antaman raportin perusteella huoneistossa on 3.11.2020 
mitattu keskeltä huonetta lämpötila + 18,7 C.  Huolto on käynyt myös 
16.12.2020 ja mitannut lämpötilan + 17,1 C. Tämän jälkeen taloyhtiön 
ikkunat on uusittu ja ulko-ovi tiivistetty. Todennettuja lämpötiloja ei ole 
mitattu näiden toimenpiteiden jälkeen. 

Tilat - palvelun Asuntoyksikkö on käsitellyt vuokrahyvityspyynnön ja ar-
vioinut että vuokrahyvitystä ei voida myöntää koska toimenpiteisiin on 
ryhdytty heti kun lämpötila todennettu. Oikeus vahingon korvaukseen 
syntyy vain jos vuokranantaja on tahallisesti, laiminlyönnillään tai huo-
limattomuudellaan aiheuttanut vahingon.

Viime kädessä vuokralaiselle vuokrahyvityksenä suoritettava määrä on 
yksityisoikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan 
saattaa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi.

Lisätiedot
Minna Laukkonen, asuntosihteeri, puhelin: 310 27146
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Liitteet

1 Hakemus18.2.2021
2 Asunnon sisälämpötila ja käyntiraportti 4.11.-16.12.2020
3 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vuokralainen Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristö-

lautakunta
KYMP Myyntilaskut

.


