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86 §
Vuokrahyvitys asunnon kylmyyteen liittyen

HEL 2021-000746 T 02 06 07

Päätös

Tekninen johtaja päätti, että ei myönnetä vuokrahyvitystä vuokralaiselle 
********** liittyen huoneiston alhaiseen lämpötilaan.

Päätöksen perustelut

Vuokralainen asui Helsingin kaupungin Asuntoyksikön vuokraamassa 
asuinhuoneistossa osoitteessa ********** Vuokrasopimus on päättynyt 
11.3.2021.

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 23 §:n 2 mom:n mukaan
vuokralaisella on oikeus saada vapautus vuokran maksamisesta tai 
vuokra kohtuullisesti alennetuksi siltä ajalta, jolta huoneistoa ei ole voi-
tu käyttää tai jolta huoneisto tai kohde ei ole ollut vaadittavassa tai sovi-
tussa kunnossa. Kohtuullisen vuokran alennuksen suuruus muodoste-
taan arvioimalla tai laskemalla se osuus vuokrasta, joka kohdistuu 
vuokralaisen käytöstä poissa olevaan osaan huoneistoa siltä ajalta, jo-
na kyseinen osa huoneistoa ei ole vuokralaisen käytössä.

Asukas hakee vuokrahyvitystä koska huoneistossa on ollut kylmä. 
Asumisyksikön johtajan mukaan Vanhan viertotie 22 A & B-talot olivat 
kylminä 14.1-22.1.2021. 

Heka Oy:n Teknisen isännöitsijän mukaan lämpötilojen mittaustuloksia 
ei ole todennettu, mutta ovat kiinteistön omistajina ryhtyneet toimenpi-
teisiin asioiden suhteen välittömästi. 

Asuntoyksikkö on käsitellyt vuokrahyvityspyynnön ja arvioinut
että vuokrahyvitystä ei voida myöntää koska toimenpiteisiin on ryhdytty 
välittömästi kun tieto kylmyydestä on vastaanotettu eikä todennettuja 
lämpötiloja ole. Oikeus vahingonkorvaukseen syntyy vain jos vuokra-
nantaja on tahallisesti, laiminlyönnillään tai huolimattomuudellaan ai-
heuttanut vahingon.

Viime kädessä vuokralaiselle vuokrahyvityksenä suoritettava määrä on
yksityisoikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan
saattaa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi.

Lisätiedot
Minna Laukkonen, asuntosihteeri, puhelin: 310 27146

minna.laukkonen(a)hel.fi
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Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
2 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
3 Raportti, 18.3.2021

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vuokralainen Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristö-

lautakunta
KYMP Myyntilaskut

.


