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114 §
Vuokrahyvityksen myöntäminen puutteista sisään muuton yhtey-
dessä

HEL 2021-004602 T 02 06 07

Päätös

Tekninen johtaja päätti myöntää vuokralaiselle ********** vuokrahyvitys-
tä puutteista asunnossa sopimuksen alkaessa. Hyvityksen määrä on 
10% vuokrasta haitan keston ajalta 19.3.2021 -1.4.2021.

Päätöksen perustelut

Vuokralainen asuu Helsingin kaupungin tilat - palvelun Asuntoyksikön 
vuokraamassa osoitteessa **********

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 23 §:n 2 mom:n mukaan
vuokralaisella on oikeus saada vapautus vuokran maksamisesta tai
vuokra kohtuullisesti alennetuksi siltä ajalta, jolta huoneistoa ei ole voi-
tu käyttää tai jolta huoneisto tai kohde ei ole ollut vaadittavassa tai sovi-
tussa kunnossa. Kohtuullisen vuokran alennuksen suuruus muodoste-
taan arvioimalla tai laskemalla se osuus vuokrasta, joka kohdistuu
vuokralaisen käytöstä poissa olevaan osaan huoneistoa siltä ajalta, jo-
na kyseinen osa huoneistoa ei ole vuokralaisen käytössä.

Asukas hakee hyvitystä haitoista, jotka huomioi asuntoon muuttaes-
saan 19.3.2021. Hellaa ei oltu kytketty sähkövirtaan, lisäksi huoneistos-
ta puuttui yksi sisäovi ja huoneistossa ei ole liesituuletinta. Asukas on 
laittanut kopioita asiakaspalvelu- ja vikanumeroihin soittamistaan puhe-
lutiedoista 19.3.2021 alkaen. Asuntoyksikön viestien perusteella ilmoi-
tus hellan kytkemisestä on mennyt omistajalle 1. kerran 22.3.21. Omis-
tajalta saatu tieto että urakoitsija on asentanut hellan 1.4.2021.

Asuntoyksikkö on käsitellyt vuokrahyvityspyynnön ja arvioinut kohtuulli-
seksi hyvitykseksi 10 % vuokrasta haitan keston ajalta 19.3.2021 - 
1.4.2021. Hella ei ollut käytössä asukkaan muuttaessa asuntoon ja 
saatiin asennettua sähkövirtaan 1.4.2021. Muiden haittojen osalta hyvi-
tystä ei voida myöntää, sopimusehtojen mukaan vuokralainen vastaa-
nottaa huoneiston siinä kunnossa, jossa se on sopimusta tehtäessä.

Viime kädessä vuokralaiselle vuokrahyvityksenä suoritettava määrä on
yksityisoikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan
saattaa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi

Lisätiedot
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
vuokralainen Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristö-

lautakunta
KYMP Myyntilaskut
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