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186 §
Vuokrahyvityksen myontaminen asunnon kylmyyden vuoksi

HEL 2023-015991 T 02 06 07
Paatos
Tekninen johtaja paatti myontaa vuokralaiselle, ********** yuokrahyvitys-

ta asunnon kylmyyden vuoksi siten, etta hyvitys on 10% kuukausivuok-
rasta haitan keston ajalta 1.11-31.12.2023.

Paatoksen perustelut

Vuokralainen asuu Tilat-palvelun vuokraamassa huoneistossa 0soit-
teessa *kkkkkkkkk

Asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain mukaan vuokralaisella on
oikeutus saada vapautus vuokran maksamisesta tai vuokra kohtuulli-
sesti alennetuksi siltd ajalta, jolta huneistoa ei ole kaytetty tai jolta huo-
neisto ei ole ollut vaadittavassa kunnossa. Kohtuullisen vuokran alen-
nuksen suuruus muodostuu arvioimalla tai laskemalla se osuus vuok-
rasta, joka kohdistuu vuokralaisen kaytosta poissa olevaan osaan huo-
neistoa siltd ajalta, kyseinen osa huoneistoa ei ole vuokralaisen kay-
tossa.

Isannditsijan antaman tiedon ja huoneistossa tehtyjen mittauksien mu-
kaan keittidssa ja olohuoneessa on mitattu alle 18 asteen lampdtiloja.
10 prosentin vuokrahyvitys myonnetaan haitan keston ajalta 1.11.2023-
31.12.2023.

Vuokralaista pyydetaan olemaan yhteydessa Helsingin kaupungin ta-
loushallintopalveluun puhelimitse 09 310 25300

tai sahkopostilla talpa.asiakaspalvelu@hel.fi ja ilmoittamaan tilinume-
ronsa, jotta hyvitys voidaan maksaa. Mikali vuokralaisella on vuokra-
velkaa, vuokrahyvitys kohdistetaan ensisijaisesti velkojen maksami-
seen eika sita hyviteta vuokralaisen tilille.

Viime kadessa vuokralaiselle vuokrahyvityksena suoritettava maara on
yksityisoikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan
saattaa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi.

Lisatiedot
Olli Rannikko, asuntosihteeri, puhelin: 09 310 27234
olli.rannikko(a)hel.fi
Liitteet
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58220 Tydpajankatu 8 09 310 1691 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Vuokralainen Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparisto-

lautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 186 §.

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— Kkunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 58220 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite

PL 58220

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kaupunkiymparisto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6
Helsinki 58

https://www.hel.fi/
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Kari Pudas
tekninen johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa

www.hel.fi 22.12.2023.

Postiosoite

PL 58220

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kaupunkiymparisto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin
Ty6pajankatu 8 09 310 1691
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