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Liite 1 – tarjouspyyntöön HEL 2019-013198 

Hankinnan kohteen kuvaus 

EKAT-hanke: Koulurakennusten datan käyttöliittymien pilotointi viidessä koulussa 

1. Yleistä 

Osana EAKR-rahoitettua Energiaviisaat kaupungit (EKAT) 6aika –hanketta Helsingin kaupunki, 
rakennetun omaisuuden hallinta (tilaaja), hankkii koulurakennuksista kerättävän datan 
käyttöliittymien pilotoinnin viiteen kouluun.  

6Aika Energiaviisaat kaupungit -hankkeen tavoitteena on nostaa osallistuvat kaupungit 
kansainvälisiksi esimerkkialueiksi energiatehokkaassa asumisessa, nollaenergiarakentamisessa, 
monimuotoisen energiajärjestelmän toteuttamisessa, energiatehokkuuden seurannassa ja 
käyttäjien ohjaamisessa. Hankkeessa kerätään ja visualisoidaan dataa niin energian kulutuksesta ja 
tuotannosta kuin kiinteistöjen käytöstä. 

Lisätietoa hankkeesta: www.energiaviisaat.fi 

2. Hankinnan tavoitteet 

Tämän hankinnan tavoitteena on saada kouluihin näkyville koulurakennuksissa kerättävää tietoa. 

Ratkaisuja etsitään siihen, miten koulurakennuksista kerättävää tietoa voidaan esittää eri 

käyttäjäryhmille ymmärrettävässä, kiinnostavassa ja helposti saavutettavassa muodossa ja sitä 

kautta ohjata rakennusten käyttäjiä energiatehokkuuteen ja rakennusten järkevään käyttöön.  

 

Visualisointipilottien tarkoituksena on lisätä käyttäjien ymmärrystä oman koulurakennuksensa 

olosuhteista ja energiankulutuksesta.  Yritysten ratkaisuja testataan ja kehitetään käyttäjien 

palautteen avulla eteenpäin aidossa ympäristössä Helsingin kaupungin julkisissa 

palvelukiinteistöissä. 

 

3. Hankinnan kohde 

 

Hankinnan kohteena on tiedon visualisointipilotit kahdelle eri käyttäjäryhmälle viidessä 

pilottikoulussa. Hankinta koostuu kahdesta osasta A ja B: 

A – Käyttöliittymät kolmelle peruskoululle – pääkäyttäjäryhmänä erityisesti lapset 9-12 v. 

opettajien avustuksella luokassa 

B – Käyttöliittymät kahdelle Stadin ammatti- ja aikuisopistolle – pääkäyttäjäryhmänä ammattiin 

opiskelevat aikuiset 

http://www.energiaviisaat.fi/
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Hankinnan molemmat osat sisältävät yrityksen visualisointijärjestelmän eli käyttöliittymän 

kehittämisen käyttäjäryhmälle sopivaksi, sekä visualisoinnin pilotoinnin eli tiedonsiirron ja 

datalähteiden selvityksen ja käyttöliittymän toteutuksen koulukohtaisesti, sekä järjestelmien 

toiminnan vuoden 2020 loppuun asti.  Pilotoinnit ostetaan valituilta yrityksiltä palveluna. Hankintaan 

ei kuulu erillisten antureiden asentaminen kiinteistöihin, vaan tehtävä työ pohjautuu tilaajan 

keräämään dataan, sekä muuhun tarjoajalle saatavilla olevaan tietoon. Tämä tieto on pääosin 

energiankulutustietoa ja olosuhdetietoa, mutta myös muunlaista tietoa on saatavilla, lisätietoa 

liitteessä 3 – datalähteet ja liitteessä 4 datapisteet. Jokaisen koulun tulee saada käyttöliittymä 

vähintäänkin oman rakennuksensa tietoon, joskin kaikkea tietoa ei tarvitse, eikä kannata visualisoida. 

 

Visualisointien / käyttöliittymien tulee vastata ainakin seuraaviin tarpeisiin: 

 

A – käyttöliittymät peruskouluille 3 kpl 

 Peruskouluissa opettajat ovat toivoneet järjestelmää, jota voisi käyttää oppimiseen luokassa 

 Peruskouluissa ei ole yhtenäistä infonäyttöjärjestelmää, mutta yhdessä alakoulussa on 

poikkeuksellisesti omat infonäytöt, joilla tietoa voi näyttää, mutta se ei ole pakollista 

B – käyttöliittymät ammatti- ja aikuisopistoille 2 kpl 

 Ammatti ja aikuisopistoissa on OneLan -infonäyttöjärjestelmä, johon visualisoinnista tulee olla 

mahdollista siirtää tietoa esimerkiksi selainpohjaisesti 

 Lisäksi toivotaan ainakin selaimella käytettävissä olevaa käyttöliittymää 

 

Jos käyttöliittymä on selainpohjainen, sen on oltava responsiivinen. Toimittaja voi tarjota muita 

ratkaisuja kuten Android/iOS –sovellusta, tai muita, esim. pelimoottoriin pohjaavia ratkaisuja. 

Helsingin kaupunki toivoo tämän hankinnan kautta pilotoitavista visualisointikokeiluista skaalattavia, 

jotta palveluita olisi mahdollista hankkia myöhemmin myös muihin kouluihin, joissa on saman 

tyyppisiä käyttäjätarpeita ja saman tyyppistä dataa saatavilla. Hankintasopimukseen sisältyy tilaajalle 

optio järjestelmän ylläpidon hankkimisesta 31.12.2020 jälkeen. Käyttöliittymän 

immateriaalioikeudet säilyvät yrityksellä. Käyttöliittymien on oltava tietoturvallisia ja käyttöä on 

voitava rajoittaa salasanalla tarvittaessa. Lisäksi tarjoava yritys sitoutuu julkaisemaan ja käyttämään 

vain tilaajan kanssa yhdessä sovittua tietoa, kts. liite 2 – Sopimusluonnos ja tietosuojaliite. 

Tarjoavan yrityksen on pystyttävä järjestämään käyttöliittymän räätälöintiä, kokeilua ja testausta 
koulujen kanssa pääkaupunkiseudulla. Tilaaja tukee tätä kehittämisprosessia kouluissa. 
Käyttöliittymän tulee olla toiminnassa 31.5.2020 mennessä. Kehittämis- ja räätälöintiprosessin 
toivotaan kestävän enintään kaksi kuukautta, kehittäminen on tavoite tehdä tiiviisti kevättalven 
2020 aikana. Kehittämisen suunnittelussa tulee huomioida oppilaitosten talviloma 17.2.- 21.2.2020, 
sekä tapaamiset tilaajan kanssa. 
 

4. Tarjouksen sisältö 

Tarjoukseen tulee sisältyä ainakin seuraavat asiat, ja muut tarjouspyynnössä mainitut dokumentit: 

a. Työsuunnitelma sisältäen 

o Aikataulu, mm. milloin valmiit käyttöliittymät käytössä kouluissa 
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o Datalähteiden läpikäynti ja valinta siitä, mitä niistä visualisoidaan 
o Ehdotuksen käyttäjäryhmän kanssa käytävästä kehitysprosessista, jolla 

visualisaatiota kehitetään tilaajan ja loppukäyttäjien tarpeisiin (mahdollisesti 
käytettävät standardit ja toteutusprosessit) 

o Määrä ja laatu: Kuinka monta ja millaista yhteiskehittämiskertaa, testausta tai 
kommentointikierrosta käyttäjäryhmän kanssa järjestetään? (per osatarjous A tai B) 

o Yhteistyön kuvaus ohjausryhmän, johon kuuluu tilaajan ja koulujen edustajia, ja 
muiden sidosryhmien kanssa 

o Pilotoinnin analysointi yrityksen näkökulmasta ja julkisen loppukoosteen ja 
arvioinnin tuottaminen hankkeelle 

o Arvio työhön käytettävästä tuntimäärästä kokonaisuudessaan per osa A ja /tai B 
 

b. Hinta  

o Hinta on määritelty tässä tarjouspyynnössä kiinteäksi (lisätietoa kohdassa 6) 
o Lisäksi ilmoitetaan Tilaajan päättämän mahdollisen option hinta: Ohjelmiston 

ylläpitokustannukset kuukausitasolla 1.1.2021 alkaen vuodelle 2021 

c. Ratkaisuluonnos per osa A ja/tai B, joka vastaa kysymyksiin 

o Minkä tyyppinen tarjoamanne käyttöliittymäkokeilu on visuaalisesti? 
o Mitä elementtejä konseptiin alustavasti sisältyy, minkälaisia näkymiä koulun dataan? 
o Mitä dataa se hyödyntää ja jalostaako se sitä? 
o Millainen on järjestelmän ohjeistava vaikutus: tavoitteet, vinkit, vertailut datasta? 
o Onko järjestelmä vain katsomiseen, vai onko se klikkailtava, vaiko tutkittava 

virtuaalitodellisuuskokemus? 
o Millä eri tavoilla käyttäjä voi käyttää tai hyödyntää visualisointia? Esim. selaimella, 

infonäytön kautta, tabletilla, älypuhelimella? 
o Tukea ratkaisuluonnoksen tekemiseen voi hakea myös datalähteistä ja pisteistä 

kertovista liitteistä 3 ja 4, sekä käyttäjien toiveista, käyttäjäprofiileista ja 
visualisointivinkeistä liitteistä 5-7 

d. Työhön osoitettujen henkilöiden CV:t ja referenssit.  

o Enintään kolme referenssiä per henkilö, referenssien tulee olla valmistuneet vuonna 
2017 tai sen jälkeen 

o Työhön osoitettujen henkilöiden kokemus datavisualisoinnista vuosina 
o Projektipäällikkö ja/ tai nimetty yhteyshenkilö 
o Tarjoaja vastaa siitä, ettei tarjouksen liitteenä toimitettu CV sisällä mitään henkilön 

tietoturvaa vaarantavia tietoja (kuten sosiaaliturvatunnusta tms.) 

e. Sähköpostiosoite hankintapäätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten 

Tarjouksen tulee olla sitovana voimassa, kunnes sopimus on allekirjoitettu, kuitenkin enintään 90 
vuorokautta tarjouspyyntökirjeessä määrätystä tarjouksen jättöpäivästä ja se mukaan lukien. 
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5. Valintamenettely 

 

Hankinta toteutetaan käänteisenä eli tilaaja määrittelee kiinteän hinnan ja vertailu tapahtuu 

tarjouksen laadun ja option ylläpitokustannuksen perusteella. Hankinta toteutetaan määräaikaisena 

palveluhankintana 31.12.2020 asti, minkä jälkeen tilaajalla on optio jatkaa palvelun käyttöä.  

 

Valintamenettely etenee niin, että tarjousten jättöajan päättyessä soveltuvuusvaatimukset täyttävät 

Tarjoukset pisteytetään ensin kohdassa 7 olevien vertailuperusteiden a-d mukaisesti erikseen osille 

A ja B. voittanut tarjous tai tarjoukset valitaan kokonaispisteiden mukaan.  

 

6. Hinta 

Tarjouksen tulee olla kiinteähintainen ja hintaan tulee sisältyä koko palvelun hinta vuoden 2020 

loppuun. Tarjouksen maksimihinta on yhteensä 21 700 euroa ALV0%. Osat jakautuvat seuraavasti: 

Osan A hinta on 12 000 euroa, ja osan B hinta 9 700 euroa. Hinnat ovat jaksolle 1.2.2020 – 31.12.2020 

ja tarjoajan pitää ilmoittaa hinta per osa, vaikka tarjoaisi molempiin osiin. Hinnan varaumia ei 

hyväksytä. Lisäksi tarjouksessa tulee ilmoittaa palvelun ylläpitokustannukset kuukausitasolla 

1.1.2021 alkaen. 

Kattohintaan tulee sisältyä tilaajan kanssa pidettävä aloituskokous, tarvittavat seurantakokoukset 
sekä työn valmistuttua esittelytilaisuus tilaajalle.  

Palkkio sisältää matkakustannukset ja niihin kuuluvan työajan sekä työhön kuuluvat kopiolaskut. 

Palkkio maksetaan kolmessa osassa: Ensimmäinen osa maksetaan, ensimmäisen kehittämis- tai 

käyttöliittymän räätälöintikerran jälkeen. Seuraava osa maksetaan, kun käyttöliittymää on valmis (eli 

datapisteet on kytketty ja käyttöliittymä on käytössä kouluissa). Viimeinen erä maksetaan, kun 

loppuanalyysi kokeiluta on toimitettu. Laskut maksetaan 21 vuorokauden kuluessa siitä, kun lasku 

muuten on todettu maksukelpoiseksi. 

7. Valinta- ja vertailuperusteet 

Soveltuvuusvaatimukset täyttävät tarjoukset arvioidaan ja pisteytetään (0-5) käyttäen seuraavia 
tekijöitä: 0 = ei vastaa tarjouspyynnössä esitettyjä tavoitteita, 5 = vastaa kiitettävästi 
tarjouspyynnössä esitettyjä tavoitteita. Valintaperusteet ovat erilaiset osissa A ja B johtuen eri 
käyttäjäryhmistä. Tarjouksen valintaperuste on kokonaistaloudellinen edullisuus, jota tilaajan raati 
arvioi seuraavien valintaperusteiden mukaisesti: 

a. Työsuunnitelma, painoarvo 15 % 

 Tarjoajan resurssit tarjouspyynnössä esitetyn pilotin toteuttamiseksi. Tällä tarkoitetaan 
tehtävään esitettyjen henkilö- ja muiden resurssien kohdentamista ja mahdollisuutta 
toteuttaa suunnitelma. (0-5 p.)  

 Esitetty aikataulu on realistinen ja vastaa tilaajan ja käyttäjien tarvetta. (0-5 p.)  

 Tarjouksessa esitetty työsuunnitelma on toteuttamiskelpoinen, eli kohdennettu 
rakennusten käyttäjien ja tilaajan tarpeisiin (0-5 p.)  

 
b. Tiimi, painoarvo 15 % 
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 Datavisualisoinnin tai käyttöliittymäsuunnittelun kokemus vuosina (0-5 p.) 

 Energia- ja olosuhdetiedon visualisoinnin referenssit, enintään kolme referenssiä per 

henkilö ja per osa, referenssien tulee olla valmistuneet vuonna 2017 tai sen jälkeen. 

Referensseissä tarkastellaan erityisesti seuraavaa:  

o Osassa A – datavisualisointia, kun käyttäjäryhmänä lapset (0-5 p.) 

o Osassa B – datavisualisointia, kun referenssin käyttäjäryhmänä muuta kuin suomea 

äidinkielenään Suomessa puhuvat (0-5 p.) 

 

c. Option hinta ylläpitokustannuksille, painoarvo 20 % 

 Tarjouksessa esitetty kuukausittainen ylläpitokustannus järjestelmälle vuoden 2021 alusta 
lähtien, verrataan suhteessa muihin tarjoajiin (0-5 p.) Edullisin kuukausikustannus saa 5 
pistettä.  

d. Ratkaisu, painoarvo 40 % 

 Soveltuvuus käyttäjäryhmälle (0-5 p.)  

o Arvioidaan: Järjestelmän kielellinen taso, tietomäärä, visuaalinen ilme ja käytetyt 

kanavat 

o A – pääkäyttäjäryhmänä lapset 9-12 v. opettajien avustuksella luokassa 

o B – pääkäyttäjäryhmänä ammattiin opiskelevat aikuiset, joista monilla suomi 

toisena kielenä 

 Käyttöliittymän laajuus ja interaktiivisuus (0-5 p.) 

o Tutkittavuus: Kuinka paljon on erilaisia näkymiä visualisoitavaan tietoon? 
o Kuinka interaktiivinen järjestelmä on? 
 

 Ratkaisun opettava tai ohjeistava vaikutus liittyen rakennuksen käyttöön (0-5 p.) 

o Kuinka paljon järjestelmä sisältää esimerkiksi tiedon vertailua, tavoitteiden 
asetantaa, kausittaisia säästövinkkejä, palaute- ja palkitsemismenettelyjä, 
pelillistämistä? 

 Datan hyödyntäminen ja jalostus (0-5 p.) 

o Kuinka monipuolisesti hyödynnetty erityyppisiä datalähteitä? (Esim. energiadataa, 
olosuhdedataa, muuta käyttäjälle hyödyllistä dataa) 

o Näytetäänkö dataa sellaisenaan, vai tehdäänkö siitä myös arvottamista, esim. mikä 
hyvää, tai mikä sopiva lämpötila? 

 Ratkaisun muokkausmahdollisuudet (0-5 p.) 

o Kuinka monta kertaa ja millaista kehittämistä tai räätälöintiä per osa hankinnan 
aikana on mahdollista toteuttaa? 
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8. Soveltuvuusvaatimukset 

Tarjous on tarjouspyynnön mukainen eikä sisällä sellaista virhettä tai puutetta, joka estäisi tarjouksen 
tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa. 

Tarjoaja sitoutuu täyttämään Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet. Asiakirjat pyydetään 
toimittamaan ennen sopimuksen allekirjoittamista tai tarkistetaan Vastuugroup.fi (entinen 
Tilaajavastuu.fi) –portaalista. 

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijaa koskee jokin 
hankintalain 80 §:n pakollinen poissulkemisperuste. 

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijaa koskee jokin 
hankintalain 81 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste. 

9. Osatarjoukset 

 

Osatarjoukset hyväksytään seuraavin rajoittein: Tarjota voi joko toiseen osaan tai molempiin osiin. 

Molempiin osiin valitaan parhaat pisteet saanut tarjoaja, jonka kanssa solmitaan erillinen 

hankintasopimus.  

 

10. Tarjousten käsittely 

Tarjoukset avataan avaustilaisuudessa tarjousajan päättymisen jälkeen. Tarjoajat eivät osallistu 

avaustilaisuuteen. 

 

Tilaaja käsittelee, hyväksyy tai voi hylätä tarjouksen hankintalaissa esitetyin perustein. Tilaaja 

pidättää itsellään oikeiden hylätä kaikki tarjoukset. 

 

Asiakirjojen julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat päätöksenteon jälkeen 

pääsääntöisesti julkisia. Tämän vuoksi tarjouksen antajan tulee erikseen tarjouksessaan mainita miltä 

osin tarjous mahdollisesti sisältää liikesalaisuuksia. Hintatiedot ovat kuitenkin aina julkisia. 

 

11. Muut ehdot 

Tämän kilpailutuksen perusteella solmittavassa toimeksiantosopimuksessa sovelletaan julkisten 

hankintojen yleisiä sopimusehtoja palveluhankinnoissa (JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2017) siltä osin 

kuin kyseisistä ehdoista ei ole poikettu tässä tarjouspyynnössä.  

 

Työ on alihankintaa Energiaviisaat kaupungit -hankkeessa, jolle Helsingin kaupunki on saanut 

Uudenmaanliitolta EAKR –rahoituksen. Rahoituksen ehtona on, että komissio/virasto, Euroopan 

tilintarkastustuomioistuin (ECA) sekä Euroopan petostorjuntavirasto (OLAF) voivat suorittaa 

tarkastuksia, katselmuksia, tilintarkastuksia ja selvityksiä alihankkijasta ja alihankkijan luona. 

Kontrolli kohdistuu projektin suorittamiseen ja siihen, että työstä maksettu unionin raha on käytetty 

suunnitelmien mukaan. 
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Tarjouspyynnön vastaisia tarjouksia ei huomioida tarjousvertailussa. Hankintayksikkö pidättää 

oikeuden olla hyväksymättä mitään annetuista tarjouksista perustellusta syystä. 

 

12. Lisätiedot 

 

Mikäli tarjoajalla on tarve saada lisätietoa tai täsmennyksiä työtä koskevista, 

tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyistä asioista, tulee kysymykset esittää Cloudian 

kilpailutusjärjestelmän kautta 14.1.2019 klo 12 mennessä. Vastaukset esitettyihin kysymyksiin 

julkaistaan yhteisesti samassa paikassa 16.1.2019 klo 16 mennessä. 

Hankintayksikkö vastaa ainoastaan Cloudian kilpailutusjärjestelmän kautta esitettyihin kysymyksiin. 
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