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Liite 1 — tarjouspyyntoon HEL 2019-013198

Hankinnan kohteen kuvaus

EKAT-hanke: Koulurakennusten datan kayttoliittymien pilotointi viidessa koulussa
1. Yleista

Osana EAKR-rahoitettua Energiaviisaat kaupungit (EKAT) 6aika —hanketta Helsingin kaupunki,
rakennetun omaisuuden hallinta (tilaaja), hankkii koulurakennuksista kerattdavan datan
kayttoliittymien pilotoinnin viiteen kouluun.

6Aika Energiaviisaat kaupungit -hankkeen tavoitteena on nostaa osallistuvat kaupungit
kansainvalisiksi esimerkkialueiksi energiatehokkaassa asumisessa, nollaenergiarakentamisessa,
monimuotoisen energiajarjestelmdan toteuttamisessa, energiatehokkuuden seurannassa ja
kayttdjien ohjaamisessa. Hankkeessa keratddn ja visualisoidaan dataa niin energian kulutuksesta ja
tuotannosta kuin kiinteistdjen kaytosta.

Lisdtietoa hankkeesta: www.energiaviisaat.fi

2. Hankinnan tavoitteet

Taman hankinnan tavoitteena on saada kouluihin nakyville koulurakennuksissa kerattavaa tietoa.
Ratkaisuja etsitddn siihen, miten koulurakennuksista kerdttavaa tietoa voidaan esittdad eri
kayttdjaryhmille ymmarrettavassa, kiinnostavassa ja helposti saavutettavassa muodossa ja sita
kautta ohjata rakennusten kayttdjia energiatehokkuuteen ja rakennusten jarkevaan kayttoon.

Visualisointipilottien tarkoituksena on lisata kayttdjien ymmarrystd oman koulurakennuksensa
olosuhteista ja energiankulutuksesta. Yritysten ratkaisuja testataan ja kehitetddn kayttdjien
palautteen avulla eteenpdin aidossa ympadristéssa  Helsingin  kaupungin julkisissa
palvelukiinteistoissa.

3. Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on tiedon visualisointipilotit kahdelle eri kayttdjaryhmalle viidessa
pilottikoulussa. Hankinta koostuu kahdesta osasta A ja B:

A — Kayttoliittymat kolmelle peruskoululle — padkayttajaryhmana erityisesti lapset 9-12 v.
opettajien avustuksella luokassa

B — Kayttoliittymat kahdelle Stadin ammatti- ja aikuisopistolle — padkayttajaryhmana ammattiin
opiskelevat aikuiset
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Hankinnan molemmat osat sisaltavat vyrityksen visualisointijarjestelman eli kayttoliittyman
kehittamisen kadyttajaryhmalle sopivaksi, seka visualisoinnin pilotoinnin eli tiedonsiirron ja
dataldhteiden selvityksen ja kayttoliittyman toteutuksen koulukohtaisesti, sekd jarjestelmien
toiminnan vuoden 2020 loppuun asti. Pilotoinnit ostetaan valituilta yrityksiltad palveluna. Hankintaan
ei kuulu erillisten antureiden asentaminen kiinteistéihin, vaan tehtdava tyo pohjautuu tilaajan
kerdamaan dataan, sekd muuhun tarjoajalle saatavilla olevaan tietoon. Tama tieto on padosin
energiankulutustietoa ja olosuhdetietoa, mutta myds muunlaista tietoa on saatavilla, lisdtietoa
liitteessd 3 — dataldhteet ja liitteessa 4 datapisteet. Jokaisen koulun tulee saada kayttoliittyma
vahintdankin oman rakennuksensa tietoon, joskin kaikkea tietoa ei tarvitse, eika kannata visualisoida.

Visualisointien / kayttoliittymien tulee vastata ainakin seuraaviin tarpeisiin:

A — kayttoliittymat peruskouluille 3 kpl

e Peruskouluissa opettajat ovat toivoneet jarjestelmaa, jota voisi kdyttdaa oppimiseen luokassa

e Peruskouluissa ei ole yhtendista infonadyttojarjestelmaa, mutta yhdessa alakoulussa on
poikkeuksellisesti omat infondytot, joilla tietoa voi nayttda, mutta se ei ole pakollista

B — kayttoliittymat ammatti- ja aikuisopistoille 2 kpl

e Ammatti ja aikuisopistoissa on Onelan -infonayttojarjestelma, johon visualisoinnista tulee olla
mahdollista siirtda tietoa esimerkiksi selainpohjaisesti

e Lisdksi toivotaan ainakin selaimella kaytettavissa olevaa kayttoliittymaa

Jos kayttoliittyma on selainpohjainen, sen on oltava responsiivinen. Toimittaja voi tarjota muita
ratkaisuja kuten Android/iOS —sovellusta, tai muita, esim. pelimoottoriin pohjaavia ratkaisuja.
Helsingin kaupunki toivoo tdman hankinnan kautta pilotoitavista visualisointikokeiluista skaalattavia,
jotta palveluita olisi mahdollista hankkia myohemmin myds muihin kouluihin, joissa on saman
tyyppisia kdyttajatarpeita ja saman tyyppista dataa saatavilla. Hankintasopimukseen sisaltyy tilaajalle
optio  jarjestelmdn  vyllapidon hankkimisesta  31.12.2020  jilkeen. Kayttoliittyman
immateriaalioikeudet sailyvat yrityksella. Kayttoliittymien on oltava tietoturvallisia ja kayttéa on
voitava rajoittaa salasanalla tarvittaessa. Lisdksi tarjoava yritys sitoutuu julkaisemaan ja kdyttamaan
vain tilaajan kanssa yhdessa sovittua tietoa, kts. liite 2 — Sopimusluonnos ja tietosuojaliite.

Tarjoavan yrityksen on pystyttava jarjestamaan kayttoliittyman raatalointia, kokeilua ja testausta
koulujen kanssa paakaupunkiseudulla. Tilaaja tukee tata kehittamisprosessia kouluissa.
Kayttoliittyman tulee olla toiminnassa 31.5.2020 mennessa. Kehittamis- ja raataldintiprosessin
toivotaan kestdvan enintdan kaksi kuukautta, kehittdminen on tavoite tehd3 tiiviisti kevattalven
2020 aikana. Kehittamisen suunnittelussa tulee huomioida oppilaitosten talviloma 17.2.- 21.2.2020,
sekd tapaamiset tilaajan kanssa.

4. Tarjouksen sisalto
Tarjoukseen tulee sisaltya ainakin seuraavat asiat, ja muut tarjouspyynndssa mainitut dokumentit:
a. Tyo6suunnitelma sisdltdaen

o Aikataulu, mm. milloin valmiit kayttoliittymat kdytossa kouluissa
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Datalahteiden lapikaynti ja valinta siita, mita niista visualisoidaan

Ehdotuksen  kayttdjaryhman kanssa  kdytdvastd kehitysprosessista, jolla
visualisaatiota kehitetdan tilaajan ja loppukayttdjien tarpeisiin (mahdollisesti
kadytettavat standardit ja toteutusprosessit)

Maara ja laatu: Kuinka monta ja millaista yhteiskehittamiskertaa, testausta tai
kommentointikierrosta kayttajaryhman kanssa jarjestetaan? (per osatarjous A tai B)
Yhteistyon kuvaus ohjausryhman, johon kuuluu tilaajan ja koulujen edustajia, ja
muiden sidosryhmien kanssa

Pilotoinnin analysointi yrityksen nakokulmasta ja julkisen loppukoosteen ja
arvioinnin tuottaminen hankkeelle

Arvio tyohon kaytettavasta tuntimédarasta kokonaisuudessaan per osa A ja /tai B

Hinta on maaritelty tassa tarjouspyynndssa kiintedksi (lisdtietoa kohdassa 6)
Lisdksi ilmoitetaan Tilaajan padattdaman mahdollisen option hinta: Ohjelmiston
yllapitokustannukset kuukausitasolla 1.1.2021 alkaen vuodelle 2021

c. Ratkaisuluonnos per osa A ja/tai B, joka vastaa kysymyksiin

O O O O O

Minka tyyppinen tarjoamanne kayttoliittymakokeilu on visuaalisesti?

Mita elementteja konseptiin alustavasti sisaltyy, minkalaisia nakymia koulun dataan?
Mita dataa se hyodyntaa ja jalostaako se sitad?

Millainen on jarjestelman ohjeistava vaikutus: tavoitteet, vinkit, vertailut datasta?
Onko jarjestelma vain katsomiseen, vai onko se klikkailtava, vaiko tutkittava
virtuaalitodellisuuskokemus?

Milla eri tavoilla kayttdja voi kayttaa tai hyodyntaa visualisointia? Esim. selaimella,
infondytdn kautta, tabletilla, dlypuhelimella?

Tukea ratkaisuluonnoksen tekemiseen voi hakea myds dataldhteistd ja pisteista
kertovista liitteistd 3 ja 4, seka kayttdjien toiveista, kayttajaprofiileista ja
visualisointivinkeista liitteista 5-7

d. Tyodhon osoitettujen henkildiden CV:t ja referenssit.

O

o

Enintdan kolme referenssia per henkilo, referenssien tulee olla valmistuneet vuonna
2017 tai sen jdlkeen

Ty6hon osoitettujen henkildiden kokemus datavisualisoinnista vuosina
Projektipaallikko ja/ tai nimetty yhteyshenkilo

Tarjoaja vastaa siitd, ettei tarjouksen liitteena toimitettu CV sisalla mitaan henkilon
tietoturvaa vaarantavia tietoja (kuten sosiaaliturvatunnusta tms.)

e. Sahkopostiosoite hankintapdatoksen sahkoista tiedoksiantoa varten

Tarjouksen tulee olla sitovana voimassa, kunnes sopimus on allekirjoitettu, kuitenkin enintddn 90
vuorokautta tarjouspyyntokirjeessa maaratysta tarjouksen jattopaivasta ja se mukaan lukien.
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5. Valintamenettely

Hankinta toteutetaan kaanteisend eli tilaaja maarittelee kiintedn hinnan ja vertailu tapahtuu
tarjouksen laadun ja option ylldapitokustannuksen perusteella. Hankinta toteutetaan maaraaikaisena
palveluhankintana 31.12.2020 asti, minka jalkeen tilaajalla on optio jatkaa palvelun kayttoa.

Valintamenettely etenee niin, etta tarjousten jattdajan paattyessa soveltuvuusvaatimukset tayttavat
Tarjoukset pisteytetdan ensin kohdassa 7 olevien vertailuperusteiden a-d mukaisesti erikseen osille
A ja B. voittanut tarjous tai tarjoukset valitaan kokonaispisteiden mukaan.

6. Hinta

Tarjouksen tulee olla kiintedhintainen ja hintaan tulee sisaltya koko palvelun hinta vuoden 2020
loppuun. Tarjouksen maksimihinta on yhteensd 21 700 euroa ALV0%. Osat jakautuvat seuraavasti:
Osan A hinta on 12 000 euroa, ja osan B hinta 9 700 euroa. Hinnat ovat jaksolle 1.2.2020-31.12.2020
ja tarjoajan pitaa ilmoittaa hinta per osa, vaikka tarjoaisi molempiin osiin. Hinnan varaumia ei
hyvaksyta. Lisdksi tarjouksessa tulee ilmoittaa palvelun vyllapitokustannukset kuukausitasolla
1.1.2021 alkaen.

Kattohintaan tulee sisaltya tilaajan kanssa pidettdva aloituskokous, tarvittavat seurantakokoukset
seka tyon valmistuttua esittelytilaisuus tilaajalle.

Palkkio sisdltda matkakustannukset ja niihin kuuluvan tydajan seka tyohon kuuluvat kopiolaskut.

Palkkio maksetaan kolmessa osassa: Ensimmainen osa maksetaan, ensimmaisen kehittdmis- tai
kayttoliittyman raataldintikerran jalkeen. Seuraava osa maksetaan, kun kayttoliittymaa on valmis (eli
datapisteet on kytketty ja kayttoliittyma on kaytossd kouluissa). Viimeinen erd maksetaan, kun
loppuanalyysi kokeiluta on toimitettu. Laskut maksetaan 21 vuorokauden kuluessa siitd, kun lasku
muuten on todettu maksukelpoiseksi.

7. Valinta- ja vertailuperusteet

Soveltuvuusvaatimukset tdyttdvat tarjoukset arvioidaan ja pisteytetdan (0-5) kadyttden seuraavia
tekijoita: O = ei vastaa tarjouspyynnissa esitettyja tavoitteita, 5 = vastaa kiitettdvasti
tarjouspyynnossa esitettyja tavoitteita. Valintaperusteet ovat erilaiset osissa A ja B johtuen eri
kayttajaryhmista. Tarjouksen valintaperuste on kokonaistaloudellinen edullisuus, jota tilaajan raati
arvioi seuraavien valintaperusteiden mukaisesti:

a. Ty6suunnitelma, painoarvo 15 %

e Tarjoajan resurssit tarjouspyynndssa esitetyn pilotin toteuttamiseksi. Talla tarkoitetaan
tehtdavaan esitettyjen henkil6- ja muiden resurssien kohdentamista ja mahdollisuutta
toteuttaa suunnitelma. (0-5 p.)

e Esitetty aikataulu on realistinen ja vastaa tilaajan ja kdyttajien tarvetta. (0-5 p.)

e Tarjouksessa esitetty tydsuunnitelma on toteuttamiskelpoinen, eli kohdennettu
rakennusten kayttajien ja tilaajan tarpeisiin (0-5 p.)

b. Tiimi, painoarvo 15 %
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Datavisualisoinnin tai kdyttoliittymasuunnittelun kokemus vuosina (0-5 p.)
Energia- ja olosuhdetiedon visualisoinnin referenssit, enintdadan kolme referenssia per
henkild ja per osa, referenssien tulee olla valmistuneet vuonna 2017 tai sen jalkeen.
Referensseissa tarkastellaan erityisesti seuraavaa:
o Osassa A — datavisualisointia, kun kayttdjaryhmana lapset (0-5 p.)
o Osassa B — datavisualisointia, kun referenssin kayttdjaryhmana muuta kuin suomea
didinkielendan Suomessa puhuvat (0-5 p.)

c. Option hinta yllapitokustannuksille, painoarvo 20 %

Tarjouksessa esitetty kuukausittainen yllapitokustannus jarjestelmélle vuoden 2021 alusta
lahtien, verrataan suhteessa muihin tarjoajiin (0-5 p.) Edullisin kuukausikustannus saa 5
pistetta.

d. Ratkaisu, painoarvo 40 %

Soveltuvuus kayttajaryhmalle (0-5 p.)
o Arvioidaan: Jarjestelman kielellinen taso, tietomaara, visuaalinen ilme ja kaytetyt
kanavat
A — paakayttdjaryhmana lapset 9-12 v. opettajien avustuksella luokassa
B — paakayttajaryhmana ammattiin opiskelevat aikuiset, joista monilla suomi
toisena kielena

Kayttoliittyman laajuus ja interaktiivisuus (0-5 p.)

o Tutkittavuus: Kuinka paljon on erilaisia nakymia visualisoitavaan tietoon?
o Kuinka interaktiivinen jarjestelma on?

Ratkaisun opettava tai ohjeistava vaikutus liittyen rakennuksen kayttoon (0-5 p.)

o Kuinka paljon jarjestelma sisdltda esimerkiksi tiedon vertailua, tavoitteiden
asetantaa, kausittaisia saastovinkkeja, palaute- ja palkitsemismenettelyjs,
pelillistamista?

Datan hyédyntdaminen ja jalostus (0-5 p.)

o Kuinka monipuolisesti hyddynnetty erityyppisid dataldhteitd? (Esim. energiadataa,
olosuhdedataa, muuta kayttajalle hyodyllistd dataa)

o Naytetdadnko dataa sellaisenaan, vai tehddanko siitd myos arvottamista, esim. mika
hyvaa, tai mika sopiva lampdétila?

Ratkaisun muokkausmahdollisuudet (0-5 p.)

o Kuinka monta kertaa ja millaista kehittamista tai raatalointia per osa hankinnan
aikana on mahdollista toteuttaa?
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8. Soveltuvuusvaatimukset
Tarjous on tarjouspyynnon mukainen eika sisalla sellaista virhetta tai puutetta, joka estaisi tarjouksen
tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnén mukaisten tarjousten kanssa.
Tarjoaja sitoutuu tdyttamaan Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet. Asiakirjat pyydetdan
toimittamaan ennen sopimuksen allekirjoittamista tai tarkistetaan Vastuugroup.fi (entinen
Tilaajavastuu.fi) —portaalista.
Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijaa koskee jokin
hankintalain 80 §:n pakollinen poissulkemisperuste.
Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijaa koskee jokin
hankintalain 81 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

9. Osatarjoukset
Osatarjoukset hyvaksytdaan seuraavin rajoittein: Tarjota voi joko toiseen osaan tai molempiin osiin.
Molempiin osiin valitaan parhaat pisteet saanut tarjoaja, jonka kanssa solmitaan erillinen
hankintasopimus.

10. Tarjousten kasittely
Tarjoukset avataan avaustilaisuudessa tarjousajan paattymisen jalkeen. Tarjoajat eivat osallistu
avaustilaisuuteen.
Tilaaja kasittelee, hyvaksyy tai voi hylatd tarjouksen hankintalaissa esitetyin perustein. Tilaaja
pidattaa itselldadn oikeiden hylata kaikki tarjoukset.
Asiakirjojen julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat pdatdksenteon jalkeen
paasaantoisesti julkisia. Taman vuoksi tarjouksen antajan tulee erikseen tarjouksessaan mainita milta
osin tarjous mahdollisesti sisaltaa liikesalaisuuksia. Hintatiedot ovat kuitenkin aina julkisia.

11. Muut ehdot
Taman kilpailutuksen perusteella solmittavassa toimeksiantosopimuksessa sovelletaan julkisten
hankintojen yleisia sopimusehtoja palveluhankinnoissa (JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2017) silta osin
kuin kyseisista ehdoista ei ole poikettu tassa tarjouspyynndssa.
Tyd on alihankintaa Energiaviisaat kaupungit -hankkeessa, jolle Helsingin kaupunki on saanut
Uudenmaanliitolta EAKR —rahoituksen. Rahoituksen ehtona on, ettd komissio/virasto, Euroopan
tilintarkastustuomioistuin (ECA) sekd Euroopan petostorjuntavirasto (OLAF) voivat suorittaa
tarkastuksia, katselmuksia, tilintarkastuksia ja selvityksia alihankkijasta ja alihankkijan luona.
Kontrolli kohdistuu projektin suorittamiseen ja siihen, etta tyosta maksettu unionin raha on kaytetty
suunnitelmien mukaan.
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Tarjouspyynnon vastaisia tarjouksia ei huomioida tarjousvertailussa. Hankintayksikko pidattaa
oikeuden olla hyvdaksymatta mitdan annetuista tarjouksista perustellusta syysta.

Lisatiedot

Mikali  tarjoajalla on tarve saada lisdtietoa tai tasmennyksida tyota  koskevista,
tarjouspyyntoasiakirjoissa  esitetyistd  asioista, tulee  kysymykset esittdd  Cloudian
kilpailutusjarjestelman kautta 14.1.2019 klo 12 mennessad. Vastaukset esitettyihin kysymyksiin
julkaistaan yhteisesti samassa paikassa 16.1.2019 klo 16 mennessa.

Hankintayksikko vastaa ainoastaan Cloudian kilpailutusjarjestelman kautta esitettyihin kysymyksiin.
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