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LIITE 1 Hankinnan kuvaus 

Nopeat kokeilut: Kaukolämmön kulutuksen optimointi –pilottihaku 
(uusintakilpailutus keskeytetylle hankinnalle) 

Tarjouskilpailun lähtökohdat 

Helsingin kaupunki on mukana Energiaviisaat Kaupungit (EKAT) 6Aika -hankkeessa. Hankkeessa testataan uusia 
energiaviisaita palveluja ja ratkaisuja todellisessa kaupunkiympäristössä. Tavoitteena on löytää skaalautuvia rat-
kaisuja kaupungin haasteisiin liittyen hiilineutraalisuuden tavoitteluun sekä digitalisaatioon. 

 
Energiaviisaat Kaupungit (EKAT)  

6Aika Energiaviisaat kaupungit -hankkeessa etsitään uusia älykkäitä ja vähähiilisyyttä tukevia ratkaisuja kaupunkien 
asuin- ja palvelukiinteistöjen energiatehokkuuden, tilankäytön tehokkuuden ja sisäilmaolosuhteiden parantami-
seen. Lisäksi hankkeessa tarkastellaan alueellisten energiajärjestelmien kehittämistä ja nollaenergiakortteleiden 
suunnittelua. 

Hankkeen tavoitteena on nostaa mukana olevat kaupungit kansainvälisiksi esimerkkialueiksi mm. energiatehok-
kaassa asumisessa, monimuotoisen energiajärjestelmän toteuttamisessa, nollaenergiarakentamisessa sekä raken-
nusten ja niiden käyttäjien älykkäässä ohjaamisessa. 

Hankkeessa ovat mukana Oulun, Tampereen, Turun, Vantaan, Helsingin ja Espoon kaupungit. Tämä kilpailutus kos-
kee Helsingin kaupungin hankintaa. 

 
Hiilineutraali Helsinki 2035  

Helsingin kaupungin tavoitteena on saavuttaa hiilineutraalisuus viimeistään vuonna 2035. Hiilineutraalisuus on 
mahdollista saavuttaa ainoastaan tekemällä toimenpiteitä, jotka vähentävät CO2-päästöjä. Tätä työtä ohjaamaan 
kaupungin valtuusto hyväksyi 147 toimenpidettä sisältävän toimenpideohjelman joulukuussa 2018.  

Merkittävin osuus (56 %) kaupungin CO2-päästöistä aiheutuu rakennusten lämmityksestä, joka on seurausta kau-
kolämmön kulutuksesta. Kaupungin omistaman energiayhtiö Helen Oy:n kehitysohjelma vastaa kaukolämmön tuo-
tannon päästövähennyksistä, mutta yksistään tämä ei laskelmien mukaan riitä tavoitteen saavuttamiseksi. Kauko-
lämmön absoluuttista kulutusta täytyisi vähentää vähintään 2 % vuodessa koko kaupungin kiinteistökannassa sa-
maan aikaan kun kaupungin asukasmäärän kasvuvauhti on noin 7000 asukasta vuodessa.  

Tavoitteena Helsingin kaupungin kiinteistöjen kaukolämmön kulutuksen vähentäminen 

Kaupunki omistaa noin 1200 palvelukiinteistöä, jonka lämmitystarve vastaa vuosittain noin 465 GWh kaukoläm-
mön kulutusta. Energiatehokkuutta parannetaan ja siten myös kaukolämmön kulutusta vähennetään järjestelmäl-
lisesti peruskorjausten yhteydessä, katselmustoiminnassa löydettyjä toimenpiteitä toteuttamalla sekä erillisten 
energiatehokkuusinvestointien kautta. Näillä keinoilla toimenpiteet kohdistuvat vain osaan kiinteistökannasta.  

Aiempien pilottihankkeiden yhteydessä on havaittu lämmitystarpeen optimoinnilla olevan huomattavia energian-
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säästövaikutuksia. Näitä ratkaisuja voisi ottaa kustannustehokkaasti käyttöön heti myös investointiohjelmien ulko-
puolella olevissa kohteissa, jolloin saavutettava hyöty moninkertaistuu.    

Kaupunkiympäristön toimiala käynnistää tässä tarkoituksessa nopeiden pilottihankkeiden hankinnan kaupungin 
palvelurakennusten kaukolämmön kulutuksen vähentämiseksi. Hankinnan tarkoituksena on uusien teknisten rat-
kaisujen ja palveluiden nopeat kokeilut ja tämän hankintamallin testaaminen. 

Hankinnan kohde 

Helsingin kaupunki (jäljempänä Tilaaja) pyytää tarjouksia (hankeideoita) kaupungin palvelurakennusten (esim. päi-
väkodit, koulut, kirjastot, terveyskeskukset) kaukolämmön kulutuksen vähentämiseksi. Tarjousten tulee olla nope-
asti käynnistettäviä pilottihankkeita, joiden tulee tukea EKAT 6Aika-hankkeen sekä Hiilineutraali Helsinki toimen-
pideohjelman mukaisia tavoitteita. 

Nopeassa kokeilussa yritys ottaa tehtäväkseen kaupungin palvelurakennuksen energiansäästötoimenpiteen to-
teuttamisen siten, että rakennuksen käytölle ei aiheudu kokeilusta haittaa. Kokeilussa halutaan pilotoida kauko-
lämmön kulutusta vähentäviä älykkäitä ratkaisuja, kuten lämmityksen ohjaus ja älytermostaatit.  

Energiatehokkuuteen tähtäävien toimenpiteiden toteuttamisessa on varmistettava tilojen sisäolosuhteiden pysy-
vyys. Kaupungin tavoitteena sisäolosuhteille on S2 sisäilmaluokan vaatima taso.  

Tarjoajien vähimmäisvaatimukset ja tarjousten sisältövaatimukset 

Tarjoajan tulee olla yritys, jolla on voimassa oleva y-tunnus. 

Tarjoajan tulee tarjota ja kuvata esittämänsä ratkaisu (hankeidea) tarjouspyynnön liitteenä (Liite 2) olevalla lomak-
keella. Kuvauksen tulee olla tiivis ja sen maksimipituus on kolme sivua (A4) sisältäen kuvat ja muun mahdollisen 
materiaalin. Tilaaja ei arvioi pidempiä kuvauksia. 

Tarjoajan tulee kuvata 

- miten tarjottava ratkaisu vähentää rakennuksen kaukolämmönkulutusta ja sitä kautta myös kokonaisenergi-
ankulutusta (esim. Ilmanvaihdolla ei korvata lämmitystarvetta) siitä aiheutuvia päästöjä siten, että sisäolosuh-
teet eivät heikkene. 

- miten tarjoaja mittaa tai dokumentoi halutut vaikutukset pilotin toteutuksen aikana.  

Pilotointien kohteena olevat rakennukset valitaan myöhemmin yhdessä valittujen palveluntarjoajien kanssa. Koh-
teet ovat kaupungin omistamia palvelurakennuksia, kuten päiväkoteja, kouluja ja kirjastoja.  

Pilotti voidaan toteuttaa yhdessä tai useammassa palvelurakennuksessa tai tarvittaessa vain tietyssä rakennuksen 
osassa. Tarjoaja voi esittää hankeideansa kuvauksessa toiveensa pilotointiin sopivasta rakennustyypistä. 

Palveluntarjoajan tulee huolehtia, ettei toteutettavan ratkaisun käyttöönotosta, ylläpidosta tai poistamisesta 
aiheudu haittaa kiinteistön omistajalle, käyttäjille tai kiinteistöhuollolle. Palveluntarjoaja tiedottaa kiinteistön 
isännöitsijää, huoltoa, käyttäjiä sekä kiinteistöllä toimivia muita palveluntarjoajia kiinteistöllä tapahtuvista 
muutoksista erikseen sovittavalla tavalla.  

Tarjoushinta 

Tilaaja ostaa hyväksyttävät pilotit kokonaispalveluna ja maksaa niistä 9900 euroa / pilotti (alv 0) sisältäen kaikki 
pilottihankkeiden kustannukset. Tilaaja ei maksa muita kustannuksia. 
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Tarjoajien ei tarvitse esittää tarjoushintaa, mutta tarjouksen jättäminen sitoo tarjoajia ja edellyttää pilotin toteut-
tamista 9900 eurolla. 

Tarjousten vertailuperusteet 

Tilaaja arvioi tarjoukset (hankeideat) asiantuntijaraatinsa toimesta seuraavin vertailuperustein ja sulkeissa esite-
tyin painoarvoin: 

1. Saavutettu laskennallinen kokonaisenergiansäästö pilotin ajalta (40 %) 
2. Monistettavuus kaupungin palvelurakennuskannassa (30 %) 
3. Palvelun kuvaus (30 %) 

 

Kukin vertailuperuste arvioidaan erikseen asteikolla 0-5 (0= ei täytä vaatimuksia, 1 = vaatimus täyttyy heikosti, 2= 
täyttyy tyydyttävästi, 3=täyttyy hyvin, 4= täyttyy erittäin hyvin, 5=täyttyy erinomaisesti). 

Tilaaja arvioi tarjoukset 30.9.2020 mennessä. Tilaaja joko hyväksyy pilotin tai hylkää sen. Tilaaja valitsee toteutet-
tavaksi kolme pilottia, mutta pidättää itsellään oikeuden valita vähemmän tai olla valitsematta yhtään pilottia.  

Pilottien käynnistäminen 

Tilaaja järjestää kunkin palveluntuottajan kanssa kick-off tilaisuuden, jossa tarkennetaan yhdessä pilotin tavoit-
teita, suunnitelmaa, ratkaisun sisältöä ja pilotin aikataulua. Palveluntuottaja laatii tilaisuuden pohjalta projekti-
suunnitelman pilotin toteuttamisesta. (viikolla 40-41). 

Tilaajan tekee palveluntuottajan kanssa sopimuksen pilotoinnista sen jälkeen, kun palveluntuottaja on toimittanut 
hyväksytysti laatimansa projektisuunnitelman. 

Pilottien tulee käynnistyä tai niihin sisältyvien teknisten ratkaisuiden täytyy olla asennettuna ja käytössä 
31.10.2020 mennessä. Pilotointijakso päättyy 30.4.2021.  

Pilotoinnista (palvelun kuvaus, tekniset ratkaisut) ja sen alustavista tuloksista (energiansäästö) on toimitettava Ti-
laajalle väliraportti 15.12.2020 mennessä ja loppuraportti pilotoinnin toimivuudesta ja vaikutuksista (tulokset) 
30.5.2021 mennessä. Raportoinnin tulee sisältyä tarjoushintaan. 

Palveluntuottajien tulee laskuttaa pilotoinnin kustannukset 9900 eur/pilotti 15.12.2020 päivitetyin laskuin. Lasku-
jen maksuaika on 21 päivää. Laskun maksamisen edellytyksenä on väliraportin hyväksytty toimitus. 

Lisäksi Tilaaja ja palveluntuottaja voivat järjestää pilotoinnin aikana tarvittaessa seurantakokouksia. Näissä ko-
kouksissa käydään tarvittaessa läpi pilotin tilannetta ja kerätään palautetta esimerkiksi loppukäyttäjiltä ja kaupun-
gin asiantuntijoilta. Tarvittaessa kokouksessa voidaan tarkentaa ratkaisun sisältöä näiden perusteella. 

Muut tarjousehdot 

Kokeilujen IPR-oikeudet kuuluvat palvelun tuottavalle palveluntarjoajalle. 

Palveluntuottajat saavat käyttää toteutettua pilottia referenssinään. Kokeilujen ja pilotointien tulokset ovat avoi-
mia ja vapaasti hyödynnettävissä. Ratkaisuista syntyvä data (esim. IoT sensorit) tulee voida siirtää Helsingin kau-
pungin käytössä olevaan Microsoft Azure pohjaiseen Nuuka-järjestelmään esimerkiksi REST API -rajapinnan kautta 
tai jollain muulla yhdessä sovittavalla tavalla. Tilaaja vastaa datapisteiden siirrosta Nuuka-järjestelmään.  Lisäksi 
Tilaajalla on oikeus hyödyntää tietoa omiin ja kehityshankkeiden eri osapuolten tarkoituksiin. 
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Mahdollinen hankinta ei vaikuta palveluntarjoajan de minimis -asemaan. Palveluntuottajille mahdollisesti myön-
netty De minimis -tuki on yrityksille myönnettävää julkista tukea, jota säätelee Euroopan komission asetus (EU) 
Nro 1407/2013. Tuki voi olla rahoitusta tai muuta etuutta, esimerkiksi verohelpotus, korkotuki, osin tai kokonaan 
ilmainen koulutus tai muu palvelu, joka tarjotaan rajatulle yritysjoukolle. 
 

Tarjousten jättäminen 

Tarjoukset liitteineen tulee toimittaa pienhankintapalvelun kautta pdf-tiedostona viimeistään 23.9.2020 klo 16.00 
mennessä. 


