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44 §
Salon Beauty Queens, vuokranalennuspyyntö, Kehruutie 4, Kaarela

HEL 2018-002507 T 10 01 03

Päätös

Yksikön päällikkö päätti myöntää Salon Beauty Oueens Oy:lle (sop. nro 
211023617) liiketilan (myymälätila) alhaisen lämpötilan aiheuttamista 
haitoista kertavuokrahyvityksen. Hyvitys on suuruudeltaan 500 euroa 
sisältäen arvonlisäveron 24 %.  

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupungin asunnot Oy omistaa osoitteessa Kehruutie 4, 
00410 Helsinki sijaitsevan liiketilan lt 2, jonka Salon Beauty Queens Oy 
on vuokrannut Helsingin kaupungilta. 

Salon Beauty Queens Oy on lähettänyt vuokranalennusvaatimuksen, 
koska sen mukaan osoitteessa Kehruutie 4 sijaitsevan liikehuoneiston 
lämpötila ei ole riittävä ja jonka vuoksi asiakaskunta pienenee kosmeto-
logisissa hoidoissa/sokeroinneissa ja jalkahoidoissa.

Reklamaatiossa mainitaan myös se, että lattia näyttää likaiselta ja että 
peruskaappi puuttuu, ulkoikkunoiden siivousta/maalausta ei ole tehty, 
tiivisteitä puuttuu, ilmanlaatu sisällä on ollut huono, hyönteisiä ja ötököi-
tä on esiintynyt huoneistossa. Ympäristöterveysyksikön raportti liittee-
nä.

Liikehuoneiston vuokrauksesta annetun lain (1995/482) 18 §:n mukaan 
huoneiston on vuokrasuhteen alkaessa ja sen aikana oltava sellaisessa 
kunnossa kuin vuokralainen huoneiston iän, alueen vastaavaan tarkoi-
tukseen käytettyjen huoneistojen kunnon ja muut paikalliset olosuhteet 
huomioon ottaen kohtuudella voi vaatia. Vuokrasopimuksen ehtojen 
mukaan vuokralainen hyväksyy huoneiston siinä kunnossa kuin se on 
luovutushetkellä.

Jos huoneisto ei vuokrasuhteen alkaessa tai kestäessä ole vaaditta-
vassa tai sovitussa kunnossa ja vuokranantaja on vastuussa siitä, 
vuokralaisella on oikeus purkaa vuokrasopimus, jos puutteellisuudella 
on olennainen merkitys eikä vuokranantaja kehotuksen saatuaan viivy-
tyksettä huolehdi puutteellisuuden poistamisesta taikka puutteellisuutta 
ei voida korjata. Jos vuokranantaja laiminlyö vuokranantajalle kuuluvan 
korjauksen, vuokralainen saa vuokrasopimuksen purkamisen sijasta 
korjata puutteellisuuden vuokranantajan kustannuksella paitsi, jos puut-
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teellisuus johtuu rakennuksen keskeneräisyydestä tai viranomainen on 
kieltänyt huoneiston käyttämisen. 

Vuokralaisen on huolehdittava siitä, että puutteellisuuden korjaamises-
ta vuokranantajalle aiheutuvat kustannukset pysyvät kohtuullisina.

Lain 21 §:n 2 momentin mukaan vuokralaisella on oikeus saada vapau-
tus vuokran maksamisesta tai vuokra kohtuullisesti alennetuksi siltä 
ajalta, jolta huoneistoa ei ole voitu käyttää tai jolta huoneisto ei ole ollut 
vaadittavassa tai sovitussa kunnossa. Vuokralaisella ei kuitenkaan ole 
tätä oikeutta, jos huoneiston puutteellinen kunto johtuu vuokralaisen lai-
minlyönnistä tai muusta huolimattomuudesta taikka korjaus- tai muu-
tostyö on suoritettu vuokralaisen vastattavan vahingon johdosta. Tä-
män momentin mukaista oikeutta ei ole aikaisemmasta ajankohdasta 
kuin siitä, jolloin vuokranantaja on saanut tiedon vuokrasuhteen aikana 
ilmenneestä huoneiston kunnon puutteellisuudesta.

Toimenpiteet

Isännöintiyhtiö Heka Länsi Oy on ilmoittanut seuraavista toimenpiteistä:

Liikehuoneiston mitattu lämpötila on asumisterveysohjeen asettamissa 
rajoissa. Mittausraportti liitteenä. (Sosiaali- ja terveysministeriö 2003, 
Asumisterveysohje)
Liikehuoneiston lattia on vanha, mutta uusimistarvetta ei ole. Lattia on 
koneellisesti pesty ja vahattu edellisen vuokralaisen jälkeen. Vuokraso-
pimuksen vastuunjakotaulukon mukaan vuokralaisen vastuulla on lat-
tiapinnoitteet.
Liikehuoneiston varustus täyttää sille asetetut vaatimukset. Taloyhtiön 
huolto on toimittanut jätevaunun.
Julkisivun huoltomaalaukset tehdään yhtiön PTS:n mukaisesti. Ikkunoi-
den töhryt poistetaan.
Tuloilmakoneen suodattimet on vaihdettu huolto-ohjelman mukaisesti.
Helsingin tehotorjunta on suorittanut muurahaisen torjunnan 19.7.2017, 
uusi tarkastus 23.2.2018

Ilmoitetut puutteet on korjattu, oven tiivistys tarkistettu, tuloilman säätö-
laitehuolto tarkastetaan. Isännöintiyhtiö on ilmoittanut ympäristökeskuk-
seen tehdyistä korjauksista.

Nyt myönnetty hyvitys on kertaluonteinen ja se koskee liikehuoneiston 
(myymälätila) alhaista lämpötilaa, joka on kuitenkin suositusten rajois-
sa. 
Viime kädessä vuokralaisen oikeus saada vuokranalennusta on yksityi-
soikeudellinen riita-asia, jonka vuokralainen voi halutessaan saattaa 
yleisen alioikeuden ratkaistavaksi.
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Lisätiedot
Leena Suikkanen, myyntineuvottelija, puhelin: 310 34297

leena.suikkanen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vuokralainen Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiym-

päristölautakunta
Yritysvuokraus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 44 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävä-
nä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Susanne Leppänen
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 08.03.2018.


