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12 §
Kiinteistonhoitopalvelut; Helsingin Kalasataman Kymppi Koy ja sii-
hen liittyva ajotunneli, Tyopajankatu 8, 00580 Helsinki

HEL 2023-000633 T 02 08 02 00
Paatos

Kaupunkiympariston toimialan rakennusten ja yleisten alueiden asiak-
kuusyksikko 3:n yksikon paallikkd hyvaksyi kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjouksen ja tekee Helsingin Kalasataman Kymppi Koy:n
ja siihen liittyvan ajotunnelin kiinteistdonhoitopalveluja koskevan sopi-
muksen kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tehneen ISS
Palvelut Oy:n kanssa.

Asiakkuusyksikkd 3:n yksikon paallikkd sulkee pois

- Are Oy:n tarjouksen, koska se ei tayttanyt tarjouspyynndssa asetettua
vahimmaisvaatimusta vahimmaisreferenssien osalta.

- RTK-Palvelu Oy:n tarjouksen, koska se ei tayttanyt tarjouspyynnossa
asetettua vahimmaisvaatimusta huoltoty6ta suorittavan henkiloston
osalta.

- Kiinteistohuolto MAK Oy:n (Tapiolan Lamp6 Oy) tarjouksen, koska se
ei tayttanyt tarjouspyynnossa asetettua vahimmaisvaatimusta huolto-
tyota suorittavan henkiléston osalta.

Kiinteistonhoitopalveluja koskeva sopimus tehdaan seuraavin ehdoin:

Sopimus on voimassa kolme (3) vuotta, jonka jalkeen se jatkuu toistai-
seksi voimassa olevana, jos sita ei ole irtisanottu 3 kuukautta ennen
sopimuksen paattymista.

Sopimus astuu voimaan aikaisintaan 1.9.2023 ja, kun sopimus on alle-
kirjoitettu. Kaupunkiympariston toimiala allekirjoittaa sopimuksen aikai-
sintaan, kun hankintalain mukainen odotusaika on kulunut ja hankinta-
paatds on lainvoimainen.

Hankinnan arvon arvioidaan olevan vuosittain 150 000 euroa (alv 0 %),
sisaltden myods mahdolliset erikseen laskutettavat tyot.

Hankintapaatds on ehdollinen siihen asti, kunnes valittu tarjoaja on
toimittanut hankintayksikon vaatimat hyvaksyttavat rikosrekisteriotteet.

Paatoksen perustelut
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Hankinnan perustiedot

Helsingin kaupungin kaupunkiympariston toimialan rakennukset ja ylei-
set alueet on suorittanut Helsingin Kalasataman Kymppi Koy:n ja siihen
liittyvan ajotunnelin kiinteistonhoitopalveluja koskevan kilpailutuksen.

Tarjouskilpailulla valitaan yksi (1) toimittaja, jonka kanssa tehdaan saa-
tujen tarjousten perusteella tarjouspyynnossa mainitun kohteen kiinteis-
tonhoitopalveluja (kiinteistojen yleishoito, tekniset huoltopalvelut, ener-
gianhallintapalvelut, ulkoalueiden hoitopalvelut ja LVISA-vika- ja haly-
tyspalvelut) koskeva sopimus.

Sopimus astuu voimaan aikaisintaan 1.9.2023 ja on voimassa kolme
(3) vuotta, jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana, jos si-
ta ei ole irtisanottu 3 kuukautta ennen sopimuksen paattymista.

Hankinnan arvon arvioidaan olevan vuosittain 150 000 euroa (alv 0 %),
sisaltaen myos mahdolliset erikseen laskutettavat tyot.

Hankintamenettely

Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeusso-
pimuksista (1397/2016). Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menet-
telya. Tarjouskilpailusta julkaistiin EU-kynnysarvon ylittavaa palvelu-
hankintaa koskeva hankintailmoitus "Kiinteistonhoitopalvelut; Helsingin
Kalasataman Kymppi Koy ja siihen liittyva ajotunneli, Tyopajankatu 8,
00580 Helsinki” TEM:n yllapitamassa sahkoisessa ilmoituskanava
HILMA:ssa 6.5.2023.

Hankintailmoituksessa ilmoitettiin kaupunkiympariston toimialan kayt-
taman sahkoisen tarjouspalvelun internet-sivun osoite, josta sahkaoi-
sessa muodossa olevat tarjouspyyntdasiakirjat olivat kaikkien palve-
luun rekisteroityvien noudettavissa.

Saadut tarjoukset

Maaraaikaan, 5.6.2023 klo 9.00, mennessa tarjouksen jatti kuusi (6)
tarjoajaa: Are Oy, ISS Palvelut Oy, L&T Kiinteistonhuolto Oy, RTK-
Palvelu Oy, SOL Kiinteistopalvelut ja Kiinteistdhuolto MAK Oy (Tapio-
lan Lampd Oy).

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspdytakirja.

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi
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Tarjouspyynndssa ja ESPD-lomakkeella esitettiin tarjoajien soveltu-
vuutta koskevat vaatimukset seka niiden tayttymisen varmistamiseksi
vaaditut selvitykset.

Tarjouspyynto on liitteena 5 ja ESPD-lomake liitteena 6.
Soveltuvuusvaatimusten tayttymisen ja tarjousten tarkastus

- Are Oy:n tarjous ei tayttanyt tarjouspyynnossa asetettua vahimmais-
vaatimusta vahimmaisreferenssien osalta, koska tarjousdokumentissa
ilmoitetun 2. referenssikohteen huoltosopimus on alkanut 1.1.2023.
Tarjouspyynndén ESPD-lomakkeessa on ilmoitettu, etta referenssikoh-
teeksi hyvaksytaan kohde, jonka huoltosopimus on tarjoushetkella kes-
tanyt vahintdan yhden (1) vuoden. Are Oy:n tarjous tulee nain ollen
sulkea pois tarjouskilpailusta.

- RTK-Palvelu Oy:n tarjous ei tayttanyt tarjouspyynnossa asetettua va-
himmaisvaatimusta huoltotyota suorittavan henkiloston osalta, koska
tarjouksen liitteessa laadunarviointikaavake ilmoitetun 1. kiinteistonhoi-
tohenkilon kiinteistonhoitoalan ammattitutkinto on kesken, joten taman
mukaan henkilolla ei ole suoritettua ammatillista peruskoulutusta. Hen-
kilon tyokokemukseksi kiinteistonhoitoalan teknisista huoltotehtavista
on ilmoitettu 4 vuotta. Tarjouspyynndn ESPD-lomakkeessa esitetyn,
huoltotyota suorittavaa henkilostoa koskevan, vaatimuksen mukaan
tarjoajalla on oltava sopimuksen mukaisten kiinteistonhoitotehtavien ta-
voitteenmukaisen ja laadullisen lopputuloksen aikaansaamiseksi myos
loma-aikoina ja mahdollisissa sairastumis-, tms. hairidtilanteissa, kay-
téssaan vahintaan kaksi (2) nimettya henkilda, joilta edellytetaan joko
ammatillista peruskoulutusta (esim. vahintaan kiinteistonhoitajan, tekni-
sen kiinteistonhoitajan tai rakennus- tai talotekniikan alan perustutkinto)
ja vahintaan kolmen (3) vuoden tyokokemusta kiinteistonhoitoalan tek-
nisista huoltotehtavista TAIl vaihtoehtoisesti vahintaan viiden (5) vuo-
den tydkokemusta kiinteistonhoitoalan teknisista huoltotehtavista. Ni-
mettyjen huoltohenkiléiden koulutusta, jatko-/ muita koulutuksia ja tyo-
kokemusta koskevat tiedot ilmoitetaan tarjouspyynnon liitteena olevalla
taytettavalla ja palautettavalla kaavakkeella "Laadunarviointikaavake”.
Laadunarviointikaavakkeella ilmoitetun 1. kiinteistonhoitohenkilon tyo-
kokemus ei tayta asetettuja vaatimuksia, joten RTK-Palvelu Oy:n tar-
jous tulee nain ollen sulkea pois tarjouskilpailusta.

- Kiinteistohuolto MAK Oy:n (Tapiolan Lamp6 Oy) tarjous ei tayttanyt
tarjouspyynnossa asetettua vahimmaisvaatimusta huoltotyota suoritta-
van henkildston osalta, koska tarjouksessa ei ollut nimetty henkil6ita
tahan tehtavaan, eika laadunarviointikaavakkeella ollut ilmoitettu edel-
lytetyista kahdesta henkilosta toisen osalta mitaan tietoja. Tarjous-
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pyynndn ESPD-lomakkeessa esitetyn, huoltotyéta suorittavaa henkilds-
toa koskevan, vaatimuksen mukaan tarjoajalla on oltava sopimuksen
mukaisten kiinteistonhoitotehtavien tavoitteenmukaisen ja laadullisen
lopputuloksen aikaansaamiseksi myods loma-aikoina ja mahdollisissa
sairastumis-, tms. hairidtilanteissa, kaytdssaan vahintaan kaksi (2) ni-
mettya henkil6a, joiden koulutukselle ja tyokokemukselle on asetettu
edelld mainitut vahimmaisvaatimukset. Nimettyjen huoltohenkildiden
koulutusta, jatko-/ muita koulutuksia ja tyokokemusta koskevat tiedot
ilmoitetaan tarjouspyynnon liitteena olevalla taytettavalla ja palautetta-
valla kaavakkeella "Laadunarviointikaavake”. Laadunarviointikaavak-
keella ei ollut ilmoitettu henkil6ita tahan tehtavaan eika laadunarviointi-
kaavakkeella ollut ilmoitettu edellytetyista kahdesta henkilosta toisen
osalta mitaan tietoja, joten Kiinteistohuolto MAK Oy:n (Tapiolan Lampd
Oy) tarjous tulee nain ollen sulkea pois tarjouskilpailusta.

Muiden tarjoajien tarjoukset tayttavat asetetut vaatimukset ja ndiden
tarjoukset ovat tarjouspyynnon mukaisia.

Tarjousten vertailu

Tarjouksen vertailuperusteena on tarjouksen kokonaistaloudellinen
edullisuus, josta laadun osuus on 50 % ja hinnan 50 %.

Laadunarviointi

Laadunarvioinnissa kasiteltiin kaikkien soveltuvuusvaatimukset taytta-
vien tarjoajien tarjoukset. Tarjouspyynndn liitteind olevilla palautettavilla
laadunarviointikaavakkeilla ilmoitettiin, ettd laadunarvioinnissa huo-
mioidaan vain tarjoajan kyseisella kaavakkeella ilmoittamat tiedot.

Hankintayksikdn edustajista koostunut arviointirynma antoi tarjouksille
laatupisteet laadunarviointikaavakkeella esitetyn pisteytyksen mukai-
sesti.

Laadunarviointikriteerit liitteena 1 ja laadunarviointitaulukko liitteena 2.
Hintatarjoukset

Hintatarjoukset annettiin kiinteina arvonlisaverottomina kuukausiveloi-
tushintoina hankinnan kohteina olevien kiinteistdjen yleishoidosta, tek-
nisista huoltopalveluista, energianhallintapalveluista, ulkoalueiden hoi-
dosta ja LVISA-vika- ja halytyspalveluista seka arvonlisaverottomina,
hankintamaarallaan painotettuina, tuntiveloitus- ja yksikkohintoina tar-
jouspyynndossa maaritellyista erikseen veloitettavista tehtavista.
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Tarjousten vertailuhinnat muodostuvat tarjottujen kiinteiden kuukausi-
veloitushintojen ja hankittavalla maarallaan kerrottujen yksikkohintojen
summasta.

Hintavertailutaulukko liitteena 3.
Laadun ja hinnan arviointi

Tarjousten vertailussa kaytettavat hintapisteet muodostuvat siten, etta
vertailuhinnaltaan halvin tarjous (a) saa 50 hintapistetta. Muiden tar-
jousten hintapisteet muodostuvat naiden vertailuhinnasta (b) kaavalla
a/b*50 pistetta.

Tarjousten vertailussa kaytettavat laatupisteet muodostuvat tarjousten
laatupisteista siten, etta parhaat laatupisteet (c) saanut tarjous saa 50
laatupistetta. Muiden tarjousten vertailussa kaytettavat laatupisteet
muodostuvat naiden laatupisteista (d) kaavalla d/c*50 pistetta.

Tarjouksen vertailupisteet muodostuvat tarjouksen vertailussa kaytetta-
vista yhteenlasketuista hintapisteista ja laatupisteista siten, etta parhaat
yhteenlasketut pisteet (x) saanut tarjous saa 100 pistetta. Muiden tar-
jousten vertailupisteet muodostuvat naiden tarjouksen vertailussa kay-
tettdvistad yhteenlasketuista hinta- ja laatupisteista (y) kaavalla y/x*100.

Hinta-laatu vertailutaulukko on liitteena 4.
Sopimuskumppanin valinta

Helsingin Kalasataman Kymppi Koy:n ja siihen liittyvan ajotunnelin kiin-
teistonhoitopalvelujen sopimustoimittajaksi valitaan kokonaistaloudelli-
sesti edullisimman tarjouksen antanut yritys ISS Palvelut Oy.

Sopimuskumppaniksi hyvaksytyn osalta on tarkastettu Helsingin kau-
pungin harmaan talouden torjuntaohjeen mukaiset selvitykset.

Hankintapaatos on ehdollinen siihen asti, kunnes valittu tarjoaja on
toimittanut hankintayksikon vaatimat hyvaksyttavat rikosrekisteriotteet.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosdanndén mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan paattaa tai hyvaksyy rajat, joiden mukaan viranomainen
paattda hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luvun 1 §:n 3 mo-
mentin 3 kohta). Kaupunkiymparistélautakunnan paatoksen 13.12.2022
§ 711 mukaan rakennusten ja yleisten alueiden yksikon paallikolla on
hankintavaltuudet 1 000 000 euroon saakka. Rakennusten ja yleisten
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alueiden yksikdn paallikké on nain ollen toimivaltainen paattamaan
hankinnasta.

Lisatiedot
Jari Kitunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 84081
jari.kitunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Laadunarviointikriteerit

2 Laadunarviontitaulukko

3 Vertailuhintataulukko

4 Vertailutaulukko, Hinta-laatu
5 Tarjouspyynto

6 ESPD-lomake

OO WN -

Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjouksen jattaneet Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-
kiymparistdlautakunta
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