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Liukastumisvaroituspalvelu, palveluntuottajan valinta hankintakau-
delle 11.9.2017 - 14.10.2018, SVA-Konsultointi Oy
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Paatos

Yllapitopaallikkd paatti valtuuttaa yleiset alueet yksikon paallikon solmi-
maan palvelusopimuksen liukastumisvaroituspalvelusta 11.9.2017 al-
kavaksi ja 14.10.2018 paattyvaksi hankintakaudeksi tarjouspyynnon
ehdot tayttavan ja kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen an-
taneen SVA-Konsultointi Oy:n kanssa.

Lisaksi yllapitopaallikko paatti valtuuttaa yleiset alueet yksikon paallikon
tilaamaan sopimuksen mukaisen liukastumisvaroituspalvelun SVA-
Konsultointi Oy:n tarjouksen mukaisin yksikkohinnoin ja ehdoin.

Liukastumisvaroituspalvelu varoittaa erityisesti jalankulkuvaylien liuk-
kaudesta. Palvelun tarkoituksena on varoittaa poikkeuksellisen liukkais-
ta talvikeleista ennakkoon, kannustaa jalankulkijoita varovaisuuteen ja
sita kautta ehkaista liukastumisista johtuvia onnettomuuksia.

Liukastumisvaroitus toimii tekstiviestilla, joka lahetetaan sen tilanneille
asukkaille. Liukastumisvaroitus toimitetaan myds avoimeen rajapin-
taan, jossa se on sovelluskehittajien kaytettavissa.

Hankinnan arvonlisaveroton kokonaisarvo sopimuskaudella on 100 000
euroa, mahdollinen kolmen (3) vuoden (yksi + kaksi) optiokausi mu-
kaan lukien.

Yllapitopaallikkd paattaa optiokausien kaytosta ennen kunkin sopimus-
kauden paattymista.

Paatoksen perustelut

Liukastumisvaroituspalvelun palveluntuottajan valinta on toteutettu
avoimella menettelylla. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittava
palveluhankinta.

Hankintailmoitus on jatetty julkaistavaksi 29.6.2016.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 14.08.2017. Maaraaikaan
mennessa saapui kaksi (2) tarjousta:

1. SVA-Konsultointi Oy
2.  Citynomadi Oy
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Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjouspyynnossa on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat rahoi-
tukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen liittyvat vaatimukset ja niiden
tayttymisen selvittamiseksi vaadittavat selvitykset.

Kaikki tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnon
mukaisesti ja tayttavat asetetut vaatimukset.

Tarjouspyynndssa on esitetty tarjoajan tekniseen suorituskykyyn ja am-
matilliseen patevyyteen liittyvat vaatimukset ja niiden tayttymisen selvit-
tamiseksi vaadittavat selvitykset seka tarjoukselle ja sen sisallolle seka
tarjottavalle palvelulle vahimmaisvaatimukset.

Kaikki tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnon
mukaisesti ja niiden tarjoukset tayttavat palvelulle asetetut laatuvaati-
mukset ja tarjoajat tayttavat asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten vertailu
Tarjouspyynndssa on maaritelty tarjousten vertailuperusteet

Kokonaistaloudellista edullisuutta on vertailtu tarjouspyynnon maaritys-
ten mukaisesti:

— Hinta 90 %

— Laatu 10 %, Yhdesta tarjouspyynt6a vastaavasta hankkeesta, jossa
palveluntuottaja esittdad aiemmin kehittamansa tekstiviestipalvelun
kayttajamaaran lisdantyneen aiemmasta kayttajamaarasta.

Palvelutuottajaksi valitaan yksi sopimuskumppani, koska hankinnan ja-
kaminen osiin tekisi sopimuksen toteuttamisesta teknisesti vaikeaa.

SVA-Konsultointi Oy:n tarjous on tarjouspyynndén mukainen ja tarjous-
vertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisin.

Lisatiedot
Oili Khadraoui, palvelupaallikkd, puhelin: 310 38430
oili.khadraoui(a)hel.fi
Tuomas Lautaniemi, yllapitoinsindori, puhelin: 310 39463
tuomas.lautaniemi(a)hel.fi
Tarja Myller, yllapitoinsindori, puhelin: 310 38538
tarja.myller(a)hel.fi
Liitteet
1 Tarjouspyynto
2 Tarjousvertailu
3 Muistio
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Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, kaupunkiymparistdlautakunta
Liite 2
Liite 3
Tiedoksi
Yleiset alueet
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytéakirjan 15 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatdkseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkoinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika
Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
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viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatods on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myods sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
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Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myaos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lIahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
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saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on
vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa,
jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1500 Elimaenkatu 5 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 9(9)
Y~ Kaupunkiympariston toimiala

Rakennukset ja yleiset alueet -

palvelukokonaisuus

Yllapito 08.09.2017

Yllapitopaallikko

Hannu Seppala

yllapitopaallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 08.09.2017.
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