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Sosiaali- ja terveystoimialan lausunto kotihoidon pysakdintia kos-
kevasta liikenne- ja viestintaministerion selvityspyynnosta

HEL 2019-009069 T 08 01 03
Selvityspyyntd LVM/267/03/2019

Sosiaali- ja terveystoimialan lausunto liikenne- ja viestintaministerion
selvityspyyntddn (LVM/267/03/2019), joka liittyy eduskunnan liikenne-
ja viestintavaliokunnan mietintéon (16/2018 vp) uudeksi tieliikennelaiksi
(729/2018) koskien asiaa, yhtenaisen ratkaisun |6ytamiseksi kotihoidon
ja vastaavien kotiin tarjottavien palvelujen tyontekijoiden pysakoinnin
helpottamiseksi. Lausunto liittyy prosessiin, jossa valtioneuvosto val-
mistelee ratkaisua yhteistydssa kuntien ja muiden toimijoiden kanssa.

Taman selvityspyynnon tarkoituksena on kartoittaa Helsingin kaupun-
gin kotihoidon ja muiden kotikaynteja tekevien henkildiden pysakointia
ja sen tarpeita.

Kuntia pyydetaan vastaamaa seuraaviin kysymyksiin:

1. Mitka ovat kunnassanne talla hetkella kaytossa olevat keinot kotihoi-
don ja vastaavien kotiin tarjottavien palvelujen pysakoinnin helpottami-
seksi?

2. Millainen tilanne kunnassanne on talla hetkellad kotihoidon pysakain-
timahdollisuuksien osalta?

3. Mydnnetaanko kunnassanne pysakdintilupia kotihoidon tyontekijdille
/ kotihoitoa tekeville yrityksille?

3.1. Milla kriteereilla lupa myonnetaan ja kenelle se mydnnetaan?

3.2. Onko jarjestelmassa ongelmia?

3.3. Onko jarjestelma manuaalinen vai digitaalinen?

3.4. Onko lupa maksullinen sen haltijalle?

3.5. Kuinka paljon jarjestelman hallinnointi maksaa?

3.6. Kuinka monta lupaa kunta on mydntanyt myontaneet?

4. Kuinka paljon kunnassa on kotihoitoa tekevia henkil6ita?

4.1. Paljonko naista on kunnan omia tydntekijoita?

4.2. Paljonko henkil6ita on ostopalveluissa?

5. Kuinka monta autoa kunnassa on kotihoidon kaytdssa?

5.1. Millaisia muita ajoneuvoja kuin autoja on kotihoidon kaytossa?

6. Onko kunnan pysakoéinninvalvontamaarannyt pysakointivirhemaksun
kunnan alueella toimivan kotihoidon tydntekijalle / kotihoidon yrityksel-

le?

6.1. Jos on maarannyt, kuinka usein on maarannyt?
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7. Jos kotihoidon pysakoinnista saadettaisiin lailla, mita elementteja
saantelyn tulisi sisaltaa?

Sosiaali- ja terveystoimiala antaa vastaukset kysymyksiin 1,2,4,5ja 7.
Kaupunkiympariston toimiala antaa vastaukset kysymyksiin 3, 6 ja 7.

1. Mitka ovat kunnassanne talla hetkella kaytdssa olevat keinot kotihoidon ja vastaavien kotiin
tarjottavien palvelujen pysakoéinnin helpottamiseksi?

Sosiaali- ja terveystoimialan ja kaupunkiympariston toimialan yhteis-
tydna on suunniteltu erilaisia toimenpiteita kotikaynteja tekevien henki-
I6iden pysakointiongelmien helpottamiseksi, mutta niita ei ole viela
paasty toteuttamaan.

Helsingin kotihoito ottaa kayttoon vuoden 2019 aikana kotihoidon hen-
kiloston reitityksen suunnitteluun tarkoitetun optimointiohjelman, joka
suunnittelee seka asiakkaiden tarpeita vastaavan palvelun etta reitittaa
optimaalisesti tyontekijan kulkemisen asiakkaan luokse. Reitityksen
suunnittelussa jatkossa voidaan mahdollisesti paremmin huomioida ko-
tikayntikohteiden pysakointimahdollisuudet, mutta ensisijaisesti ohjelma
on suunniteltu huomiomaan asiakkaiden hoidon tarpeet.

Sahkdpyoria ja polkupydria on suositeltu kotikaynteja tekeville henkilds-
toryhmille asiakaskaynneilla liikkumiseen. Sahkdpotkulauta ei vield ole
kokeilussa, mutta tarkoitus on, etta sahkopotkulautoja kokeillaan koti-
hoidossa viela tana syksyna.

2. Millainen tilanne kunnassanne on talla hetkella kotihoidon pysakoéintimahdollisuuksien osalta?

Talla hetkella kotihoito tekee kotikaynteja jalan, polkupyoéralla tai sah-
kopyoralla, julkisten liikennevalineiden avulla tai autolla, jolloin tyonteki-
jalle on myonnetty oman auton kayttooikeus tai oikeus kayttaa vuokrat-
tua autoa.

Kotihoidon henkildkunnan tybaikaa menee kotikaynnilla sallitun pysa-
kointipaikan etsimiseen ja kotikaynteja voidaan tehda vahemman pysa-
kdintiongelmien takia. Kotihoidon henkilokunta joutuu maksamaan itse
pysakointivirheista saadut sakot, mita henkilokunta pitaa kohtuuttoma-
na. Helsingin keskustan alueella kotikaynteja ei voi tehda lainkaan au-
ton kanssa, koska pysakointimahdollisuuksia ei ole. llta- ja ydaikaan ti-
lanne on vield hankalampi, koska kaikki pysakointipaikat ovat asukkai-
den kaytossa.

Ongelmaa on yritetty ratkaista myos yksittaisratkaisuilla. Kotihoito tai
asiakkaiden omaiset neuvottelevat taloyhtididen kanssa erityisluvista
asiakaskohtaisesti, kaytanto vie kotihoidolta paljon aikaa. Taloyhtiot ei-
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vat ole laajemmin sallineet kotihoidon autojen pysakaintia, vaikka talon
asukas tarvitsee kotihoidon palvelua.

4. Kuinka paljon kunnassa on kotihoitoa tekevia henkil6ita?

Helsingin kaupungilla ei ole tarkkaa tietoa siita, kuinka paljon Helsingin
kaupungissa tyoskentelee seka julkisen etta yksityisen sektorin palve-
luksessa kotihoidossa, kotisairaanhoidossa ja kotipalveluissa yhteensa.
Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos on selvittanyt koulutetun sosiaali- ja
terveystoimialan henkildkunnan maaraa (Kuntien terveys- ja sosiaali-
palvelujen henkilosté 2014; THL, 2015). Henkilokunnan maaran ar-
viointia vaikeuttaa myds se, etta alalla toimii paljon osa-aikaista henki-
|6kuntaa.

4.1. Paljonko naista on kunnan omia tydntekijoita?

Tama selvittelyssa oleva lakiesitys koskee kaikkia henkilostoryhmia,
jotka toteuttavat sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 §:n kotipalvelun ja
20 §:n kotihoidon seka terveydenhuoltolain (1326/2010) 25 §:8an sisal-
tyvien kotisairaanhoidon tehtavia.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalla kotihoitoa tuotetaan ikaihmisille,
pitkaaikaissairaille ja toipilaille sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen
palvelukokonaisuuden alla, jossa kotihoito on organisoitu kahdeksaan
eri maantieteelliseen alueeseen koko Helsingin alueella. Lisaksi ikaih-
misille kotisairaanhoidon palvelua antaa syyskuussa 2019 aloittanut
kuntouttava arviointiyksikko, jonka asiakkaat ovat sairaalasta kotiutuvia
ja mahdollisesti kotihoidon tarpeessa olevia.

Helsingin kaupungin lapsiperheiden kotipalvelua tuottaa perhe- ja sosi-
aalipalvelujen palvelukokonaisuuteen kuuluva lapsiperheiden hyvin-
vointi ja terveysyksikdn neuvola ja perhetyon yhteydessa toimiva lapsi-
perheiden kotipalvelun yksikko. Helsingissa kotisairaala on osa Helsin-
gin sairaalan toimintaa.

Taulukko 1. Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan kotikaynteja tekevan henkildston maara 2019

Sairaanhoitajat,
Hoitohenkildkunta | terapeutit, Muut
yht. |&&karit hoitajat
Ikdihmisten ja toipilaiden
kotihoito 1731 336 1395
Kuntouttava arviointiyksikkd 82 58 24
Kotisairaala 90 89 1
Lapsiperheiden kotipalvelu 78 0 78
Yhteensa: 1981 483 1498
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4.2. Paljonko henkilGita on ostopalveluissa?

Ostopalveluissa tyoskentelevien henkildresurssien maaraa on vaikea
arvioida. Arviointia vaikeuttaa myos se, etta alalla tyoskentelee paljon
osa-aikaista henkilokuntaa.

5. Kuinka monta autoa kunnassa on kotihoidon kayt6ssa?

Helsingin sosiaali- ja terveystoimen vuokratut autot on vuokrattu Hel-
singin kaupungin Rakentamispalveluliikelaitokselta (Stara). Vuonna
2019 kaytdssa on 198 autoa, joista 24 kotisairaalassa, 12 kuntoutta-
vassa arviointiyksikdssa ja 162 kotihoidon kaytdssa. Lapsiperheiden
kotipalvelu ei kayta vuokrattuja autoja.

Oman auton kaytto tyétehtavissa on myodnnetty 30 kotihoidossa tyos-
kentelevalle henkildlle. Kotisairaalassa tai lapsiperheiden kotipalvelus-
sa ei ole oman auton kayttooikeuksia.

5.1. Millaisia muita ajoneuvoja kuin autoja on kotihoidon kaytossa?

Helsingin kotihoidon kaytossa on 55 sahkopyoraa. Suunnitelmissa on
hankkia viela taman vuoden aikana 40 sahkopyoraa. Polkupydria on
kotihoidon kaytdssa noin 300 kappaletta koko Helsingin alueella. Sah-
kopotkulautoja ei ole viela kaytdssa, mutta sen kaytdon kokeilua suunni-
tellaan. Muita ajoneuvoja ei ole kotihoidon tai muiden kotikaynteja te-
kevien yksikoiden kaytossa.

7. Jos kotihoidon pysakoinnista saadettaisiin lailla, mita elementteja saantelyn tulisi sisaltaa?

Helsingin sosiaali- ja terveystoimi toivoo jarjestelmaa, jossa annetaan
sama oikeus pysakoida kotihoidon ja muiden kotikaynteja tekevien
henkildiden kayttotunnuksella omaavilla autoilla kuin muillakin huoltoa-
jossa olevilla autoilla.

Taloyhtididen toivotaan olevan saman velvoitteen alaisia, eli taloyhtidi-
den on tarjottava kotikaynteja tekevalle henkilostolle kayttoon autopaik-
ka kaynnin ajaksi.

Kotihoidon ja muiden kotikaynteja tekevien henkildiden autoihin tarvit-
tava pysakointitunnus tarvitaan sekd omaa autoa tyotehtavissa kaytta-
vien autoihin etta vuokrattuja autoja kayttaviin autoihin.

Kotihoidon ja kotisairaanhoidon sektorilla on paljon osan vuotta tyos-
kentelevaa henkildkuntaa ja sijaistarpeet vaihtelevat paivittain, joten
jarjestelman on oltava joustava ja helppokayttoinen.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Jokapaivainen parkkipaikan hakeminen on ylimaarainen ja turha pai-
neen aihe kotihoidon kotikaynnilla. Silla on negatiivisia tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen liittyvia vaikutuksia hoitajille ja muille ammattiryhmille,
jotka tekevat asiakastyota asiakkaiden kotona. Pysakaointipaikan etsi-
miseen kuluva aika on aina pois asiakkaiden luona kaytetysta ajasta.
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