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tyovoima- ja yrityspalveluiden alueellista tarjoamista koskevasta

lakiluonnoksesta
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Paatos

Pormestari antoi tyo- ja elinkeinoministeridlle lausunnon hallituksen la-
kiluonnoksesta eduskunnalle laiksi julkisten tydvoima- ja yrityspalvelui-
den alueellista tarjoamista koskevasta kokeilusta.

Pormestari lisaksi toteaa, ettd Helsingin kaupunginhallitus kasittelee
kokeiluun osallistumista 3.2.2020 jarjestettavassa kokouksessaan.

Yleiset huomiot

Helsinki on valittu kokeilukunnaksi vuosina 2020-2022 jarjestettavaan
tyollisyyskokeiluun. Tyo- ja elinkeinoministerié on antanut 20.12.2019
tyollisyyskokeiluja koskevan liitteena 1 olevan lakiluonnoksen, jonka
mukaisesti valitut kokeilualueet jarjestaisivat alueillaan eraat julkiset
tyovoimapalvelut kokeilun asiakaskohderyhmalle.

Helsinki pitaa epatarkoituksenmukaisena jarjestelya, jossa kasilla ole-
vaa lakiluonnosta on valmisteltu erittain kiireisella aikataululla ja tyolli-
syyskokeiluun valituilta kokeilualueilta ei pyydeta lausuntoa varsinai-
sesta kokeilulakiesityksesta. Lakiluonnos on yleisesti kuitenkin oikean-
suuntainen suhteessa niihin alueellista elinvoimaa ja tyollisyytta edista-
viin tavoitteisiin, joita Helsingin kaupunki on hallitusohjelmatavoitteis-
saankin pyrkinyt edistamaan.

Helsinki pitaa kokeiluja tarkoituksenmukaisena keinona, jonka myo6ta
voidaan synnyttaa uudenlaisia monialaisia palveluprosesseja vaikeas-
sa tydmarkkina-asemassa olevien, syrjaytymisvaarassa olevien nuor-
ten seka maahanmuuttajien tyollistymisen edistamiseksi. Kokeilun
myota kaupunki saisi myos kokonaisvastuun tyollisyyspalveluiden tar-
joamisesta kaikille tyottomille nuorille ja vieraskielisille, jotka ovat kas-
vavalle Helsingille tarkeita kohderyhmia.

Helsinki pitaa lakiluonnoksen merkittavana puutteena sita, etta kirjauk-
set liittyen kokeilujen jalkeiseen aikaan ja tahan liittyvaan tavoitetilaan
puuttuvat taysin. Tyollisyyden kuntakokeilut toimivat tyo- ja elinkeino-
ministerion kokeiluhakuilmoituksen mukaan valivaiheena pysyvalle rat-
kaisulle, jossa kuntien tai kuntien yhteenliittymien rooli tydllisyydenhoi-
dossa laajenee. Helsingille on tarkeaa, etta tama tavoitetila ilmaistaan
selkeasti varsinaisessa lakiesityksessa.
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Helsingille tarkeinta kokeilun toteutuksen kannalta on, etta kokeilun lo-
pullisesti vahvistettava resurssijako huomioi lakiluonnoksen mukaisesti
siirtyvan asiakaskohderyhman koon, palvelutarpeen seka nykyisen pal-
velutason. Lakiluonnokseen sisaltyvaa taulukkoa kokeilujen henkils-
toresurssista on nain pidettava valtakunnallisena viitearvona, jota tar-
kennetaan alueellisesti siten, etta paikallisten asiakasprofiilien erot ja
niiden mukaiset palvelutasot tulevat huomioiduiksi.

Kokeilun aikataulun osalta on yleisesti todettava, etta kokeiluun liitty-
vien yksityiskohtien ratkaisemiseen, alueellisten yhteistyorakenteiden
sopimiseen, henkiloston ja asiakasvastuiden siirtymiseen seka laite- ja
toimitilakysymyksiin pitaa varata riittavasti siirtymaaikaa. Kokeilun toi-
meenpano edellyttaa erittain tiivista yhteistyota valtion ja kokeilualuei-
den valilla seka ennen lain voimaantuloa etta sen jalkeen. Helsingin
tyollisyyskokeilu pitaa valmistella siten, ettei muutos aiheuta riskeja
helsinkilaisten tyottomien tyonhakijoiden toimeentulolle tai alueen laki-
saateisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tarjonnalle. Tydllisyyskokeilut
olisi toivottava toteuttaa tasta riippumatta vahintaan 2,5 vuoden mittai-
sina, jotta kokeiluille voidaan varmistaa riittavan pitka seurantajakso.

Helsinki edellyttaa, ettd seuraavia asiakokonaisuuksia tarkennetaan
kokeilulakia valmisteltaessa:

1. Kokeilujen resurssijako on voitava tarkistaa ja vahvistaa paikalli-
sesti alueelliset erityispiirteet huomioiden ja niiden mukainen
palvelutaso sailyttaen. Helsinki hyvaksyy lakiluonnoksen ehdo-
tuksen resurssijaon valtakunnalliseksi perusteeksi, mutta edellyt-
taa ettei se voi johtaa siihen, ettad nykyinen alueellinen palveluta-
so alenee kokeilun johdosta. Lisaksi kokeilujen aikana resursoin-
tia on tarkistettava maaraajoin suhteessa lainsaadannon ja asia-
kasvolyymien muutoksiin.

2. Tyodllisyyden kuntakokeilun tavoitteena on valmistautua kuntien
vastuun pysyvaan vahvistamiseen julkisten tyévoima- ja yritys-
palveluiden jarjestajana. Lakiluonnoksessa kokeilun pitkan aika-
valin tavoitteet on kuvattu vaillinaisesti ja esimerkiksi yhteys tyo-
voimapolitikan pysyvaan palvelurakenteeseen, josta hallitus on
kertonut linjaavansa myéhemmin, puuttuu kokonaan.

3. Lakiluonnoksen yhteistyovelvoitteeseen lukeutuvista toimijoista
on saadettava kokeilukuntaa ja TE-toimistoa laajemmalla mini-
mikokoonpanolla, johon lukeutuvat vahintaankin alueen ELY-
keskus ja KEHA. Kokeilu tulee edellyttamaan tiivista kokeilukun-
tien ja valtion toimijoiden valista yhteistyota. Kokeiluasiakkaille
on varmistettava mm. yhdenvertainen mahdollisuus TE-toimis-
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ton yrityspalvelujen ja ELY-keskuksen ostopalvelujen hyodynta-
miseen. Kokeiluorganisaatioilla on lisaksi oltava mahdollisuus
KEHA:n ja ELY-keskuksen tydnhakijan palveluprosessin tukipal-
veluihin.

4. Tydvoimakoulutusten asiakasvolyymia tai palkkatuen ja startti-
rahan maararahaa ei voi kokeilujen osalta tiukasti kiintidida edel-
lisvuosien tasoon. Kokeilulle on varmistettava mahdollisuus pal-
veluiden kayttdasteen kasvattamiseen kokeilun tehostuneen
asiakasohjauksen seurauksena.

5.  Kaupunkien tydllistymista edistavalle monialaiselle henkilostolle
on varmistettava paasyoikeus kokeiluasiakastietoihin. Nain var-
mistetaan mahdollisuudet monialaisen ja nykyista henkilokohtai-
semman palveluprosessin rakentamiseksi.

6. Kokeilulle esitetyt perinteiset tyodllisyysmittarit ovat puutteelliset
ja niita pitaa taydentaa kokeiluasiakkaiden hyvinvoinnin kytkey-
tyvilla mittareilla. Seurannassa on huomioitava kokeilujen rajattu
kesto ja valitun kohderyhman haastavuus, jolloin tuloksellisuutta
ei voida luotettavasti mitata perinteisilla tyollisyysmittareilla. Ai-
kataulupaineen vuoksi on toivottavaa, etta seurantaan voidaan
tarvittaessa vaikuttaa kokeilun aikana kokeilulain antaman tavoi-
tetilan mukaisesti.

Erityiset huomiot

1. Kokeilun resursointi ja sen tarkistaminen

Kokeilujen resurssisiirtojen valtakunnallista perusjakoa tulee tarkentaa
paikallisesti, jotta alueelliset erot kokeilujen asiakaskohderyhmissa ja
nykyisissa palveluissa voidaan huomioida ja asiakkaiden palvelutaso
sailyttaa samalla tasolla. Lisaksi resursointi on kokeilujen aikana tarkis-
tettava maaraajoin suhteessa mahdollisiin asiakasvolyymien ja lain-
saadannon muutoksiin. Tama on hallituksen esityksessa tasmennetta-
va osaksi kokeilualueen ja TE-toimiston valista yhteistydvelvoitetta.
Resursoinnissa on lisaksi huomioitava, ettd mikali hallitus osoittaa ko-
keilujen aikana lisapanostuksia kokeilun kohderyhmaan kuuluvien tyot-
tomien tydomarkkina-aseman vahvistamiseen, nama resurssit on koh-
dennettava kokeilualueille.

Kokeilujen vastuulle siirretaan lakiluonnoksessa mainittu kohderyhma,
joka edelleen koostuu useista asiakasprofiileista (esim. nuoret alle 30-
vuotiaat ja vieraskieliset). Naiden asiakasprofiilien suhteelliset osuudet
vaihtelevat kokeilualueiden ja 15 maakunnallisen TE-toimiston valilla,
minka lisaksi eri alueilla on pitkajanteisesti saatettu panostaa tiettyjen
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asiakasprofiilien tavanomaista intensiivisempaan palveluun. Naista
alueellisista eroista ja paikallisista palvelutasoista johtuen henkilostore-
surssin kohdentaminen kokeiluihin ei voi perustua yksinomaan valta-
kunnalliseen laskentatapaan. Tyodllisyyspalveluiden heikentynyt saata-
vuus paakaupunkiseudulla esimerkiksi nuorten ja vieraskielisten tyot-
tomien seka kotoutujien kohderyhmissa vaikeuttaisi nuorten syrjaytymi-
sen ehkaisya ja maahanmuuttajien integroitumista yhteiskuntaan taval-
la, jolla olisi myds valtakunnallista merkitysta.

Lainsaadannon muutosten edellyttama lisaresurssi on turvattava, kos-
ka lakimuutokset lisdisivat kunnan uusia tehtavia. Lakiehdotuksella on
talldin merkitysta perustuslain 121 §:n 2 momentin sen saannoksen
kannalta, jonka mukaan kunnille annettavista tehtavista saadetaan lail-
la. Perustuslakivaliokunnan vakiintuneen kaytannon mukaisesti saadet-
taessa uusia tehtavia on huolehdittava kuntien tosiasiallisista edellytyk-
sista suoriutua velvoitteistaan. Mahdolliset muutokset julkista tyovoima-
ja yrityspalvelua koskevaan lainsaadantoon eivat talldin saa heikentaa
kuntien toimintaedellytyksia tavalla, joka vaarantaisi kuntien mahdolli-
suuksia paattaa itsenaisesti taloudestaan tai omasta hallinnostaan.
(mm. PeVL 24/2017 vp — HE 51/2017 vp)

Kokeilujen asiakasmaarien lisaantyminen on kokeilujaksolla myos to-
dennakdista, koska lakiluonnoksen mukaisesti tydnhakijat eivat poistu
kokeilun kohderyhmasta tilanteessa, jossa kokeilun asiakkuuden edel-
lytykset eivat enaa tayttyisi (esim. tydssaoloehto tayttyy kokeilun aika-
na). Taman vaikutusta kohderyhmavolyymeihin on mahdotonta arvioida
etukateen. Arvio ei voi perustua esitetyssa 2-3 vuoden kokeilussa vuo-
sien 2017-18 kestoltaan lyhyempien tyollisyyskokeilujen asiakassiirty-
miin, jotka toteutuivat erilaisen taloussuhdanteen jaksolla.

3. TE-hallintoon jaavien yhteisten palvelujen tarjoaminen kokeiluasiak-
kaille

Kokeilulain 17 § yhteistyovelvoitetta pitaa laajentaa soveltuvilta osin si-
ten, ettda myos ELY-keskuksen ja KEHA:n jarjestamat tyonhakijan pal-
veluprosessia tukevat palvelut ovat soveltuvilta osin kokeilualueiden
kaytettavissa. Kokeilualueiden ja ELY-keskuksen yhteistyossa tekemat
tyollistymista edistavat hankinnat pitaa erityisesti sisallyttaa yhteistyo-
velvoitteen piiriin. TE-toimiston asiakkaiden palveluprosessia tukevien
KEHA:n ja ELY-keskuksen asiantuntija- ja oikeudellisen tuen palvelujen
on tarvittaessa oltava kokeilujaksolla myos kokeilualueiden kaytettavis-
sa. Myos tasta on mainittava yhteistyovelvoitetta koskevissa perusteis-
sa. Yhteistyovelvoitteen perusteluissa on lisaksi taattava kokeiluasiak-
kaiden yhdenvertainen ja JTYP-laissa maaritelty oikeus JTYP-lain pal-
veluihin. Tama on tarkeaa, koska maakunnan TE-toimisto vastaa ko-
keilussa myos kokeiluasiakkaiden osalta mm. tydnantaja- ja yrityspal-
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veluiden jarjestamisesta, tydnhakijoiden valinnasta ELY:n ostopalvelui-
hin (koulutuspalvelut) ja EURES-toiminnasta.

Alueellisten rekrytointipalvelujen kannalta on vahimmaisvaatimuksena,
ettd maakunnallisilla TE-hallinnon yrityspalveluilla on kaytettavissaan
koko tyossakayntialueen asiakastiedot, jolloin tiettyja rekrytointipalvelui-
ta voidaan tarjota kokeilujen ja TE-hallinnon yhteistyona raataloidyille
kohderyhmille tyossakayntialueittain. Nain valtetaan ongelmat, jotka liit-
tyvat siihen, etta kokeilualueilla on kaytettavissaan vain oman asiakas-
kohderyhmansa asiakastiedot. Helsinki pitaa lisaksi positiivisena sita,
etta keskeisten ehdotusten yhteydessa sivulla 11 todetaan, etta kokei-
lualue voi yleisen toimialansa nojalla ja omalla rahoituksellaan tuottaa
lisdpalveluja alueensa yritysasiakkaille. Asiakastietojarjestelmien kayt-
tooikeuksien kannalta tama pitaa huomioida kokeilulain kayttooikeus-
perusteluissa siten, etta kaupunkien yrityspalvelut voivat etsia tyovoi-
maa yrityksille vahintaan kokeilukohderyhman asiakastietoja hyodyn-
taen.

4. Tyévoimakoulutusten asiakasvolyymin seka palkkatuen ja starttira-
han maararahojen kasvattaminen kokeilussa

Lakiluonnoksen viranomaisten toimintaan koskevia vaikutuksia on tar-
kennettava sen osalta, etta kokeilualueille on turvattava mahdollisuus
tehostaa kohderyhmansa osalta palkkatuetun tyon, starttirahalla tuetun
yrittajyyden ja tyollistymista edistaviin palvelujen osallistumisen maaraa
suhteessa sivulla 15 esitettyyn kohderyhman vuoden 2018 vertailuta-
soon nahden. Perusteluihin on tarpeen lisata maininta siita, etta kokei-
lulla on mahdollisuus lisata naiden toimenpiteiden maaraa tehostuneen
ja nykyista henkildkohtaisemman palveluohjauksen menetelmilla.

Mikali maararahakiintiolle halutaan vertailukohdaksi jokin viitevuosi, on
sellaiseksi tarkoituksenmukaista valita vuosi 2019 sita koskevien tieto-
jen paivityttya. Vuosi 2018 soveltuu tyollisyysmaararahakiintion vertai-
lukohdaksi huonosti sen vuoksi, etta tyottomien tyonhakijoiden maara
on kevaaseen 2018 asti tilastoitu lilan korkeaksi, mika puolestaan vir-
heellisesti madaltaa henkea kohti kaytettavissa ollutta laskennallista
tydllisyysmaararahaa ja siten palvelutasoa. Vuonna 2017 alkanut maa-
raaikaishaastattelukaytantd nimittain paljasti, etta tyottomaksi tyonhaki-
jaksi oli ilmoittautunut suuri joukko todellisuudessa ty6ssa, koulutuk-
sessa tai muussa tyottomyyden jalkeisessa elamantilanteessa olevia
henkil6ita, jolloin tyottdmien maara laski muuttuneen lainsdadannon
vuoksi merkittavasti ajanjaksolla n. 08/2016 — n. 05/2018.

5. Kaupungin monialaisen henkildston kayttooikeudet TE-hallinnon
asiakastietojarjestelmaan
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Lakiluonnoksen 12 §:aa ja sen perusteita on tarkennettava siten, etta
kayttdoikeus TE-hallinnon URA-asiakastietojarjestelmaan voidaan
myontaa sellaiselle kunnan sote-, koulutus- tai yritys- ja rekrytointipal-
velua tuottavalle virkamiehelle, joka osallistuu monialaisiin tydllistymista
edistaviin palveluprosesseihin. Naissa palveluprosesseissa toimeen-
pannaan lakiluonnoksen tarkoittamien tehtavien lisaksi mm. kunnan
sosiaali- ja terveystoimialan, koulutustoimialan seka kaupungin tyolli-
syys- ja elinvoimatoimintojen tehtavia.

Lakiluonnoksen erottelu kunnan yleisen toimialan mukaisten "tyolli-
syyspalveluiden” ja "muiden” palveluiden valilla on kayttdoikeusasian
kannalta puutteellinen. Asiakastietojen kayttooikeuksista on saadettava
kokeilulaissa riittdvan selkeasti ja tarkkarajaisesti, jolloin asia on joka
tapauksessa perusteltava tarkemmin varsinaisen lakiesityksen yhtey-
dessa. Tassa yhteydessa on tehtava edella esitetyt tarkennukset kayt-
tooikeuskysymyksiin kuntien monialaiset palveluprosessit huomioiden.

Nain kokeilualueille rakennetaan tosiasialliset mahdollisuudet monialai-
sen ja henkildkohtaisemman palveluprosessin rakentamiseksi. Mikali
kaupungin koulutuspalvelutoimijoilla, opintoneuvovilla tai tyokykykoor-
dinaattoreilla ei olisi paasya TE-hallinnon Ura-asiakastietoihin, menete-
taan paljon niista mahdollisuuksista, joita tyollisyyskokeiluilla on pyritty
tavoittelemaan. Ongelma korostuu erityisesti asetelmassa, jossa kokei-
lualueilla ei lakiluonnoksen mukaisesti ole "velvollisuutta” ohjata tyon-
hakijaa lakiluonnoksen ulkopuolisiin palveluihin. Vaikeimmassa tapauk-
sessa tallainen palveluohjaus edellyttaisi asiakkaan kirjallista suostu-
musta, mika hidastaa monialaisten palveluprosessien kehittymista ny-
kytilassakin. Kokeilun palveluneuvonnan viranomaisvastuu olisi myos
vaikeasti eroteltavissa, koska virkailijan tulee erottaa asiakkailleen va-
paaehtoiset palveluohjaukset julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain tarkoittamista velvoittavista palveluohjauksista.

6. Kokeilun kesto ja vaikuttavuus

Esitysluonnoksen toimeenpanon ja seurannan yhteydessa sivulla 23
esitettyja vaikuttavuusmittareita on tarkennettava siten, etta mittarit il-
mentavat laajemmin kokeilukohderyhman hyvinvoinnin kehittymista.
Tyollisyyskokeilun aikataulupaineesta johtuen kokeilulaissa voitaisiin
mm. esittdd mittaamiselle tavoitteet ja seurattavia mittareita voidaan
kehittaa ja valmistella poikkihallinnollisesti myos kokeilujen toimeenpa-
non aikana. Mikali kokeilualueet seuraavat tallaista vaikuttavuutta itse-
naisesti on riski siita, etta kokeilusta ei synny vertailukelpoista tietoa
kokeilualueiden valilla.

Esitysluonnoksen mittarit eivat kuvasta niita muutoksia, joita monialai-
sella ja nykyista henkilokohtaisemmalla tydnhaun mallilla halutaan vah-
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

vistaa. Seurannassa voitaisiin esimerkiksi kiinnittaa huomiota tyonhaki-
joiden ohjautumiseen tyokykyselvitykseen tai paihde- ja mielenterveys-
palveluihin. Pitkajanteisesti tarkasteltuna on yhteiskunnan etu, etta
tydnhakijat paasevat tallaisiin tilannettaan ensisijaisesti hyddyntaviin
palveluihin, jolloin tyonvalitys- ja rekrytointipalvelut voidaan kohdistaa
niita tosiasiassa tarvitseville tydnhakijoille. Palvelutarpeensa mukai-
seen palveluun ohjatut asiakkaat siirtyisivat polullaan tarkoituksenmu-
kaiseen aikaan julkisten tyonvalitys- ja rekrytointipalvelujen piiriin. Nain
vaikutetaan pitkakestoisesti myds tyollisyysasteen myonteiseen kehi-
tykseen. Tallaiset muutokset kokeilukohderyhmassa eivat heijastu ly-
hyella aikavalilla esitysluonnoksessa kuvattuihin tyollisyysmittareihin.
Esitysluonnoksen "kovat” tyollisyysmittarit kuvastavat lyhyella aikavalil-
|& kaytannossa talouden suhdannekehitysta, jonka on ennustettu ole-
van epasuotuisa kokeilujaksolla. Toisaalta tallaiset seurantamittarit
saattaisivat synnyttda myads virheellisia paamaaria ja tavoitteita kokei-
luorganisaatioiden johtamista ajatellen.

Vaikuttavuutta ajatellen kokeiluasetelma ei myoskaan tarjoa moittee-
tonta vertailuasetelmaa eri alueiden valilla. Kokeilualueella vaativaa
kohderyhmaa palvelevan kokeilun tuloksellisuutta ei pida vertailla alu-
een paremmassa tyomarkkina-asemassa olevia tyonhakijoita palvele-
vaan TE-toimistoon. Vertailu edellisvuosiin heijastaa puolestaan ta-
loussuhdanteen kehitysta seka& aiemmin viitattujen mm. maaraaikais-
haastattelujen tuomia keinotekoisesti tuotettuja tilastomuutoksia. Tyo-
markkinatukimaksujen ja aktivointiasteen seuraaminen voi puolestaan
johtaa kuntouttavan tyotoiminnan asiakasmaaran tarpeettomaan kas-
vattamiseen. Myos tyotarjousten maaran seuraaminen vaikuttaa tarkoi-
tuksettomalta mittarilta tilanteessa, jossa tyo- ja elinkeinoministerio
valmistelee tyotarjouksista luopumista vuodesta 2021 alkaen. Kokeilua-
lueet olisi tarkoituksenmukaista osallistaa viela nykyista tiivimmin seu-
rantamittareiden suunnitteluun kytkeytyvaan tyohon.
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Esittelijan perustelut

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Ty0- ja elinkeinoministerid on antanut lausuntopyynnoén hallituksen esi-
tysluonnoksesta eduskunnalle laiksi julkisten tyovoima- ja yrityspalve-
luiden alueellista tarjoamista koskevasta kokeilusta otakantaa.fi -palve-
lussa 20.12.2019. Lausunnon maaraaika on 24.1.2020 mennessa.

Helsingin kaupunki on hakeutunut lakiluonnoksen mukaiseen tyolli-
syyskokeiluun kaupunginhallituksen elinkeinojaoston 11.11.2019, § 42
tekemalla paatoksella. Helsingin kaupunginhallitus tekee kokeiluun si-
toutumisesta tai siitd pois jattaytymisesta paatoksensa elinkeinojaoston
paatoksen mukaisesti 3.2.2020 jarjestettavassa kokouksessaan.

Hallintosdannon 9 luvun 1 §:n 7 kohdan mukaan pormestari tekee esi-
tyksia ja antaa kaupunginhallitukselta pyydettyja lausuntoja seka huo-
lehtii naihin rinnastettavista muista tehtavista, jollei asiaa sen periaat-

teellisen tai taloudellisen merkityksen johdosta ole saatettava kaupun-
ginhallituksen kasiteltavaksi. Tama pormestarin antama lausunto halli-
tuksen esitysluonnoksesta on elinkeinojaoston lausuman ja varaumien
mukainen ja lausunto viedaan liitteena kaupunginhallituksen 3.2. paa-
tosesitykseen.
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