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HELSINGIN KAUPUNGIN LAUSUNTO

Hallituksen esitykseksi laeiksi tyollisyyden edistamisen
kuntakokeilusta annetun lain ja eraiden muiden lakien
muuttamisesta

1. Yleinen palaute esitysluonnoksesta

Helsinki pitaa erittain tarkeina esityksen paaasiallisia tavoitteita asiakkaiden
palveluprosessien eheyden varmistamiseksi seka heidan oikeuksiensa
toteutumisen turvaamiseksi. Helsinki kuitenkin pitaa siirrettavaksi
ehdotettuihin tyottomyysturvatehtaviin liittyvaa henkilostomitoitusta
riittamattomana ja laskentaperusteiltaan olennaisesti virheellisena.

Tehtavien hoitamiseen esitetyn resurssin laskentaperusteita on merkittavasti
muutettu aiemmista laskelmista, joissa nyt siirrettaviksi esitetyt tehtavat viela
jaivat tyo- ja elinkeinotoimistoille. Tata seikkaa ei hallituksen esityksessa ole
perusteltu tai edes tuotu esiin. On kestamatonta, etta tyéttomyysturvatehtavien
hoitamisen edellyttdama laskennallinen henkilostomaara arvioidaan taysin
poikkeavin perustein sen mukaan, ehdotetaanko niiden hoitajaksi kokeilukuntia
vai tyd- ja elinkeinotoimistoja. Helsinki muistuttaa, etta tyodllisyyden
kuntakokeiluissa ollaan siirtdmassa yli 200 000 henkilda koskevat julkiset
palvelutehtavat yhdelta toimijalta toiselle: nain suuressa muutoksessa tehtavien
resursoinnin perusteiden tulee olla erittain lapinakyva, johdonmukaisia seka
ennen kaikkea rahoitusperiaatteen mukaisia. Helsinki edellyttaa naiden
periaatteiden toteutumista hallituksen esityksen jatkovalmistelussa.

Esitysluonnoksen perusteella tyottomyysturvan peruslausuntoihin ja
selvityspyyntdihin kuluva tydaika olisi van 5-10 % luokkaa tyo- ja
elinkeinotoimistojen kokonaistydajasta. Tallainen arvio ei kesta kriittista
tarkastelua ja perustuu puutteelliseen ymmarrykseen tyo- ja elinkeinotoimistojen
henkiloston tyosta. Tyo- ja elinkeinoministerid on itse aiemmin pitanyt
johdonmukaisesti kiinni naiden tehtavien moninkertaisesti suuremmasta
laskennallisesta kuormittavuudesta, samoin tyo- ja elinkeinotoimistojen johto
seka henkilosto. Esitetty henkilotyovuosimaara ei kata laskennallisesti
tyottomyysturvan peruslausuntoihin, niihin liittyvaan neuvontaan, korjaamiseen
seka valitusvastineiden laadintaan liittyvaa tydaikaa kaikkien kokeilukuntien
asiakkaiden osalta.
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2. Kommentit tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain
muutosehdotuksista

Tyottémyysturvatehtévien laajempi siirto

Muutoksen perusteet ja tarkoitus ovat erittdin kannatettavia, ja ne eheyttavat
tyonhakija-asiakkaan palveluprosessia. Hallituksen esityksen taustalla oleva
resurssimitoitus perustuu kuitenkin siihen, etta kuntakokeilujen resursoinnissa
kaytettyja laskentaperusteita on epajohdonmukaisesti muutettu suhteessa
kokeilulain hyvaksymista edeltaneisiin laskentaperusteisiin. Kaytettyjen
laskentatapojen ero on huomattava.

Hallituksen esityksessa korostetaan, etteivat tehtavat edellyttaisi merkittavaa
lisaresurssia, silla ne kytkeytyvat luontevasti osaksi kuntakokeilujen
asiakasprosesseja. Helsingin kaupunki huomauttaa kuitenkin painokkaasti, etta
tyo- ja elinkeinoministerid on kokeilulain valmistelun aikana esitetysta kritiikista
huolimatta tietoisesti valinnut lahestymistavaksi sen, etta kokeilut resursoidaan
pilkkomalla asiakasprosessi epaitsenaisiin osiin ja resursoimalla jokainen osa
erikseen. Kokeilujen valtakunnallisen valmistelun uskottavuus edellyttaa, etta
mikali jokin naista erikseen resursoiduista palveluprosessin osista siirretaan
kokeilukunnille, tulee myds siihen lasketun resurssin siirtya johdonmukaisesti
alkuperaisten laskentaperusteiden mukaisina.

Kaytanndssa esitetyssa muutoksessa on kyse siita, etta siirrettaviksi esitettyjen
tydttdmyysturvatehtavien katsottiin edellyttavan huomattavaa
henkildstoresurssia tehtavien jaadessa tyo- ja elinkeinotoimistoille muttei
kaytannossa enaa lainkaan tehtavien siirtyessa kokeilukunnille. Esimerkiksi
pelkastaan Uudenmaan TE-toimisto on varannut alueen kuntakokeilujen
tyottomyysturvan peruslausuntoihin saman maaran henkildstoa kuin hallituksen
esityksessa katsotaan tehtavien valtakunnalliseksi laskennalliseksi maaraksi.
Tama epajohdonmukaisuus tarkoittaa sita, etta joko hallituksen
esitysluonnoksen laskelma on selvan alimitoitettu tai sitten sita edeltanyt
laskelma parametreineen on ollut selvasti yliarvioinut siirrettaviksi esitettyjen
tyottomyysturvatehtavien kuormittavuuden. Nain ollen kasilla olevan esityksen
sisalto viittaisi joka tapauksessa siihen, etta kunnallisoikeudellinen
rahoitusperiaate ei taysin toteutuisi tyollisyyden kuntakokeilun resursoinnissa.

Helsingin kaupunki katsoo edella esitetyn epajohdoinmukaisuuden seka
kaytetyissa laskentaperusteissa etta niiden tuottamissa tukoksissa johtuvan
siita, etta hallituksen esitysluonnoksessa mainittu 43 henkildtyovuotta perustuu
valtion tyOajanseurantajarjestelman tietojen virheelliseen soveltamiseen:
laskennan pohjana on kaytetty sellaista tyo- ja elinkeinotoimistojen henkiloston
Kieku-jarjestelmaan kirjaamaa tyoaikaa, joka ei liity nyt siirrettaviksi esitettyihin
tehtaviin. Tama kasitys perustuu niihin tietoihin, jotka tyo- ja elinkeinoministerio
on toimittanut Helsingin kaupungille.
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Helsingin kaupungin saamien aineistojen perusteella siirrettaviksi esitettyjen
tyottomyysturvatehtavien henkilétydvuosimaara on saatu Kieku-
tydajanseurantajarjestelmaan perustetusta Tyottomyysturvatehtavat-tydaikalajin
alle kirjatuista tyotunneista. Kyseinen tyoaikalaji oli aiemmin varattu pelkastaan
tyottdmyysturvan asiantuntijatehtaviin ja sen kayttd henkildasiakaspalvelun
tyottomyysturvatehtavien tyétuntien kirjaamiseen on ollut kiellettya.
Tyobaikakoodin laajennettuun kayttoon on tyo- ja elinkeinotoimistoissa siirrytty
vaihtelevasti joko kesken vuotta 2019 tai vasta vuonna 2020. Nain ollen se ei
missaan tapauksessa anna luotettavaa kuvaa tyottomyysturvatehtavien hoitoon
kuluneesta tyo- ja elinkeinotoimistojen henkiloston kokonaistybajasta vuonna
2019.

Edelle esitettyja kasityksia vahvistaa entisestaan se, etta tyo- ja
elinkeinotoimistot seka tyo- ja elinkeinoministerio torjuivat selvan alimitoitettuina
kokeilukuntien vuodenvaihteessa 2019-2020 esittamat arviot siita, etta tyo- ja
elinkeinotoimistoille jaanyt tyottdmyysturvatehtava vastaisi noin 15 prosenttia
kuntakokeilun asiakkaan palveluprosessista. Tasta syysta on pidettava
yllattavana sita, etta tehtavan siirtyessa kokeilukunnille sen ei kaytannossa
katsota aiheuttavan lainkaan lisatyota.

Edella esitetty laskentaperusteiden epajohdonmukainen ja virheellinen
soveltaminen on omiaan asettamaan koko laskentamenetelman kyseenalaiseen
valoon. Samalla se osoittaa oikeaksi sen kritiikin, jota kokeilukunnat ovat alusta
asti esittaneet Kieku-tydajanseurantajarjestelmaan pohjautuvan laskentatavan
heikkouksia kohtaan.

Asiakkuuden siirtdminen kokeilun aikana

Helsinki pitaa esitettyja muutoksia tarpeellisina. Olisi kuitenkin
tarkoituksenmukaista, etta pyynto voidaan esittaa myos sille kokeilukunnalle,
jonka asiakkaana siirtoa pyytava on. Saanndsta olisi myos tarpeen tasmentaa
siten, etta kokeilualueen kunnassa laadittu tyollistymissuunnitelma sitoo
siirtyvaa asiakasta ja ty0- ja elinkeinotoimistoa siihen saakka, kunnes asiakkaan
suunnitelma on tyo- ja elinkeinotoimistossa tarkistettu. Lisaksi arvioitaessa
asiakkaan siirtoa toisen kokeilukunnan asiakkaaksi on syyta huomata, ettei
vastaanottavalla kunnalla ole siirtoa pyytaneesta asiakkaasta kaytettavissa
tietoja, joiden perusteella sen olisi mahdollista arvioida siirron perusteltavuutta
ja siita asiakkaalle koituvia hyotyja. Talta osin toisen kokeilukunnan
tiedonsaantioikeutta suostumuksen antamiseksi on tarpeen tasmentaa.

Helsinki myos muistuttaa, etta asiakkaiden kielellisten oikeuksien turvaamista
tukisi ja yleisestikin asiakassiirtojen tarvetta vahentaisi se, etta kuntalain 8
luvussa saadetyt yhteistoiminnan muodot olisivat myos eri kokeilualueisiin
kuuluvien kokeilukuntien kaytossa. Nain kokeilukunnat voisivat
paakaupunkiseudulla rakentaa esimeriksi yhteisen ruotsinkielisten palveluiden
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kokonaisuuden. Muutos mahdollistaisi muitakin asiakasta ja palvelujarjestelman
tehokkuutta parantavia ratkaisuja alueilla, joissa toimii [ahekkain useita eri
kokeilualueisiin kuuluvia kuntia. Mahdollisuus kuntalain 8 luvun
yhteistydmuotoihin eri kokeilualueiden valilla myos antaisi
tyollisyyspalvelurakenteen kehittdmisen kannalta arvokasta tietoa siita, mitka
palvelutoiminnot olisi vaikuttavinta tuottaa kokeilualuekohtaisesti ja mitka
yhteistoimintapohjaisesti.

3. Kommentit julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain
muutosehdotuksista

Harkinnanvaraista kulukorvausta koskevat muutoksenhakutilanteet voivat
kuntakokeiluissa lisdantya, jolloin niita koskevaa saantelya on aihetta
tasmentaa. Helsinki pitda muutosesitysta hyvin perusteltuna ja oikeustilaa
selventavana.

4. Kommentit tyottomyysturvalain muutosehdotuksesta

Helsinki pitaa ehdotettua tdsmennysta perusteltuna, silla se korostaa
oikeasuuntaisesti tyollistymissuunnitelman asemaa tydnhakija-asiakkaan
velvoitteiden keskeisena perustana. Julkisten tyovoima- ja yrityspalveluiden
seka kuntien yleisen toimialan yhteensovittaminen on yksi tyollisyyden
kuntakokeilujen lahtdkohdista. Taman tavoitteen toteutumista edesauttaa se,
ettd myds kunnan tuottamista ja hankkimista muista kuin julkisista tyévoima- ja
yrityspalveluista voidaan sopia asiakkaan tyollistymissuunnitelmasta. Talléin on
kuitenkin ensiarvoisen tarkeaa, etta suunnitelmassa sovittujen toimien
velvoittavuus on selkeasti asiakkaan tiedossa ja etta han toisaalta on myos
oikeutettu palveluun osallistumisesta aiheutuvien valttamattomien kustannusten
korvaukseen. Korvauksen hakematta jattaminen ei voi muuttaa
tyollistymissuunnitelmassa sovittujen tehtavien tai palveluiden luonnetta, mita
esitetty muutos hyvin selventaa.

5. Kommentit tyollistymista edistavasta monialaisesta
yhteispalvelusta annetun lain muutosehdotuksista

Helsinki pitaa esitettyja muutoksia erittain tervetulleena korjauksena aiempaan
lakimuutokseen, joka merkittavasti heikensi monialaisen tyodllistymista edistavan
yhteispalvelun toimintaedellytyksia niissa kunnissa, joissa
pitkaaikaistyottomyyden monialaiseen hoitoon on kohdennettu tyosuhteista
henkilostoa tai kuntayhtymien palveluksessa olevia.
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