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Ketterd kysely 2022 @ Stara STARA

e Mobiilisovellus, jonka avulla voit
vastata ja katsoa tuloksia. .

e Muistuttaa vastaamisesta.

e Toimii poytakoneissa, puhelimissa . .
ja tableteissa. %
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Taustaa ketterasta kyselysta

Mittaa henkildstotuottavuutta, koettua
esimiestyota ja tydyhteison toimintaa.
Esimiehet nakevat tulokset reaaliajassa,
vastaaminen kestdaa muutaman minuutin.
Vertailuaineistona kaytetaan Ossi Auran
25 000 mittausta sisaltavaa aineistoa.
Mittaus tehdaan organisaatiorakenteen ja
esimiesten mukaisesti.

“Henkilbstbtuottavuus on henkilbkohtainen
ominaisuus, joka koostuu motivaatiosta,
osaamisesta ja tyokyvystd”

Aura, Ahonen & Hussi 2015

Henkilosto-
tuottavuus

Johtajuus, tyoyhteison ilmapiiri, organisaatiokulttuuri

9 kysymystd, jotka mittaava 5 osa-aluetta.
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Kysymykset

Osaamiseni ja ammattitaitoni vastaavat
tyotehtaviani

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa oman
tyoni tekemiseen

Tyoni on innostavaa ja mukaansa
tempaavaa

Olen sitoutunut tyonantajaani

Oletetaan, etta tyokykysi on
parhaimmillaan saanut 10 pistettd, ja ettda O
tarkoittaisi, etta et pysty lainkaan tyohon.
Minka pistemdaaran antaisin nykyiselle
tyokyvyllesi?

Lahin esimieheni on kannustava ja uusia
ideoita tukeva

Lahin esimieheni on hyva organisoimaan
tydyhteisoni toimintaa tai varmistamaan
hyvat tyoskentelyolosuhteet minulle
TyOyhteisossamme on hyva yhteishenki ja
ilmapiiri

TyOyhteisdssani annetaan tukea ja apua
tarvittaessa
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Esimerkki - tulosnakyma

STARA -

Pidetddn Stadista huolta.

Osallistu

Tulokset
Ryhmat
Indikaattorit
Korrelaatiot

HTI

Koettu
esimiestyd

Motivaatio ja
sitoutuminen

Osaaminen ja
vaikuttaminen

Tyokyky

Tyoyhteison
toimivuus

Kysymykset

Kysymysten
korrelaatio

Yhteistulokset

Ketterd kysely Stara
Ajanjakso: 15.2.2022 - 6.3.2022

Padttyy 06.03.2022, 6 paivad jaljelld.

Vastausprosentti Osallistujic

54%

275/609 on vastannut. Vastausprosentti 54%. Lukumadra 28.02.2022

Ketterd kysely Stara

) Kettera kysely Stara

HTI
100%

75%

68%
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Suodata
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Mittausjakso

2/2022 (20 paivaa) ~

Edellinen

Paivitd
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Tulosnakyma - kaikki teemat valitulle yksikolle/esihenkilSlle

@ Kettera kysely Stara

& Vibemetrics



Tulosnakyma - Teeman tulokset ja vertailu

Koettu esimiestyo
A~ +2%

v 1 oa

Kettera kysely Stara Koko Stara

21/52 on vastannut. Vastausprosentti 40%. Tulos: 9,0. Tulos:
Erinomainen.

Avaa
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Tulokset teemasta

Indeksi sisaltda useiden kysymyksien
perusteella laskettuja tuloksia.
Tuloksissa nakyy myds vertailu
haluttuun tasoon tai mittaukseen.

Kaikkiin tuloksiin voi porautua, ja
katsoa esimerkiksi kysymyskohtaisia
tuloksia ja jakaumia.

Tulos

Vastausjakauma

Yhteensd

4

@ 25% <35,0 (Heikko) @ 25% 35,0-44,0 (Valttava) @ 25% 44,0-53,0 (Keskitaso)
) 0% 53,0-62,0 (Hyvé) @ 25% 62,0-100,0 (Erinomainen)

Kysymysten vastausjokaumat

B Taysin eri mielta M Osittain eri mielta ¥ Ei samaa eika eri mielta | osittain samaa mielta ' Téysin samaa mielta

Osaamisenija ammatt.. . || -

Oletetaan, etté tyokyky...

Minulla on mahdollisuu
Tysni on innostavaa ja

Olen sitoutunut tyénant.

Lahin esimieheni on k...
Lahin esimieheni on h...
Tybyhteiséssdamme on...

Tydyhteisossani annet...
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STARA

Pidetddn Stadista huolta.
Osaamiseni ja

ammattitaitoni vastaavat
tyétehtavidni

1/9

Vastaaminen on anonyymid. Palvelun tilagja ei
voi ndhdda yksittéisen vastauksen tai kommentin

STARA

Pidetiidn Stadista huolta.

Suodata =

KTR
1/ 2020

Vastausprosentti

166 henkilod 269 osallistujasta on

vastannut.

A

100 % mobiilissa toimiva - my0ds tulokset

@KTR @ Stara

Avaa
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STARA

Esimies mukana kysymyksessa

. . o e eepgss o e Pidetddn Stadista huolta.
Aiemmin kysymys ei sisdltanyt henkilén B
| S Tt A
esimiehen nime&. Nyt palvelu osaa sl inle sl
| Halkola on kannustava ja
automaattisesti laittaa henkilon esimiehen uusia ideoita tukeva.

kysymykseen mukaan.

6/9

Vastaaminen on anonyymid. Palvelun tilaaja ei

i voi nahdd yksittdisen vastauksen tai kommentin
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| Pidetddn Stadista huolta.
Aiemmin kysymyksiin ei voinut liittaa | Léhin esimioheni Hannu

mahdollisuutta kertoa miksi vastasi nain. Nyt Halkola on kannustava ja
uusia ideoita tukeva.

voimme valita mihin kysymyksiin avovastaukset -
. . . . ,/‘ = .
sallitaan ja milloin. fow\
]
\'&_ .,-/Jr
Kerro vielé miksi?
Minusta ...
JATKA
6/9
Vastaarninen on anonyymid. Palvelun tilaaja ei
ﬁ voi ndhda yksittdisen vastauksen tai kommentin
kirjoittajaa. Vibemetrics Oy hallinnoi kéyttdajien
"-\\ oikeuksia.

/ACS
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Voimme myOs vastata e
l Osaamiseni ja

ammattitaitoni vastaavat

Avovastauksiin voi myos vastata ja tarttua tyStehtévidni

aSiOihin. Koko Stara
Ajanjakso: Kaikki
i i H | en odottanut koulutusta [
Vastaaminen sailyttaa anonymiteetin. . etk

Vastaa

=2

Kerro tarkemmin mita koulutusta

haluaisit? T. Jouni




Yksinkertainen

Palvelun mittaus on nopea ja
yksinkertainen.

Minké pistemddrdn
antaisin nykyiselle

tyékyvyﬂesr?

Oletetaan, etté be‘kykysi on
on saanut 10 pistettd, jo ettd

pu{ha/'mmf”a
t pysty lainkaan tyohén.

0 tarkoittaisi, etta €




Kaikki palvelut samassa mobiilisovelluksessa

Fiilismittari

viber..__..__

Miké fiilis?

Kerro viela miksi?

Tyomaan uusi toimintamailli toimii ‘|

Vastaaminen on anonyymid. Palvelun tilaaja ei
ﬁ voi nahda yksittdisen vastauksen tai kommentin
kirjoittajac. Vibemetrics Oy hallinnoi kayttdjien
oikeuksia,

Kettera Kysely

@ viben. &L

STARA

Pidetddn Stadista huolta.

L&hin esimieheni Hannu
Halkola on kannustava ja
uusia ideoita tukeva.

Kerro viela miksi?
Minusta ...

JATKA
6/9

Vastaaminen on anonyymid. Palvelun tilaaja ei

voi nahdé yksittaisen vastauksen tai kommentin

kirjoittajaa. Vibemetrics Oy hallinnol kéayttdjlen
oikeuksia
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Esimiesten asiantuntijatuki

Pidetddn Stadista hualta,

Suodata =

Olen kaynyt ketterén
kyselyn tulokset rynman

kanssa l&pi
Esimiehet
Ajanjakso: Kaikki

\ s
. Mo en, hieman epaselvad w

miten néita nyt pitéisi
kéydd lépi

Vastaa

=}

Meilla on vilkolia 8 tyopaja, jossa
voimme kéydé asiaa tarkemmin
lapi. Jos haluat, voimme ottaa
puhelun asiasta. T, Jussi 040~
123123

- 1IN €
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Fiilismittari esimiehille ja ketteran kyselyn seuranta

Kevaalla 2020 pilotointiin malli, jossa ketteran kyselyn tuloksien lapikayntia tuetaan
mittaamalla esimiesten fiiliksia tuloksista, seka varmistamalla etta tulokset kaydaan
lapi rynmittain. Fiilismittari esimiehille jatkaa tata toimintamallia ja tekee
seurannasta ja tuesta jatkuvan. Palvelun avulla voidaan varmistaa, etta tulokset
kaydaan lapi. Esille nouseviin asioihin voidaan tarttua heti.
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Asiantuntijan etatuki Fiilismittarille

Etatuki KTR:n ja RAT:n johdolle fiilismittarin hyodyntamiseen. Etatuki sisaltaa
valmentavaan johtamiseen liittyen Fiilismittarissa esille nousevien teemojen
seurannan ja niiden esille nostamisen KTR:n ja RAT:n johdolle, mikali valmentavan
johtamisen kannalta erityisia teemoja nousee esille. Lisaksi palvelu sisaltaa
tarvittaessa esimiehille ja henkildstdlle teemoihin liittyvia kysymyksia / vaitteita.
Palvelun tuottaa valmentavan johtamisen asiantuntija Jussi Lehtonen.
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Fiilismittari henkilostolle

Fiilismittarin avulla voidaan nahda henkiloston tilanne juuri nyt ja ymmartaa
teemoja, jotka vaikuttavat tyon tekemiseen. Esille nouseviin asioihin voidaan tarttua
heti. Tyontekijalle Fiilismittari tarjoaa yksinkertaisen ja helpon keinon osallistua ja
tulla kuulluksi arjen tyon asioissa.

Fiilismittaria hyodynnetaan myos selvittamaan Ketteran kyselyn tuloksia koko
henkiloston osalta.
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Hinnat + optiot

Hinta per
Palvelu Kaytossa? Kuukausihinta KTR/RAT
Kettera kysely X 2654 € 1327€

Ketteran kyselyn optiot
Fiilismittari esihenkilGille X 578 € 289 €

Asiantuntijan etatuki X 2482€ 1241€
Fiilismittari henkilostolle 864 € 432 €
Kehitystoimenpiteet 1184 € 592 €

Ehdotamme, etta kayttoon otetaan myads Fiilismittari koko henkilostolle ja
kehitystoimenpiteiden yksinkertainen seuranta.

< Vibemetrics
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1. Yhdistetaan Fiilarin tulokset Ketteran tuloksiin

2. Esihenkildiden vertailu monipuolisemmaksi

o Lampokartta — Esihenkil6t riveina ja sarakkeina teemat
o  SWOT analyysi esihenkilgittain — persentiilit
o  Korrelaatioesitys esihenkildittdin
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Kehitystoimenpiteet
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Mika on kehitystoimenpide?

Kehitystoimenpide on

® Yksinkertainen
e Konkreettinen
e Pieni

Kehitystoimenpide voi olla yhdessa paatetty tai esihenkilon paattama.
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HUS™ Kehitystoimenpiteen
HUS" lisdaminen on vaivatonta.

Valitse teema, johon kehitystoimenpide liittyy. Johtamissyke

Johtamissyke

1| Johtamissyke

Duonamsspe | (ermo kehitystoimenpide 1. Valitaan Ketteran

|2 | Tyytyvaisyys Kuvaa kehitystoimenpide lyhyesti

M Hyvin muotoiltu kehitystoimenpide on yksinkertainen ja konkreettinen y y
3 | Valmentava johtaminen
&

| 2 rrotaan
‘E Toiminnan johtaminen . Ke O
E Strategia ja tavoitejohtaminen

Seuraamme palautetta joka viikkopalaverissa. ke h |tyStO I m e n p I d e )
F Osaamisen varmistaminen ja kehittaminen

Jatka
e
=

‘E\ Itsensa johtaminen
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Esimerkki: Kehitystoimenpiteiden tulokset — KTR

e Vuoden 2022 aikana on maariteltiin Kehitystoimenpiteet jakautuvat teemoittain:
34 kehitystoimenpidetta.

e Henkilosto on arvioinut, etta 64 %
toimenpiteistda on edennyt tai tullut
valmiiksi.

e Ketteran kyselyn HTI parani 7% niilla
esihenkildillg, jotka merkitsivat
kehitystoimenpiteita viimeisen vuoden
aikana.

34 % Valmentava johtaminen
23 % ltsensa johtaminen

21 % Toiminnan johtaminen

12 % Johtamisen tyytyvaisyys
10 % Osaamisen varmistaminen

Yhteensa 34 kehitystoimenpidetta.
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Kehitystoimenpiteen toimintamalli

1. Esihenkil6 saa lisata toimenpiteita. Yleensa mittauksen tuloksien jalkeen.
2. Seuraavalla mittauskerralla alaiset arvioivat kehitystoimenpiteiden etenemista.
3. Esihenkild voi merkita kehitystoimenpiteita valmiiksi tai suljetuksi.

Q Vibemetrics



