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Rakentamispalveluliikelaitoksen (Stara) logistiikkaosaston yksikonjoh-
taja paatti hyvaksya hakijan vahingonkorvausvaatimuksen ja korvata
vahingoittuneesta hinausvahingosta 500 euroa hakijan ilmoittamalle ti-
lille. Muita vaadittuja kustannuksia ei korvata, koska Stara korvaa vain
suoraan vahingosta aiheutuneet kulut.

Paatoksen perustelut

Vahingonkorvausvaatimuksessa todetaan, etta hakija on toimittanut
10.08.2022 Helsingin kaupungin kirfjaamoon 500 euron suuruisen vaa-
teen vahingoittuneesta vanteesta, joka on vaurioitunut hinaustapahtu-
man yhteydessa. Staran hinausautonkuljettajalta saadun selvityksen
mukaan kyseessa on ollut hinaustapahtuman yhteydessa sattunut va-
hinko. Tassa kyseisessa vahinkoasiassa Stara korvaa hakijalle hinaus-
vahingon vaurion korjauskulut taysimaaraisena paatoksen mukaisesti.
Muita vaadittuja kustannuksia ei korvata, koska Stara korvaa vain suo-
raan vahingosta aiheutuneet kulut. Paatds perustuu Staran kayttdmaan
kokonaisharkintaan vahingossa esille tuotujen seikkojen perusteella.

Lisatiedot
Juuso Tuominen, palvelupaallikkd, puhelin: 310 70029
juuso.tuominen(a)hel fi
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Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 1640 Liukumaentie 4 +358 9 310 17000 0201256-6 F17081199710000581
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 64 Faksi Alv.nro

stara@hel.fi http://www.hel.fi/stara F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 3 (5)

Rakentamispalveluliikelaitos

Logistiikka

Yksikonjohtaja

14.04.2023

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 8 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin rakentamis-
palveluliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite

PL 1640

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
stara@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Liukumaentie 4 +358 9 310 17000 0201256-6 F17081199710000581
Helsinki 64 Faksi Alv.nro

http://www.hel fi/stara F102012566
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 19.04.2023.
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