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1 Kiinteistöviraston toimintasuunnitelma 2011 

1.1 Toiminta-ajatus 

Kiinteistöviraston tehtävä on huolehtia Helsingin kaupungin omistamista maa-alueista, rakennuksista ja vuokra-

asunnoista. 

 

1.2 Keskeiset tehtävät 

Toiminta-ajatuksen toteuttamiseksi kiinteistövirasto osallistuu yhteistyössä usean muun hallintokunnan kanssa maapro-

sessin, asuntoprosessin ja toimitilaprosessin toteuttamiseen. 

 

Kiinteistövirasto vastaa kaupungin suorassa omistuksessa olevasta kiinteästä omaisuudesta, maista ja rakennuksista. 

Kiinteistövirastossa kehitetään maa- ja rakennusomaisuuden omistajaohjauksen seurantamalleja.  

 

Maaprosessiin liittyviä tehtäviä kiinteistövirastossa ovat maan hankinta, maan luovutus ja maankäyttösopimukset, maa-

perän pilaantumisen hallinta, esirakentamisen- ja kalliorakentamisen asiantuntemus, maanmittausalan palvelut ja viran-

omaistehtävät, kartta- ym. paikkatietoaineistojen tuottaminen sekä näihin liittyvät palvelut. Tontti-osasto, geotekninen 

osasto ja kaupunkimittausosasto huolehtivat näistä tehtävistä.  

 

Kiinteistövirasto huolehtii seuraavista asumiseen liittyvistä tehtävistä: Helsingin kaupungin vuokra-asuntojen välitys ja 

asumisoikeusasuntojen asukasvalinnat, erilaiset asumiseen liittyvien lainojen ja avustusten myöntäminen sekä Hitas-

valvonta. Tehtävästä huolehtii asuntoasiain-osasto.  

 

Kiinteistöviraston vastuulla on kaupungin suorassa omistuksessa olevien asuntojen omistajaohjaus sekä asiakasasunto-

jen isännöinti. Toimitilaprosessista huolehtii tilakeskus. Tilakeskus on omistajuutta ja Helsingin kaupungin palvelutoimin-

taa tukeva asiantuntija ja toimija kaupungin toimitila-asioissa. Tilakeskuksen ensisijaisena tehtävänä on huolehtia Hel-

singin kaupungin palveluhallintokuntien tilantarpeiden tyydyttämisestä ja luoda mm. tätä kautta edellytyksiä kaupungin 

palveluverkkojen kehittämiselle. Hallintokunnilta vapautuneita tiloja markkinoidaan aktiivisesti myös kaupungin ulkopuoli-

sille tahoille. Tilakeskus seuraa kaupungin tilakustannusten, tilan käytön tehokkuuden, kiinteistöjen arvojen ja korjaus-

vastuiden kehittymistä. Tilakeskus huolehtii Helsingin kaupungin toimitilakiinteistöjen käyttöarvon säilyttämisestä aktiivi-

sella investointitoiminnalla. 

 

1.3 Toimintaympäristön keskeiset muutokset suunnitelmakaudella 

 

Kiinteistöviraston toimintaan vaikuttavat seuraavat toimintaympäristön muutokset: 

 

- Yleisen taloudellisen tilanteen jatkuminen epävarmana 

- Maankäytön ja asumisen toteutusohjelma 2008–2017  
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- Virastosta siirtyy eläkkeelle vuosien 2011–2013  aikana n. 70 henkilöä 

- Ammattitaitoista työvoimaa on saatavilla kunnan tehtäviin 

- Uusien alueiden käyttöönotto  

- Tietotekniikan, verkkopalveluiden, paikannuksen, logistiikan ja toiminnan ohjauksen muutokset  

 

 

Toiminnalliset ja palvelutasoon liittyvät muutokset : 

 

Kiinteistöviraston keskeisimmät haasteet liittyvät MA-ohjelman toteuttamiseen. Tämä edellyttää uusien alueiden käyt-

töönottoa ja haastavien kaavaratkaisujen toteuttamista.  Lisäksi paikkatietojen käyttö tiedon hallinnassa ja tietojen hy-

väksikäyttämisessä on lisääntymässä ja edellyttää asiantuntemusta ja kehittämisresursseja.  

 

Kaupungin kiinteistöomaisuuden arvon säilyminen nykyisellään edellyttää kiinteistöjen peruskorjaamiseen, kunnossapi-

toon ja ylläpitoon liittyvien resurssien vahvistamista. 

 

1.4 Johtaminen 

Toiminnalliset muutokset toteutetaan ennakoivalla henkilöstötarpeiden suunnittelulla. Muutosten ennakointi ohjaa henki-

löstömäärän ja henkilöstön osaamistarpeiden suunnittelua. Henkilöstön valmiutta toimintaprosessien kehittämiseen ja 

toiminnallisten muutosten kohtaamiseen lisätään osallistavalla johtamisella ja hyvällä yhteistoiminnalla. 

 

Palvelutuotantoon tarvittavan osaavan henkilöstön saaminen ja pysyvyys varmistetaan. Henkilöstön ammattitaitoa ja 

osaamista vahvistetaan sisällyttämällä tehtävämuutosten suunnittelu, ammattiosaaminen ja työuralla kehittyminen osaksi 

tulos- ja kehityskeskusteluja.  

 

Seuranta: Viraston tulos- ja kehityskeskustelukäytäntö uudistettiin sekä otettiin käyttöön viraston yhteinen lomake, jossa 

on mukana henkilökohtainen kehittymissuunnitelma. Tulospalkkiotavoitteena oli kaikilla osastoilla henkilökohtaisen kehi-

tyssuunnitelman laatiminen koko henkilöstölle. Myös viraston intranetin henkilöstösivusto uudistettiin kokonaisuudes-

saan. 

 

1.5 Henkilöstö 

Ennakoivan henkilöstösuunnittelun toimintamallia kehitetään edelleen. Eläkkeelle siirtyminen jatkuu vilkkaana ja seuraa-

jasuunnittelulla varaudutaan johto- ja muiden avaintehtävissä toimivien henkilöiden vaihtumiseen. Palvelutuotannossa 

tarvittavan henkilöstön saanti ja pysyvyys varmistetaan panostamalla uusien työntekijöiden perehdyttämiseen sekä kehit-

tämällä urakiertomahdollisuuksia. Sähköisiin henkilöstöhallinnon palveluita otetaan käyttöön. 

 

Tasa-arvosuunnitelma ja sukupuolivaikutusten arviointi 

 

Kiinteistövirastossa tasa-arvosuunnittelu on integroitu normaaliin toimintaan. Lähtökohtana on kuntalaisten tasavertainen 

kohtelu.  
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Keskeisimmän kuntalaisiin kohdistuvat palvelut kiinteistövirastossa liittyvät asuntojen välitykseen, tonttien luovutukseen 

ja näihin liittyvät kiinteistötekniset toimenpiteet.  Keskeinen lähtökohta asunnonsaannissa on hakijan asunnontarve, ta-

loudellinen tilanne, alueen asukasrakenne sekä jaettavat asunnot. Tavoitteissa onnistumista seurataan mm. asiakaspa-

lautteilla, alueiden asukasrakenteen kehittymisellä sekä asunnonvälityksen tilastoilla.  

  

Henkilöstötasa-arvon edistämisessä noudatetaan kaupungin linjauksia. Palkkatasa-arvon toteutumiseen liittyvät tavoit-

teet on kirjattu viraston palkka- ja palkitsemisohjelmaan, jota seurataan ja päivitetään vuosittain. Tavoitteissa onnistumis-

ta seurataan henkilöstökyselyllä ja henkilöstöraportilla. 

 

Seuranta: Kaikki osaston päivittivät henkilöstösuunnitelmansa vuoden aikana ja tekivät lyhyen tähtäimen henkilöstötar-

peen arvion. Tehtäväkuvauksien päivittäminen ja arkistointi sähköisessä muodossa aloitettiin. Viraston TVA -ryhmä teki 

TVA -järjestelmän kokonaistarkastelun sekä KVTES että TS osalta. Erityisesti TS tehtäväkuvauksia ja vaativuuksia tar-

kistettiin mm. toimistopäälliköiden osalta naisten ja miesten välisten palkkaeroja tasattiin. 

 

Kielisuunnitelma 

 

Kiinteistöviraston kielisuunnitelmaa päivitetään säännöllisin väliajoin. Suunnitelmassa on kartoitettu tehtävät, joissa edel-

lytetään joko ruotsin kielen taitoa tai muun kielen taitoa. Tavoitteena on varmistaa, että asiakaspalvelutehtävissä toimii 

riittävästi kielitaitoisia henkilöitä. 

 

Seuranta: Kielisuunnitelman päivittäminen on kesken ja jatkuu vuonna 2012. 

 

 

Työhyvinvointia edistävät toimenpiteet 

 

Henkilöstöjohtaminen on keskeinen keino työhyvinvoinnin edistämisessä. Erillisiä kehittämishankkeita sovitaan myös 

työhyvinvointimittauksista saatujen tulosten perusteella sekä virasto- että osastotasolla vuosittain. Myös työterveyshuol-

lon ja työsuojelun kanssa tehtävä yhteistyötä kehitetään toimivammaksi. 

 

Seuranta: Yhteistyötä työterveyskeskuksen kanssa tiivistettiin ja viraston työsuojeluryhmään osallistuvat myös työterve-

yshuollon edustajat. Työpaikkaselvitysten tekemisestä tehtiin suunnitelma ja sen mukaiset toimenpiteet käynnistettiin 

vuoden aikana. Työpaikkaselvityksen jatkuvat vuodelle 2012. 

 

 

1.6 Kilpailuttaminen ja hankintojen toteuttaminen 

Kiinteistövirastossa hankinnat poikkeavat toisistaan siten, että tilakeskuksen hankinnoista valtaosa liittyy rakennus-

hankkeisiin, joiden kilpailutus toteutuu selkeiden toiminta-mallien mukaan. Kiinteistöviraston hankintavolyymistä tilakes-

kus hankkii merkittävimmän osan käyttötalouden hankinnoista sekä investointeihin liittyvistä hankinnoista.  

 

Muilta osin kiinteistöviraston kilpailuttaminen kohdistuu kunkin osaston oman toimialan palveluiden hankintaan sekä IT-

hankintoihin.  

 

Kaikki hankinnat kilpailutetaan hankintalain mukaisesti. 
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1.7 Tietotekniikan hyödyntäminen ja sähköinen asiointi 

Tietotekniikkastrategian toteuttaminen 

 

Useat toiminnan tehostamishankkeet liittyvät kiinteistö- ja paikkatietojen yhdenmukaistamiseen virasto-, kaupunki- ja 

seututasolla. Kiinteistövirastossa varaudutaan yhtenäisen koordinaatiston käyttöönottoon eurooppalaisen strandardin 

mukaisesti yhdessä Espoon ja Vantaan kaupunkien kanssa. Muutos liittyy useisiin tietojärjestelmiin ja edellyttää samalla 

toimintaprosessien arviointia ja uudistamista. 

 

Kaupungin tietotekniikkastrategiassa korostetaan paikkatietojen merkitystä prosessien ja palvelujen sekä näihin liittyvien 

tietojärjestelmien kehittämisessä. Meneillään olevassa kaupunkitasoisessa paikkatiedon kehitysohjelma-hankkeessa 

määritetään tulevien vuosien keskeisimmät kehitystavoitteet ja -hankkeet. Koska kiinteistövirastolla on keskeinen rooli 

kaupungin paikkatietoaineistojen ja –palvelujen tuotannossa, hallinnoinnissa sekä kehittämisessä, tulee kehitysohjelma 

valmistuessaan vaikuttamaan merkittävästi myös viraston toimintasuunnitelmiin.  

 

Karttatuotannon uudet ohjelmistoversiot otetaan tuotantokäyttöön ja tämän pohjalta tavoitteena on, että keskeisimpien 

paikkatietokohteiden sijaintitiedot siirretään ylläpitoon tietokantaympäristöön. Toteutusvaiheessa oleva kuntarekisterin 

uusi toimitustietojärjestelmä otetaan myös tuotantokäyttöön.  

 

Kaupungin paikkatietopalvelujen kehittämistä jatketaan meneillään olevien kehitysselvitysten linjausten mukaisesti. Ny-

kyisiä, osin eriytyneitä, palveluita pyritään yhdistämään ja yhtenäistämään. Tiivis yhteistyö kuntien ja valtionhallinnon 

välillä jatkuu kansallisen paikkatietolain toimeenpanon puitteissa. Säädösten ja suositusten mukaisesti toteutetaan vai-

heittain yhtenäisiin standardeihin perustuvia aineistopalveluja sekä kaupungin hallintokuntien että ulkoisten sidosryhmien 

ja asiakkaiden käyttöön.  

 

Pääkaupunkiseudun yhteistyönä selvitetään tarpeita ja mahdollisuuksia siirtyä paikallisista tasokoordinaatisto- ja korke-

usjärjestelmistä uusiin valtakunnallisiin järjestelmiin. 

 

Kolmiulotteisen kantakartta- ja kaupunkimalliaineiston tuottamista ja kehittämistä sekä maanalaisten tilojen mallintamista 

ja tietopalvelua jatketaan nykyresursseilla. Mallinnuksen piiriin otetaan myös rakennuksiin liittyvät syvät kellarit. Kolmi-

ulotteisten aineistojen hyödyntämistä edistetään ja laajennetaan rakennusvalvonnassa. 

 

Maa-alueiden ja rakennusten tietoja sisältävien viraston tietojärjestelmien kehittämistä jatketaan laadittavan kehitys- ja 

hankesuunnitelman mukaisesti. Kokonaisuuteen sisältyy muun muassa sopimusten, dokumenttien ja maaomaisuuden 

hallinta, kiinteän käyttöomaisuuden kirjanpitojärjestelmän ja maanvuokrajärjestelmän uudistaminen, kuntarekisterin paik-

katietolaajennukset ja kauppahintaosan uudistaminen sekä edellä mainittujen järjestelmien yhteentoimivuuden ja toimin-

toihin liittyvien prosessien kehittäminen. 

 

Huoltokirja Pakin käytettävyyttä parannetaan edelleen huoltoon liittyvien dokumenttien avulla. Lisäksi selvitetään mahdol-

lisuutta laajentaa sähköisen huoltokirja Pakin käyttöä investointitiedon välittämiseen vuokralaisille. 

 

 

Seuranta:  Kansallisen paikkatietolain toimeenpanossa saavutettiin keväällä tärkeä välitavoite, kun internettiin julkaistiin 

ensimmäiset standardit (WMS) rasterimuotoisten kartta-aineistojen palvelut, jotka edelleen kytkettiin myös osaksi valta-

kunnallisen Paikkatietoikkunan palvelua. Tämän lisäksi aluejakojen ja kaupunginosarajojen aineistot avattiin vapaaseen 

maksuttomaan käyttöön muun muassa ”Helsinki Region Infoshare”-palvelussa. 
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Hankesuunnittelun ja -seurannan sekä yhteisten järjestelmien hallinnon lisäksi työn alla olivat paikkatietoteknologian 

sovittaminen osaksi kaupungin tietoteknistä kokonaisarkkitehtuuria, kaupunkiyhteiset tietopoliittiset linjaukset sekä Helmi-

alustan paikkatietosivuston kehittäminen. Kaupungin paikkatietopalvelujen jatkokehityksestä laadittiin suunnitelma, mutta 

siinä esitettyjä hankkeita ei vielä ollut mahdollista käynnistää. 

 

Pakki-huoltokirjaohjelmaan luotiin olosuhdeseurantaa sekä taloteknisten järjestelmien tehokasta käyttöä ohjaavat työka-

lut. Ohjelman kehittämistä jatkettiin korjausohjelmoinnin osalta. Suurimpien asiakasvirastojen kanssa on käyty läpi pro-

sessikuvaus siitä miten toiminnallisten korjaustarpeiden valmistelu hoidetaan ohjelman avulla. Ohjelma tulee mahdollis-

tamaan järkevien, suurempien korjauskokonaisuuksien muodostamisen teknisten korjaustarpeiden ja toiminnallisten 

korjaustarpeiden rekisteristä.  

 

 

Sähköinen asiointi kuntalaiselle 

 

Asumiseen liittyvien etuuksien hakeminen, päätöksenteko ja täytäntöönpano ovat pääosin siirtyneet sähköisen palvelun 

ja asioinnin piiriin. Ainoastaan valtion vuosittain erikseen päättämien tukimuotojen haku ei ole sähköisen asioinnin piiris-

sä. Tämä johtuu tukien perusteiden muuttumisesta ja tukien tilapäisyydestä.  Käytössä olevia sähköisiä palveluita paran-

netaan asiakkaan kannalta nykyistä toimivammiksi.   Haasteellisimpana uutena hankkeena tulee olemaan nykyisten 

järjestelmien kytkeminen kaupungin yhteiseen asunnonhaun Ahjo-tiedonhallintajärjestelmään. 

 

Kiinteistövirasto on mukana Kuntaliiton ja Valtiovarainministeriön KuntaIT:n organisoimassa KRYSP-hankkeessa. Hank-

keessa määritetään ja toteutetaan sähköisiä palveluja muun muassa rakennusvalvonnan, ympäristötoimen ja aineistoja-

kelun toimialueille ja tavoitteena on vaiheittain integroida näitä osaksi kaupungin yhteistä sähköisen asioinnin alustaa.  

 

Seuranta:  Asunnonvälityksen web-portaalia kehitettiin koko vuoden ajan. Työsuhdeasuntojen sähköiseen hakemiseen 

kehitettiin ”ostoskori”, jonka avulla hakija pystyy keräämään samaan hakemukseen useita toivekohteita sivuston markk i-

nointilistalta. Kaupungin vuokra-asukkaiden keskinäiseen asunnonvaihtoon tarkoitettu sähköinen palvelu, asunnonvaih-

topörssi, uudistettiin. Projekti käynnistettiin palvelumuotoilumallilla, jossa lähtökohtana on asiakaspalautteen kerääminen 

uudistuksen määrittelyn ja teknisen toteutuksen pohjaksi. Uusi asunnonvaihtopörssi suunniteltiin ja rakennettiin syksyn 

aikana, mutta tuotantoon otto siirtyi teknisten haasteiden vuoksi alkuvuoteen 2012. Tilakeskuksen kanssa kehitettiin uusi 

lastensuojelun tukiasuntojen välityskäytäntö, jonka avulla päästiin turhista muutoista aravavuokra-asuntokannan sisällä. 

Käytännössä se tarkoitti tukiasunnon muuttamista tavalliseksi vuokra-asunnoksi tuetun asumiskauden jälkeen. 

 

 

1.8 Kiinteistöviraston tuottavuuden ja tuloksellisuuden parantaminen 2011 

Kiinteistöviraston osuus koko kaupungin käyttötalouden talousarviosta on 5 %, josta kiinteistöviraston osuus ilman tila-

keskusta on 1 %. Virastolla on merkittävä osuus ulkoisia tuloja ja toiminnasta merkittävä osuus liittyy ulkoisiin asiakkai-

siin.  

 

Kiinteistöviraston osastot jatkavat prosessien kehittämistä. Keskeisten yhteistyöhön liittyvien hallintokuntien ja kiinteistö-

viraston eri osastojen toimintaprosesseja kehitetään yhteistyössä.  

 

Toiminnan tuloksellisuuden parantamiseksi kehitetään mittareita, jotka ottavat huomioon viraston vaikuttavuuden asia-

kaskentässä sekä kaupungin taloudessa. Kaupungin tuottavuus- ja työhyvinvointiin liittyen kehitetään toimia, joilla edellä 
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mainittu vaikuttavuus toteutetaan mahdollisimman tehokkaalla henkilöstöresurssien käytöllä. Tuottavuuslaskenta uudis-

tetaan siten, että virastotasoisesti seurataan tuottavuutta strategisesti keskeisten loppusuoritteiden ja toiminnan koko-

naiskustannusten avulla, joka ottaa nykyistä paremmin huomioon viraston toiminnan vaikuttavuuden.  

 

Tukipalveluiden tehostamisesta laaditaan suunnitelma osana kaupungin tuottavuus- ja hyvinvointiohjelmaa. 

 

Rakennusten energiankäytön tehokkuutta parannetaan vaikuttamalla rakennusten käyttöön ohjeistuksin sekä noudatta-

malla energiatehokkaan rakentamisen periaatteita. Uudisrakennukset suunnitellaan ja rakennetaan matalaenergiaperi-

aatteen mukaisesti ja korjausrakennuskohteissa sovelletaan mahdollisuuksien mukaan matalaenergiarakentamista. 

 

Tilakeskuksen nykyorganisaation tehtäväjako, toimivuus ja toimintatavat tarkistetaan tilahallinnon kehittämisryhmän 

tulosten sekä hallintokuntien ja tilojen käyttäjien taholta tulleiden tarpeiden pohjalta. Tilakeskus osallistuu edelleen kau-

pungin rakennuttajaorganisaation sekä rakennuttajaresurssien osaamisen kehittämiseen tarkastellen asiaa omistajan ja 

tilaajan kannalta.  

 

Seuranta: Kiinteistöviraston tuottavuus laski edellisvuoteen nähden mm. palkkakustannusten nousun johdosta mutta 

kolmen vuoden keskimääräinen tuottavuuden kehitys oli edelleen +3,5%. Virastossa uudistettiin tuottavuuslaskenta vuo-

den 2011 aikana. Uusi laskenta kattaa aiempaa laajemmin viraston toimintaa ja ottaa paremmin huomioon viraston vai-

kuttavuuden osana kaupunkia. Uusi tuottavuuden laskentamenetelmä otetaan käyttöön vuoden 2012 alusta. Tukipalvelu-

jen kehittäminen siirtyi vuodelle 2012. 

 

Tilakeskuksen, tonttiosaston ja hallinto-osaston keskeiset yhteiset prosessit rakennettujen kiinteistöjen osto-, kehittämis- 

ja luovutusten osalta päivitettiin. Tilakeskuksessa on vuoden 2011 loppupuolella käynnistetty keskeisten prosessikuvaus-

ten päivittäminen vastaamaan tilakeskuksen uuden organisaation tapaa toimia. Tilakeskus on käynnistänyt yhteistyössä 

opetusviraston kanssa palveluverkon poikkihallinnollisen kehittämisprojektin, jossa oli tavoitteena selvittää alueelliseen 

tarkasteluun perustuen kaupungin hallintokuntien tilankäytön tehostamismahdollisuudet yhteistyössä kaikkien tarkastelu-

alueella toimivien kaupungin hallintokuntien kanssa. 

 

1.9 Talousarvion erillisvaikutusten arviointi 

Riskien hallinta ja sisäinen valvonta 

 

Vuonna 2011 toteutetaan uudisrakennus- ja peruskorjaus-hankkeiden riskienarvioinnin perusteella tehtyä suunnitelmaa. 

Riskinarviointia laajennetaan osaksi kaikkien osastojen prosessien kehitystyötä.  

 

Seuranta: Riskienhallintaa ja sisäistä valvontaa ja on kehitetty vuoden 2011 aikana mm jatkamalla prosessien syste-

maattista kehittämistä. Saatujen kokemusten pohjalta toimimattomuuksiin on etsitty ratkaisuja ja sovittu jatkokehittämi-

sestä. Viraston toiminnan johtamisessa on käytetty hyödyksi prosessien kehittämisestä saatua informaatiota mm. tulos-

palkkiojärjestelmän määrittelyssä. 

 

Harmaan talouden torjumiseksi on kiinteistövirastossa järjestetty koulutusta toimenpiteistä, joilla harmaan talouden esiin-

tymistä toiminnassa voidaan ehkäistä. Lisäksi päivitettiin asiaan liittyvä ohjeistus. Toiminnallisia prosesseja kehitettiin 

huomioiden erityisesti taloudellisten riskien hallinta. 
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Terveysvaikutusten arviointi 

 

Kiinteistöviraston rooli maankäyttöön liittyvissä hankkeissa on huolehtia siitä että, luovutettavat tontit ovat rakentamiskel-

poisia ja maa on kunnostettu siten, että se täyttää asetetut normit maaperän puhtaudesta. Pilaantuneiden maiden tutki-

minen ja kunnostaminen on maanluovutukseen liittyvä prosessin vaihe, josta huolehditaan vastuullisesti. 

 

Tilojen kosteusvaurioiden korjaaminen ja kosteusvaurioiden ennaltaehkäiseminen ovat tilakeskuksen keskeisiä painopis-

tealueita. Nämä ovat mukana kiinteistöviraston ympäristöohjelmissa. 

 

 

Seuranta: Merkittävimmät pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat Kalasataman projektialue ja Suvilahden 

kaasulaitoksen alueet. Tutkimus- ja suunnittelukohteista tärkeimmät olivat edelleen entiset satama-alueet.  Tonttien 

rakentamiskelpoiseksi saattamiseen tonttiosasto käytti 7,9 milj. euroa (vuonna 2010 noin 10,9 milj. euroa). 

 

Lisääntyneiden rakennusten homeongelmien hallitsemiseksi kiinteistövirasto on osallistunut kaupungin sisäilmaryhmään, 

joka on jo edeltävinä vuosina luotu periaatteet sisäilma- ja kosteusongelmien ennaltaehkäisemiseksi ja ohjeet sisäilma-

ongelmien korjausten suorittamiseen. Vuoden 2011 aikana työtä on jatkettu tilakeskuksessa mm. toteuttamalla opinnäy-

tetyö, jonka avulla selvitetään rakennusprosessin ongelmakohtia tavoitteena parantaa rakentamisen laatua ja toimivuut-

ta. Tämän pohjalta on päätetty teettää ensimmäisessä vaiheessa mallirakennepiirustuksia usein ongelmia sisältävistä 

rakenteista sekä jalkauttaa näiden ohjeiden käyttöä. 
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Tavoitteiden yhteenveto.  
 

 
TP-10 TA-11 TP-11

Ero TA-

11/TP-11

Hyvinvointi ja palvelut

Uudet ara-vuokra-asunnon saajat, kpl 2 886 2 800 2 813 13

Tyhjien tilojen osuus tilakannasta % 6,9 6 7,1 1,1

Kaupunkirakenne ja asuminen

                Luovutettu asuntorakennusoikeus, k-m2 140 800 200 000 282 800 82 800

Talouden tasapaino

                Ulkoiset maanvuokrat, milj.€ 134,8 135,5 143,7 8,2  
 
 

 
 

Kaupungin strategiaohjelmasta johdetut tavoitteet  
 

Kaupungin strategiaohjelmasta johdetut tavoitteet

TP-10 TA-11 TP-11
Ero TA-

11/TP-11

Kilpailukyky

               Luovutetut toimitila- ja toimistotontit, k-m2 116 800 50 000 104 200 54 200

Kaupunk irakenne ja asuminen

             Kaupungin tuella rakennettujen hissien määrä, kpl 67 60 75 15

Määrätavoiteet ja toiminnan laajuustiedot

         Maaomaisuus Helsingissä ha 13 910 13 920 13 980 60

         Maaomaisuus muissa kunnissa ha 6 210 6 295 5 847 -448

Geotekniset suoritteet

        Pohjatutkimusprofiileja tietokannassa,kpl 234 000 238 000 239 774 1 774

Kiinteistö- ja paikkatiedot

        Rekisteröityjä kiinteistöjä ja rasitteita, kpl 604 720 554 -166

        Uudisrakennusmittauksia, kpl 672 525 843 318

Toimitilat

       Rakennusomaisuus

       Tiloja vuokrauksessa, m2 2 754 945 2 785 000 2 865 000 80 000

       Tiloja ylläpidossa, m2 1 760 473 1 785 000 1 885 655 100 655

Asuminen

Ara-asunnon hakijat ilman asunnonvaihtajia 19 000 18 800 20 500 1 700

Välitetyt ara-vuokra-asunnot kpl 3 164 3 300 3 011 -289

Kestävän kehityksen tavoitteet

Rakentamiskelpoiseksi tutkittu ja kunnostettu maa, ha 14 15 15,3 0,3

(5v.keskiarvo)

Geoteknisestä suunnittelusta johtuvia,yli 0,5 milj.euron

vahinkoja ei toteudu pohja-ja kalliorakentamisessa,

vahinkojen määrä,kpl 0 0 0 0

Kaupungin palvelurakennusten sääkorjattu 

lämpöenergian kulutus ,kWh/brm2/v 151,4 150,4 150,4 0  
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2 Osastojen erillissuunnitelmat 

2.1 Kiinteistöjen kehittämisyksikkö 

Asunnot 

 

Yksikkö valmistelee työryhmissä kaupungin omistamien aravavuokra-asuntojen yhdistämistä ja hallinnon tehostamista 

Kvsto:n 25.10.2010 päättämien periaatteiden mukaisesti siten, että yhtiöiden yhdistyminen tapahtuu 1.1.2012. Yksikkö 

valmistelee kaupungin omistaman asunto-omaisuuden järjestämisehdotuksen vuoden 2011 aikana. 

 

Musiikkitalo 

 

Yksikkö osallistuu Musiikkitalon rakentamisen saattamisen loppuun ja rakennuksen vastaanottoon sekä Musiikkitalon 

toiminnan suunnitteluun. 

 

Töölönlahden pysäköinti 

 

Yksikkö osallistuu Musiikkitaloon ja Töölönlahden rakentamiseen liittyvän Töölönlahden pysäköinti-laitoksen rakentami-

seen tilaajana. 

 

Ympäristötalo 

 

Yksikkö osallistuu Ympäristötalon rakentamiseen valmiiksi vuoden 2011 aikana. 

 

Lähiöprojekti 

 

Yksikkö osallistuu lähiöprojektin tavoitteiden toteuttamiseen. 

 

Kaupungintalokorttelit 

 

Yksikkö osallistuu kaupungintalokortteleiden peruskorjauksen toteutukseen ja uuden toiminnan suunnitteluun. 

 

Seuranta: Helsingin kaupungin asunnot Oy:n toiminta käynnistyi vuonna 2011 ja muita kaupungin omistamia asuinkiin-

teistöyhtiöitä ja muuta asunto-omaisuutta koskeva hallinnon jatkoselvitystyöryhmän raportti valmistui vuoden 2011 aika-

na. Musiikkitalo valmistui ja ensikonsertti pidettiin 31.8.2011. Töölönlahden pysäköintilaitoksen ja siihen liittyvän Finlan-

dia-talon huoltopihan rakentaminen etenee aikataulun mukaisesti. Työt valmistuvat kesällä 2012. Ympäristötalo valmistui 

vuoden 2011 aikana. Kalasataman keskuksen sopimus allekirjoitettiin 16.8.2011 ja rakennustyöt käynnistyivät vilkkaana. 

 

Torikortteleiden elävöittäminen jatkuu. Kiseleffin ja Sunnin talojen peruskorjatut tilat otettiin käyttöön. Elefanttikorttelin 

peruskorjaus käynnistyi suunnitellun mukaisesti kesän 2011 aikana. Lähiöprojektin puheenjohtajuus siirtyi kiinteistöviras-

tosta kaupunkisuunnitteluvirastoon vuoden 2011 aikana.   
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2.2 Tonttiosasto 

Maaprosessiin liittyviä tehtäviä tonttiosastolla ovat maan hankinta, maan luovutus ja maankäyttösopimukset ja maaperän 

pilaantumisen hallinta. Osasto luo edellytykset työpaikkojen määrän kasvulle toteuttamalla asiakaslähtöistä tontinluovu-

tuspolitiikkaa, joka käsittää uusien tonttien luovuttamisen, vanhojen sopimusten jatkamisen sekä toimitilatonttien kehittä-

mis- ja kaavoitusprojekteihin osallistumisen. Toimitilatontteja luovutetaan lähinnä Jätkäsaaresta, Salmisaaresta, Kalasa-

tamasta, Ruskeasuolta ja Leppävaarasta. Teollisuus- ja varastonttien pääasiallinen luovutuskohde on Kivikon teollisuus-

alue. Kalasataman keskuksen kilpailu ratkaistaan ja valtion kanssa järjestetään yhdessä Keski-Pasilan keskustakorttelei-

den kilpailu. Itäväylän kattamiseen liittyvää toimitilarakentamista valmistellaan. Vanhojen ostoskeskusten kehittämistä 

jatketaan. Mellunmäen ja Herttoniemen metroasemien seutuja kehitetään sekä luodaan kiinteistöpoliittiset edellytykset 

Länsi-Metron toteuttamiselle. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Kilpailukyky). 

 

Asuntotuotannossa tontinluovutuksella pyritään edistämään monipuolista ja kohtuuhintaista asuntotarjontaa. Tonttivaran-

to pyritään pitämään riittävän suurena kilpailukyvyn ylläpitämiseksi. Tähän liittyy tonttiprosessin kehittäminen yhteistyös-

sä muiden hallintokuntien kanssa, jotta aika kaavasta rakentamiskelpoiseksi tontiksi nopeutuisi ja kustannustietoisuus 

tuotantoprosessissa paranisi. 

  
MA-ohjelman toteuttamiseksi varataan tontteja ja järjestetään erityyppisiä tontinluovutuskilpailuja. Pientalorakentamista 

edistetään varaamalla tontteja omatoimiseen, tuottajamuotoiseen ja rakennuttajakonsulttivetoiseen rakentamiseen sekä 

jatketaan kaupunkimaisen pientalon kehittämistä yhdessä kaupungin muiden hallintokuntien kanssa. (Kaupungin stra-

tegiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen).  

 

Helsingin keskustan elinvoiman vahvistamiseksi osaston toiminta kohdistuu Töölönlahden, ydinkeskustan (mm. kaupun-

gintalokorttelit), Eteläsataman, Keski-Pasilan, kampusten kehittäminen sekä Hakaniemen ja Suvilahden kehittäminen. 

Lisäksi edistetään keskustan maanalaista rakentamista. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja 

asuminen). 

 

Metroasemien ja rautatieasemien vaikutusalueelta luovutetaan tontteja sekä toimitila- että asuntorakentamiseen. Tällai-

sia kohteita on Malmin, Ilmalan, Ruoholahden, Kalasataman, Herttoniemen, Itäkeskuksen, Puotilan, Myllypuron ja Mel-

lunkylän asemien läheisyydessä. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen). 

 

Uudisrakentamisessa edistetään energiatehokkaita ratkaisuja ja matalaenergiarakentamista. Tähän pyritään alaan liitty-

villä tontinluovutuskilpailuilla sekä käyttämällä muiden tontinluovutuskilpailujen yhtenä laatukriteerinä energiatehokkuutta 

ja myös uusiutuvien energiamuotojen käyttöä ja kaukolämpöverkkoon liittymistä. 

 

Uudisrakentamisessa edistetään energiatehokkaita ratkaisuja ja matalaenergiarakentamista. Tähän pyritään alaan liitty-

villä tontinluovutuskilpailuilla sekä käyttämällä muiden tontinluovutuskilpailujen yhtenä laatukriteerinä energiatehokkuutta 

ja myös uusiutuvien energiamuotojen käyttöä ja kaukolämpöverkkoon liittymistä. Kiinteistölautakunnalle tuodaan toimen-

pide-ehdotukset siitä, miten tontinvarausehdoissa parannetaan rakennusten energiatehokuutta. Tavoitteena on kannus-

taa voimassa olevia rakentamismääräyksiä kunnianhimoisempiin energiatehokkuusratkaisuihin. (Kaupungin strate-

giaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen - kaupunkirakennetta kehitetään energiaa säästäväksi). 

 

Täydennysrakentamiskorvauksella edistetään lisärakentamista kaupungin vuokratonteilla. Varikkoalueiden kehittämis-

projekteilla luodaan uusia toimitila- ja asuntoalueita olemassa olevan rakenteen sisälle, mm. Koskelan ja Vallilan liiken-

nevarikot. Tärkeimmät täydennysrakentamiskohteet ovat talousarviovuonna Isonnevantien alue Haagassa, Myllypuron 

voimala-alue ja puukaupunki, Ormuspelto Malmilla ja Linnanpelto Mellunkylässä.  
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Uusilla projektialueiden käyttöönotto edellyttää maaperän puhdistamista ja esirakentamistoimenpiteitä.  Maaperän puh-

distamisessa pyritään riskinarvioinnilla minimoimaan kustannuksia ja tarkalla ohjelmoinnilla varmistamaan rakentamisen 

suunniteltu eteneminen. Merkittävimmät pilaantuneiden maiden tutkimus-, suunnittelu- ja kunnostuskohteet ovat Suvilah-

den kaasulaitoksen ja vapautuneet satama-alueet Kalasatama ja Jätkäsaari. 

 

Sipoosta ja Vantaasta Helsinkiin liitetyillä alueilla jatketaan aktiivista maanhankintaa maapoliittisten periaatteiden mukai-

sesti. 

 
Maanvuokrajärjestelmän ja Facta-kuntarekisterin tietojen yhteensopivuutta on tarkoitus kehittää ja aloittaa vuokraele-

mentin ylläpito tonttiosastolla. Kiinteistörekisterin kauppahintaosa on tarkoitus uudistaa. 

 

Osaston internet-sivuilla tiedotetaan osaston palveluista kuntalaisille ja asiakkaille mm. vapaista tonteista, tontinluovu-

tusperiaatteista, tontinvarauskierroksista ja tontinluovutuskilpailuista sekä sopimusten uusimisesta. 

 

Tonttien rakentamisprosessin ATK-pohjaisen seurantajärjestelmän kehitetään yhdessä kehittämisosaston kanssa. 

 

Seuranta: Alkuvuoden talouden positiivinen vire on kesän jälkeen vaihtunut epävarmuuteen. Valtion edellisen vuoden 

tukitoimet ja matalan korkotason vaikutus asuntokysyntään näkyivät selvästi Helsingissä asuntojen rakentamismäärissä. 

Lisäksi uusien projektialueiden, Kalasataman ja Jätkäsaaren asuntorakentamisen käynnistyminen kunnolla kuluneena 

vuonna antoi mahdollisuuden rakentamisen hyviin aloitusmääriin.   

 

Helsingin alueelta luovutettiin asuntotonttien rakennusoikeutta 282 800 k-m2 (2010: 140 800 k-m2). Tästä määrästä 90 

% luovutettiin vuokraamalla ja 10 % myymällä. Laatukilpailu tontinluovutuksista järjestettiin Sörnäistenniemellä. Hintaki l-

pailu järjestettiin Leppäsuolla. Uusia tonttivarauksia tehtiin noin 4 000 asunnon rakentamista varten. Sitovana tavoitteena 

ollut luovutetun asuntorakennusoikeuden määrä 200 000 k-m2 ylitettiin reilusti. 

 

Uusia toteuttajia Helsingin asuntomarkkinoille saatiin, kun virolainen Rand ja Tuulberg Oy:lle myytiin Arabianrannan 

asuinkerrostalotontti hintatarjouskilpailun perusteella. Puurakentamisen suunnitteluosaamisen edistämiseksi Jätkäsaa-

resta varattiin Stora Enso Oyj:lle, SRV Yhtiöt Oyj:lle ja asuntotuotantotoimistolle asunto-, liike- ja toimistokerrosalaa noin 

30 000 m
2
. Lisäksi uusia toteuttajia runsaasti, kun ilmoittautumismenettelyllä varattiin asuntotontteja Alppikylästä, Malmil-

ta, Suutarilasta ja Kurkimoisiosta. Po. alueilta varattiin tontteja  mm. Työyhteenliittymä Kareg ja SU-Pi Rakenne Oy:lle,  

e-House Oy:lle, Neapo Oy:lle, Rakennusliike Pohjola Oy:lle, Apsis arkkitehtitoimistolle, Puutalokymppi Oy:lle, Investors 

House Oy:lle, ERAT Arkkitehdeille ja Honkarakenne Oy:lle.  Konalasta varattiin tontteja yhteensä kahdeksan Helsinki-

pientalon rakentamista ja esittelyä varten Kastelli-talot Oy:lle, Planiatalo Oy:lle ja Pohjolan Design-Talo Oy:lle. Myllypu-

ron puukaupungista varattiin kymmenen omakotitonttia ateljeeasuntojen rakentamista varten.  

 

Toimistorakentaminen jatkui Helsingissä vuonna 2011 ja kaupunki teki 13 uutta työpaikkatontin maanvuokrasopimusta. 

Näistä voidaan mainita mm. Technopolis Oyj:n Salmisaaren teknologiakeskuksen toinen vaihe, YIT Rakennus Oy:n 

Triotto-nimistä toimitaloa varten Käpylästä ja NCC Property Development Oy.lle Business Park Vivaldi ja Verdiä varten 

Ruskeasuolta. Kiinteistö Oy Kaapelitalolle vuokrattiin Suvilahdesta Kaasutehtaan alue kulttuuripainotteista toimintaa ja 

sitä tukevaa elinkeinotoimintaa varten. Kalasataman keskuksen toteutuskilpailun sopimusneuvottelut saatiin päätökseen 

ja SRV Yhtiöt Oyj valittiin hankkeen toteuttajaksi. Hanke palkittiin kaupunginjohtajan vuoden saavutuspalkinnolla. Yhdes-

sä valtion kanssa järjestettävän Keski-Pasilan keskustakorttelin suunnittelu- ja toteutuskilpailun ensimmäinen vaihe saa-

tiin päätökseen vuoden lopussa ja kolme ehdokasta valittiin kilpailullisiin neuvotteluihin. Loppuvuodesta suoritettiin vuok-

rasopimusjärjestelyt Hernesaaren telakka-alueella, jonka tuloksena osa alueesta vapautui STX Finland Oy:ltä kaupungin 

käyttöön ja osa alueesta rakennuksineen vuokrattiin liikehuoneiston vuokrasopimuksella Arctech Helsinki Shipyard Oy:lle  

telakkatoiminnan turvaamista varten. Kuluneen vuoden aikana toimitila-rakennusoikeutta luovutettiin kaikkiaan 104 200 

k-m
2
, kun edellisenä vuotena luovutettiin 116 800 k-m

2
.  
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Vuonna 2011 maanvuokratulot olivat 188,9 milj. euroa (2010: 180 milj. euroa). Tästä ulkoisten vuokrien osuus oli 143,7 

milj. euroa, mikä ylittää sitovan tavoitteen, 135,5 milj. euroa. Muita tuloja kertyi esimerkiksi maankäyttösopimuksilla 11,4 

milj. euroa. 

 

Maanmyyntituloja kertyi 34,6 milj. euroa (2010: 52,9 milj. euroa). Tuloista 10,7 milj. euroa tuli vaihdoissa luovutetuista 

alueista. Vuoden 2011 talousarviotavoite oli 97 milj. euroa. Merkittävimmät myyntikohteet olivat Arabianrannan ja Lautta-

saaren asuinkerrostalotontit sekä Jätkäsaaren toimistotontti. 

 

Maa- ja vesialueiden sekä rakennusten ostoihin käytettiin 58,5 milj. euroa. Siitä suorien ostojen osuus oli 41,6 milj. eu-

roa. Merkittävimmät maanhankinnat tehtiin Viikinmäestä, Koivusaaresta ja  Östersumdomista. Kaikkiaan vuoden aikana 

saatiin päätökseen noin 63 hehtaarin hankinta Östersumdomin alueelta. Kaupunki ja valtion kiinteistöomaisuutta hallin-

noiva Senaatti-kiinteistöt allekirjoittivat kesäkuussa sopimuksen maanvaihdosta, jossa kaupunki luovutti valtiolle Sipoon-

korven kansallispuistoa varten Vantaalta ja Sipoosta 423 hehtaaria metsämaata.  

 

Tonttien rakentamiskelpoiseksi saattamiseen tonttiosasto käytti 7,9 milj. euroa (2010: 10,9 milj. euroa). Merkittävimmät 

pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat Kalasataman projektialue ja Suvilahden kaasulaitoksen alueet. Tutki-

mus- ja suunnittelukohteista tärkeimmät olivat edelleen entiset satama-alueet.   

 

Tonttiosasto osallistui aktiivisesti uusien projektialueiden rakentamisen valmisteluun mukaan lukien näiden alueiden 

väliaikaiskäytön järjestely. Näistä voidaan mainita mm. Kalasataman ja Jätkäsaaren alueen jätteen putkikeräysjärjestel-

män toteuttamiseen liittyvän liikesopimusten valmistelu. Samoin osasto osallistui keskeisesti eri työryhmien toimintaan. 

Näistä voidaan mainita asuntotonttien energiatehokkuus- ja  keskipinta-ala sekä  toteuttamiskelpoisuuden kehittämistyö-

ryhmät. 

 

2.3 Geotekninen osasto 

Uusien tunnelilinjojen alustavia suunnitelmia täsmennetään. Eräiden hankkeiden osalta täsmentäminen todennäköisesti 

tarkoittaa suunnitelmien laatimista aina toteutusvalmiuteen saakka. Östersundomin kallioperäkartta laaditaan valmiiksi. 

Pohjarakennekarttaa täydennetään Hakaniemen ja Kruununhaan alueilta.  

 

Länsimetro- ja Kalastaman Keskus -hankkeisiin osallistutaan asiantuntijoina. Rakennusvalvontavirastoa ja kaupunki-

suunnitteluvirastoa avustetaan hankekohtaisesti. Talotuotantoa, julkisten rakennusten toteutusta ja kunnallistekniikan 

rakentamista varten tarvittavat pohjarakennesuunnitelmat laaditaan tai tarkastetaan konsulttien laatimat suunnitelmat. 

(Kaupungin strategiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen). 

 

Vuotta 2011 koskevat puitesopimukset päätettiin kiinteistölautakunnassa 16.11.2010. Puitesopimuksia erilaisia pohjatut-

kimustarpeita varten on yhteensä 35 kpl. Toimijoina on 15 konsulttia sekä Stara, jonka kanssa on voimassa kump-

panuussopimus 2009 - 2011. Pohjatutkimusresursseja on riittävästi käytettävissä, joten vuonna 2011 panostetaan erityi-

sesti pohjatutkimusten oikea-aikaisuuteen. Oikea-aikaisuus onkin keskeinen mittari kaikessa tilaustoiminnassa. 

 

Edelleen BaltCica -projektiin (Climate Change: Impacts, Costs and Adaptation in the Baltic Sea Region) liittyen on tarkoi-

tus laajentaa merivedenpinnan korkeusvaihtelujen seurantaa ja ennakointia Helsingin ranta-alueilla. 
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Toukokuussa 2011 järjestetään toistaiseksi suurin tunneleihin ja maanalaisiin tiloihin keskittyvä kansainvälinen tapahtu-

ma WTC-2011 Helsingin Finlandia-talossa. Tapahtumassa ovat esillä lukuisat Helsingin kaupungin kohteet sekä maan-

alaisten tilojen suunnittelu ja tilavaraukset. 

 

Asuntokaavan toteuttamiskelpoisuuden kehittäminen on viraston keskeinen tavoite, johon myös geotekninen osasto 

osallistuu. Työ alkanee siten, että kuvataan kaupunkisuunnitteluviraston ja kiinteistöviraston väliset prosessit asuintontt i-

en kaavoituksessa. 

 

Viraston neljän osaston IT -tuen toiminta käynnistyy vuoden alusta ja se merkitsee uusia haasteita geotekniselle osastol-

le. Ennakoivan henkilöstösuunnitelman tekeminen/päivittäminen on myös vuoden 2011 tavoitteena. 

 

Seuranta: Uusia geoteknisiä projekteja avattiin vuoden aikana 165 kpl, kun edellisenä vuonna vastaava luku oli 195 kpl. 

Osasto keskittyy vaativimpien ja asiakkaita parhaiten palvelevien toimeksiantojen suorittamiseen ja tarjoaa asiantuntija-

apua rakennuttajille konsulttitoimeksiantojen ohjauksessa. Merkittävimmät pohjarakennussuunnittelukohteet olivat Jätkä-

saaren, Kalasataman, Kuninkaantammen ja Keski-Pasilan aluerakentamisalueilla, Östersundomin kaava-alueella sekä 

Linnanpellon ja Lallukantien alueen esirakentamiskohteet. Kalliorakentamisen kannalta merkittävimmät suunnittelukoh-

teet olivat Mäntymäki – Vallila viemäritunnelin kalliorakennussuunnittelu, Merikannontien viemäritunnelin kalliorakennus-

suunnittelu, Östersundomin kallioresurssikartan laatiminen. Lisäksi uutena hankkeena käynnistettiin mitoittavan aaltoilun 

selvittäminen Helsingin rannoilla sekä osallistuminen kansainvälisen Kruunuvuorenselän merialueen ylittävän siltakilpai-

lun kilpailijoitten arviointiin. 

 

Vuoden alussa osaston johtoryhmässä tapahtui kaksi muutosta, kun sekä apulaisosastopäällikkö että kalliorakennustoi-

miston päällikkö vaihtuivat. Vuoden alussa siirtyivät myös hallinto- ja tonttiosaston sekä kiinteistöjen kehittämisyksikön 

IT-tukipalvelun 2 työntekijää geoteknisen osaston palvelukseen. 

 

Aikaisempina vuosina keskeinen ongelma oli hankkeiden lähtötietoina olevien pohjatutkimustulosten myöhästyminen. 

Vuoden 2011 alusta alettiin seurata kaikkien pohjatutkimustilausten valmistumisen oikea-aikaisuutta. Tulosta seurataan 

siten, että kullekin tilaukselle on määritetty deadline. Oikea-aikaisuustulokseen vaikuttaa myöhästymisen määrä ja työn 

laajuus sekä kaikkien käynnissä olevien töiden määrä. Aikavälillä 1.1.–31.12.2011 työn alla oli yhteensä 159 pohjatutki-

mustilausta, joista myöhässä valmistuneita oli 54 kappaletta. Aikavälillä 1.1.–31.12.2011 pohjatutkimustietojen oikea-

aikaisuuden arvoksi saatiin 80 %. 

 

Geotekninen osasto toteutti hankeen, jossa kehitettiin MELI-HEL -laskentaohjelma maarakentamisen ja erityisesti ylei-

simpien pohjavahvistusmenetelmien päästöjen ja energiankulutuksen arviointiin ja vertailuun. Ohjelman kehitystyöstä 

vastasi VTT. Esirakentamismenetelmän optimoinnin painotukseen teknistaloudellisten ja ekologisten tekijöiden välillä 

kaivataan ohjeistusta suunnitteluttamis-, suunnittelu- ja rakennuttamisorganisaatioille. Osastolla on kehitetty ja kehitetään 

jatkossakin esirakentamiseen liittyviä uusia menetelmiä. Esirakentamisessa voisi ennakkoluulottomasti selvittää sellais-

ten menetelmien käyttöä, joilla saavutetaan entistä pienempi päästö tai mahdollisesti negatiivinen hiilijalanjälki. Tavoit-

teena voisi olla esimerkiksi hiilineutraali kaupunkirakentaminen. Yhdessä GTK:n kanssa kehitettiin ratkaisuja alueraken-

tamisen ja kaavoituksen rakennettavuustarkastelujen tehostamiseen. Vartiokylänlahden tulvapenkereen 100 metrin koe-

osuudella pohjavahvistus suunniteltiin toteutettavaksi puupaalujen ja geotekstiilien avulla. Toiminnallisuuden ohella pe-

rusteena oli ekologisuus, koska tällä toteutustavalla saavutettaisi perinteiseen syvästabilointiin verrattuna säästöä ener-

giankulutuksessa mitattuna noin 300 000 kWh, polttoaineenkulutuksessa mitattuna noin 11 000 litraa ja CO
2
 päästöissä 

mitattuna noin 500 tonnia. 

 

Toukokuussa 2011 järjestetyn kansainvälisen maanalaisten tilojen kongressin WTC-2011 järjestelyt työllistivät osastoa ja 

kongressiin osallistujien määrä 1405 oli kaikkien aikojen ennätys. Tapahtuma on aikaansaanut runsaasti kyselyitä ja 

pyyntöjä Helsingin esimerkillisten kokemusten jakamiseen. Tämän johdosta on osaston nettisivustolle lisätty palvelu, 
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jonka kautta syntynyttä esittely- ja luentomateriaalia tarjotaan nyt myös Internetin välityksellä. Staran maalaboratorio 

siirtyi pois geoteknisen osaston tiloista syyskuun lopussa. Saman tien käynnistyi remontti, jolla kyseisistä tiloista saatiin 

kaivattua lisätilaa neljän toimistohuoneen verran. 

 

2.4 Kaupunkimittausosasto 

Kaupungin tietotekniikkastrategiassa korostetaan paikkatietojen merkitystä prosessien ja palvelujen sekä näihin liittyvien 

tietojärjestelmien kehittämisessä. Monet toiminnan tehostamishankkeet liittyvätkin keskeisten paikkatietojen yhdenmu-

kaistamiseen virasto-, kaupunki- ja seututasolla. 

 

Syksyllä 2010 valmistuneessa kaupunkitasoisessa paikkatiedon kehitysselvityksessä määritettiin keskeisimmät kehitys-

alueet tuleville vuosille. Kehitysohjelmaa koordinoimaan on perustettu paikkatiedon ohjausryhmä, jossa myös kiinteistövi-

raston kaupunkimittausosasto on mukana. Koska osastolla on keskeinen rooli kaupungin paikkatietoaineistojen ja –

palvelujen tuotannossa, hallinnoinnissa sekä kehittämisessä, sisältyvät kehitysohjelman mukaiset hankkeet myös osas-

ton toimintasuunnitelmaan. 

 

Karttatuotannon uudet ohjelmistoversiot otetaan tuotantokäyttöön ja tämän pohjalta tavoitteena on, että keskeisimpien 

paikkatietokohteiden sijaintitiedot siirretään ylläpitoon tietokantaympäristöön. Toteutusvaiheessa oleva kuntarekisterin 

uusi toimitustietojärjestelmä otetaan myös tuotantokäyttöön.  

 

Kaupungin paikkatietopalvelujen kehittämistä jatketaan paikkatiedon kehitysohjelman linjausten mukaisesti. Nykyisiä, 

osin eriytyneitä, palveluita pyritään yhdistämään ja yhtenäistämään. Tiivis yhteistyö kuntien ja valtionhallinnon välillä 

jatkuu kansallisen paikkatietolain toimeenpanon puitteissa. Säädösten ja suositusten mukaisesti toteutetaan vaiheittain 

yhtenäisiin standardeihin perustuvia aineisto- ja hakemistopalveluja sekä kaupungin hallintokuntien että ulkoisten sidos-

ryhmien ja asiakkaiden käyttöön. Lisäksi on todettu tarpeelliseksi määrittää aiempaa selkeämmin paikkatietoteknologia 

osaksi kaupungin tietoteknistä kokonaisarkkitehtuuria ja näin aikaansaada pelisäännöt muun muassa paikkatietopohjais-

ten palveluiden toteuttamiselle kaupungin yhteiseen sähköisen asioinnin alustaan. Myös kaupungin uuden Helmi-alustan 

paikkatietosivuston laajennus- ja kehitystöitä jatketaan. 

 

Pääkaupunkiseudun yhteistyönä on laadittu esiselvitys tarpeista ja mahdollisuuksista siirtyä paikallisista tasokoordinaa-

tisto- ja korkeusjärjestelmistä uusiin valtakunnallisiin järjestelmiin (EUREF-FIN ja N2000). Selvityksen pohjalta on järjes-

telmävaihto asetettu tavoitteeksi ja tähän mittavaan hankkeeseen on pyritty varautumaan vuosien 2011 ja 2012 budje-

teissa. Vuoden 2011 osalta tavoitteena on viimeistellä geodeettinen perusta muunnosten pohjaksi, selvittää tarvittavien 

tietojärjestelmämuutosten ja aineistojen konversiovälineiden tekninen toteutettavuus sekä tehdä edellä mainittujen tieto-

jen pohjalta päätökset lopullisesta siirtymäaikataulusta. Tässä vaiheessa myös laaja tiedottaminen muodostuu hankkeen 

tärkeäksi osatehtäväksi. 

 

Seudullinen yhteistyö jatkuu myös rekisteriyhteistyöryhmän ja kartastoryhmän puitteissa. Rekisteritietojen luovutusehtoja 

ja hinnoittelua yhdenmukaistetaan ja käynnistetään myös seudullisen perusrekisterin kehityslinjausten arviointi. Kartas-

topuolella tavoitteena on muun muassa toteuttaa pääkaupunkiseudun yhteinen kattava ilmakuvaus. 

 

Kolmiulotteisen kantakartta- ja kaupunkimalliaineiston tuottamista ja kehittämistä sekä maanalaisten tilojen mallintamista 

jatketaan resurssien puitteissa. Mallinnuksen piirissä ovat myös keskusta-alueen rakennusten syvät kellarit. Kolmiulot-

teisten aineistojen hyödyntämistä pyritään edistämään ja laajentamaan kaupungin toiminnoissa. Erityisenä kehityskoh-

teena ovat muun muassa rakennusvalvonnan prosessit ja näihin liittyvät aineistot. 
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Maa-alueiden ja rakennusten tietoja sisältävien viraston tietojärjestelmien kehittämistä jatketaan laadittavan kehitys- ja 

hankesuunnitelman mukaisesti. Kokonaisuus liittyy  muun muassa sopimuksiin, erilaisiin dokumentteihin, kuntarekisterin 

paikkatietolaajennuksen ja kauppahintaosan uudistamiseen sekä edellä mainittujen järjestelmien yhteentoimivuuden ja 

toimintoihin liittyvien prosessien kehittämiseen. Kaupunkimittausosasto jatkaa myös toimitus- ja tonttijakoasiakirjojen 

sähköistämistä sekä dokumentinhallinnan kehittämistä. 

 

Vuoden alusta voimaan tullut laki kevennetyistä rakentamis- ja kaavamääräyksistä edellyttää muutoksia ainakin 

tonttijaon laadinnan ja rakennusluvan käsittelyn väliseen prosessiin. Kiinteistönmuodostuksen osalta voitaneen lain 

vaatimukset täyttää jo aiemminkin käytössä olleiden joustomenettelyjen puitteissa. Oletettavaa on, että vuoden kuluessa 

voimaan tulevat pitkään valmistelussa olleet muutokset myös kiinteistönmuodostuslaissa. Myös tämä edellyttää eräitä 

menettelytapojen ja prosessin tarkistuksia. Mahdollista myös on, että kolmiulotteisen kiinteistölainsäädännön valmistelu 

käynnistyy. 

 

Jo alkuvuoden puolella julkaistaan uusi painos Helsingin kiinteistökartasta. Seutukartta laajennetaan kattamaan 14 

kunnan alueet. Myös valmistelut Helsingin uuden opaskartan ja seudullisen ulkoilukartan painatuksia varten 

käynnistetään, mutta näiden tuotteiden tarkkaa julkaisuaikataulua ei vielä ole päätetty. 

 

Seuranta:  Kaupunkimittausosaston palvelujen kysyntä pysytteli kohtalaisen hyvällä tasolla ja jopa hivenen koheni vuo-

den loppupuolella. Esimerkiksi rakennusvalvontaan liittyvien palvelujen, tonttijakojen, kartanmyynnin ja johtotietopalvelun 

tilanne oli myönteinen koko vuoden ajan. Myös tontin lohkomisten ja kaavan pohjakarttojen kysyntä parani vuoden lop-

pupuolella ja kokonaisuudessaan suoritevolyymi jopa hieman ylitti edellisen vuoden hyvän tason. Vilkas perustuotanto ja 

alkuvuoden vaikeat lumiolosuhteet rajoittivat mahdollisuuksia panostaa Östersundomin suurpiirin kartaston tarkennusmit-

tauksiin.  

 

Vuoden 2011 ilmakuvauksessa saatettiin ajan tasalle yhdeksän tärkeäksi arvioidun kohdealueen kuva-aineistoja. Tuoret-

ta korkeustietoa kerättiin laserkeilauksella itäisen Helsingin alueelta. Kevään aikana julkaistiin uudet painokset Helsingin 

kiinteistö- ja matkailukartoista ja lisäksi vielä syksyllä pienehkö painos seudullisesta opaskartasta. Vuoden loppupuolella 

käynnistettiin myös uuden opaskartan painatuksen valmistelut. 

 

Kolmiulotteisen kantakartta- ja kaupunkimalliaineiston tuottamista jatkettiin normaalin kartastoylläpidon muodossa. Tä-

män lisäksi olivat erityisesti työn alla melututkimukseen soveltuvan korkeusmallin valmistus sekä tulvakartan ajantasais-

taminen. Maanalaisten tilojen mallintaminen eteni hyvin ja keskusta-alueen rakennusten syvien kellarien mallinnus saa-

tiin valmiiksi.  

 

Lainsäädännössä ei kaupunkimittausosaston toimialueella vuoden aikana tapahtunut erityisen suuria muutoksia. Vuoden 

alusta voimaan tullut laki kevennetyistä rakentamis- ja kaavamääräyksistä ei käytännön tasolla tuonut merkittäviä lisäyk-

siä niihin joustomenettelyihin, jotka ovat olleet käytössä jo aiemminkin. Muutokset kiinteistönmuodostuslaissa edellyttivät 

vain pienehköjä tarkistuksia menettelytapoihin ja prosesseihin. Kolmiulotteisen kiinteistölainsäädännön osalta valtionhal-

linnossa on meneillään alustava teknistoiminnallinen selvitystyö, joka valmistuu vuoden 2012 aikana. Kuntasektori ote-

taan vahvemmin valmistelutyöhön mukaan vasta seuraavassa vaiheessa. 

 

Hankesuunnittelun ja -seurannan sekä kaupungin yhteisten järjestelmien hallinnon lisäksi työn alla olivat paikkatietotek-

nologian sovittaminen osaksi kaupungin tietoteknistä kokonaisarkkitehtuuria, kaupunkiyhteiset tietopoliittiset linjaukset 

sekä Helmi-alustan paikkatietosivuston kehittäminen. Kaupungin paikkatietopalvelujen jatkokehityksestä laadittiin suunni-

telma. 

 

Kansallisen paikkatietolain toimeenpanossa saavutettiin keväällä tärkeä välitavoite, kun internettiin julkaistiin ensimmäi-

set standardit (WMS) rasterimuotoisten kartta-aineistojen palvelut, jotka edelleen kytkettiin myös osaksi valtakunnallisen 
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Paikkatietoikkunan palvelua. Tämän lisäksi aluejakojen ja kaupunginosarajojen aineistot avattiin vapaaseen maksutto-

maan käyttöön muun muassa ”Helsinki Region Infoshare”-palvelussa.  

 

Myös seudullinen yhteistyö jatkui sekä rekisteriyhteistyöryhmän että kartastoryhmän puitteissa. Aineistojen luovutusehto-

ja ja hinnoittelua yhdenmukaistettiin ja käynnistettiin myös seudullisen perusrekisterin kehityslinjausten arviointi. Pääkau-

punkiseudun ja HSY:n yhteishankintana toteutettiin koko pääkaupunkiseudun kattava pienimittakaavainen ilmakuvaus. 

Seutukarttaa laajennettiin kattamaan 14 kunnan alueet ja vuoden lopulla ryhdyttiin myös valmistelemaan seutukartan 

avaamista vapaaseen maksuttomaan käyttöön. 

 

Karttatuotannon uusien ohjelmistoversioiden ja kuntarekisterin uuden toimitustietojärjestelmän käyttöönotot viivästyivät ja 

siirtyivät vuoden 2012 alkupuolelle. Viraston tietojärjestelmien osalta olivat keskeisimmin työn alla kuntarekisterin hallin-

tayksikkötietojen ja maanvuokrajärjestelmän tietojen laadunparannus ja yhdenmukaistaminen sekä ylläpitoprosessien 

kehittäminen. Kuntarekisterin puolella käynnistyivät myös metatieto- ja osoiterekisterihankkeet, jotka jatkuvat vielä vuo-

den 2012 puolella. Toimitus- ja tonttijakoasiakirjojen sähköistäminen sekä dokumentinhallinnan kehittäminen etenivät 

suunnitelman mukaisesti. 

 

Pääkaupunkiseudun yhteistyöhanke siirtymisestä paikallisista tasokoordinaatisto- ja korkeusjärjestelmistä uusiin valta-

kunnallisiin järjestelmiin (EUREF-FIN ja N2000) eteni suunnitelman mukaisesti. Muunnosten geodeettinen perusta rat-

kaistiin loppuun ja myös tarvittavien tietojärjestelmämuutosten sekä aineistojen konversiovälineiden teknistä toteutetta-

vuutta selvitettiin. Lisäksi käynnistettiin tiedottaminen erityisesti keskeisimpien sidosryhmien suuntaan. Päätökset lopull i-

sesta siirtymäaikataulusta tehdään vasta vuoden 2012 puolella tarkennettavan käyttöönottosuunnitelman pohjalta. 

 

2.5 Asunto-osasto 

Valtion tukemien vuokra-asuntojen saanti perustuu laissa määrättyihin asunnonsaannin perusteisiin. Kaupunginhallitus 

on antanut tarkempia ohjeita siitä, miten asunnontarvetta arvioidaan kaupungin omia vuokra-asuntoja välitettäessä. Ylei-

siä asunnonjaolle asetettuja tavoitteita alueiden asukasrakenteen muodostumisesta on annettu MA-ohjelmassa. Asunto-

lautakunta seuraa asetettujen tavoitteiden toteutumista ja annettujen määräysten noudattamista säännöllisesti annettavi-

en raporttien perusteella. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen). 

 

Asunnonvälityksen web-portaalin rakentaminen jatkuu. Portaaliominaisuutta hyödynnetään kotisivun palvelujen kehitys-

työssä, mm. palvelussuhdeasuntojen asiointipalvelussa. Asiakaspalvelussa toteutetaan palvelumuotoiluprojekti, jonka 

yhteydessä kerätään asiakaspalautetta asunnonvaihtopalvelun uudistamiseksi. Sitovana tavoitteena seurataan uusia 

aravavuokra-asunnon saajien määrää. Tilakeskuksen kanssa kehitetään uusi lastensuojelun tukiasuntojen välityskäytän-

tö, jonka avulla päästään turhista muutoista aravavuokra-asuntokannan sisällä. Lisäksi osallistutaan asuntoasioiden 

organisaation kehittämiseen (Kaupungin strategiaohjelman kohta Hyvinvointi ja palvelut). 

 

Vuokravalvontajärjestelmä kehitetään siten, että kantaa voidaan esitellä karttapohjalla graafisina esityksinä. Järjestelmän 

ominaisuuksia laajennetaan siten, että ne ovat yhteensopivia Microsoft-tuotteiden kanssa.  

  

Vuoden 2011 alussa uudistettiin energia-avustuksista annettua lakia ja asetusta. Avustukset ovat haussa huhtikuun 

alkuun saakka. Korjausrahoitusyksikkö hoitaa hankkeiden käsittelyn. Korjaus- ja energia-avustustietokanta uusitaan ja 

ohjelma päivitetään. 
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Ennakoiva henkilöstösuunnitelma toteutetaan. Henkilöstön fyysistä hyvinvointia edistetään sekä toteutetaan sovitut työ-

yhteisön kehittämishankkeet. Ahjo-järjestelmä otetaan käyttöön asuntolautakunnassa 1.3.2011 lukien. Osaston siirtyy e-

kirjeiden käyttöön mahdollisuuksien mukaan, joka suunnitellaan ja toteutetaan vuonna 2011. 

 

Vuonna 2011 varaudutaan miljoonalla eurolla Hitas-asuinhuoneistojen hallintaan oikeuttavien osakkeiden ostoon. Kau-

punki voi käyttää lunastusoikeuttaan mm. sellaisissa tapauksissa, joissa omistaja pyrkii myymään asuntonsa ylihintaise-

na. Lisäksi varaudutaan 0,21 milj. eurolla asunto-osakkeiden lunastukseen. Asunto-osakkeita lunastetaan pakkohuuto-

kaupoista silloin kun kaupungilla on saatavia asuntolainarahastolle. 

 

Puuttuvien hissien rakentamista edistetään sekä valtion että kaupungin hissien rakentamiseen tarkoitetuilla avustuksilla. 

Hissejä rakennetaan vuosittain n. 60 kpl. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen). 

 

Seuranta: Kaupungin aravavuokra-asuntojen välityksen perusteet on määritelty laissa ja lisäksi eräiltä osin kaupungin 

omistajapoliittisin perustein. Asunnonvälitysyksikkö on seurannut asukasrakenteen kehitystä asuintaloissa ja alueellises-

ti. Segregaation uhkaan ja sen torjuntaan on kiinnitetty erityistä huomiota. Uustuotannon taloissa tasapainoiseen asukas-

rakenteeseen on voitu vaikuttaa tarkalla asukasvalinnalla. Vanhoilla asuinalueilla kehitykseen vaikuttaminen on hitaam-

paa, johtuen pienestä vaihtuvuudesta. Asuntolautakunnalle on annettu tiedoksi raportteja kysynnästä ja asukasvalinnois-

ta. 

 

Sitovana tavoitteena seurattiin uusien aravavuokra-asunnon saajien määrää. Tavoitteeksi oli asetettu 2800 kotitaloutta. 

Tavoite ylittyi niukasti (2813). Vuokra-asuntoja välitettiin yhteensä 3682, joista työsuhdeasuntoja 611. Kaikkiaan vuokra-

asuntoja vastaanotettiin reilut 51000. 

 

Vuokravalvontajärjestelmään kehitettiin karttapalvelu. Kohteet voidaan esitellä sähköisellä karttapohjalla graafisesti. 

Järjestelmää ei saatu vielä yhteensopivaksi Microsoft -tuotteiden kanssa, tämä ominaisuus jäi jatkokehitettäväksi. Ensi 

vaiheessa käytettiin Googlemap -sovellusta.  

 

Vantaan asumisoikeuden viranomaistehtävät siirtyivät osaston hoidettavaksi vuonna 2010. Tämä tehtävä on nyt vakiin-

tunut osaksi osaston toimintaa. Asumisoikeudessa tuotetaan erilaisia päätöksiä, kuten luovutushinnan ja asukasvalinnan 

hyväksyminen sekä vuoronumeroiden jako. Päätösten yhteismäärä oli noin 12000. 

 

Hitas-asuinhuoneistojen hallintaan oikeuttavien osakkeiden ostoon varauduttiin miljoonalla eurolla. Toimintavuonna lu-

nastusoikeutta ei kuitenkaan käytetty. Asunto-osakkeiden lunastukseen pakkohuutokaupoista varattiin 2,1 milj. euroa. 

Lunastus tulee kysymykseen silloin kun kaupungilla on saatavia asuntolainarahastolle. Lunastuksia ei toteutettu. 

 

Vuoden 2011 alussa uudistettiin energia-avustuksista annettua lakia ja asetusta. Korjausrahoitusyksikkö hoiti hankkeiden 

käsittelyn. Avustustietokanta uusittiin ja päivitettiin vastaamaan lain muutoksia. Korjausrahoitusyksikkö valmisteli päätök-

set korjaus- ja energia-avustuksille sekä korkotukihakemukset peruskorjaukseen ja uustuotantoon. päätösten kokonais-

määrä oli noin 2000. 

 

Ennakoiva henkilöstösuunnitelma valmistui. Suunnitelmassa otettiin huomioon henkilöstön eläkkeelle siirtyminen ja sii-

hen varautuminen. Sen lisäksi visioitiin mahdollisia toimintaympäristön ja toiminnan muutoksia tulevaisuudessa. Strate-

ginen varautuminen mahdollisiin muutoksiin on esitetty suunnitelmassa. 

 

Henkilöstön fyysistä hyvinvointia edistettiin liikuntaan painottuneella virkistyspäivällä. Sen lisäksi henkilökunnalle järjes-

tettiin tutustuminen joogaan keväällä, ja syyskaudella joogatunti kerran viikossa. Henkilöstö osallistui aktiivisesti, jooga-

projekti tuotti 62 harjoituskertaa. Osaston yksiköt toteuttivat kukin yhden työhyvinvointia kehittävän hankkeen henkilöstöl-
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tä kerätyn palautteen perusteella.  Osaston hallinto muutti huhtikuussa toinen linja 7:stä uusiin toimitiloihin sisäilmaon-

gelmien vuoksi. Uudet toimitilat ovat Hämeentie 3:ssa.  

 

2.6 Hallinto-osasto 

Lautakuntien sähköinen kokousmenettely (Ahjo) otetaan käyttöön kaupungin määrittelemässä aikataulussa. MVJ-Factan 

yhdistämissuunnitelman toteuttaminen aloitetaan sekä toteutetaan maaomaisuuden hallintaprojekti.  Lisäksi varaudutaan 

SAP-talouden hallinnan järjestelmän käyttöönottoon. Sopimusten digitalisointia jatketaan. Henkilöstöstrategiaan liittyvää 

henkilöstösuunnittelua kehitetään edelleen. Tulos- ja kehityskeskustelujen koulutussuunnitelmat toteutetaan koko viras-

tossa. Lisäksi luodaan päätöstiedottamisen prosessi uudessa kokousmenettelyssä. Internet-sivujen uudistaminen aloite-

taan. Toiminnallisia prosesseja kehitetään huomioiden erityisesti taloudellisten riskien hallinta. Osallistutaan kaupungin 

energiansäästöön liittyvien toimenpiteiden valmisteluun. 

 

Seuranta: Vuoden 2011 aikana määriteltiin ja toteutettiin maaomaisuuden hallinnan uudistamiseen liittyvä järjestelmäuu-

distus, joka on otettu käyttöön vuoden 2012 alusta. Hallinto-osaston johdolla valmistauduttiin SAP –talouden-

hallintajärjestelmän käyttöönottoon kiinteistövirastossa. Järjestelmä otettiin valituilta osin käyttöön vuoden 2012 alusta. 

Lautakuntien sähköinen kokousmenettely ja Ahjo otettiin käyttöön 13.7.2011. Sopimusten digitalisointia jatkettiin koko 

vuosi. Viraston tulos- ja kehityskeskustelukäytäntö uudistettiin. Myös viraston intranetin henkilöstösivusto uudistettiin 

kokonaisuudessaan. Viraston TVA ryhmä teki TVA järjestelmän kokonaistarkastelun sekä KVTES että TS osalta.  

 

2.7 Tilakeskus 

Tilakeskus vastaa kaupungin suorassa omistuksessa olevista rakennuksista ja osakemuotoisista tiloista. Tilakeskukses-

sa ylläpidetään ja kehitetään rakennusomaisuuden omistajaohjauksen seurantamalleja sekä koordinoidaan ja ohjataan 

toimitilaprosessia. Tilakeskus on omistajuutta ja Helsingin kaupungin palvelutoimintaa tukeva asiantuntija ja toimija kau-

pungin toimitila-asioissa. Vuoden 2011 alusta tilakeskus huolehtii myös ulkopuolisilta vuokranantajilta kaupungin hallinto-

kuntien käyttöön vuokrattavien tilojen hallinnosta. Tilakeskuksen tehtävänä on huolehtia Helsingin kaupungin palveluhal-

lintokuntien tilantarpeista ja luoda tehokkaalla tilahallinnolla edellytykset kaupungin kehittämiselle. Hallintokunnilta vapau-

tuneita tiloja vuokrataan myös kaupungin ulkopuolisille tahoille. Tärkeimmät kumppanit ovat kaupungin tekniset virastot 

ja liikelaitokset sekä toimi- ja asuintiloja tarjoavat kiinteistöomistajat, rakennus- ja kiinteistöalan konsultit ja urakoitsijat 

sekä kiinteistöpalvelujen tarjoajat. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Hyvinvointi ja palvelut). 

 

Tilakeskuksen tehtävänä on vastata kaupungin tilakustannusten ja tilan käytön tehokkuudesta sekä huolehtia kaupungin 

toimitilakiinteistöjen käyttöarvon säilymisestä. Tilakeskuksen vastuulla on kaupungin suorassa omistuksessa olevien 

asuntojen omistajaohjaus sekä asiakasasuntojen vuokraus ja hallinto. Tilakeskuksen hallinnossa olevien rakennusten, 

osakemuotoisten toimitilojen ja vuokratilojen vuokraustoiminnassa, investointitoiminnassa ja ylläpitotoiminnassa otetaan 

huomioon tilojen jako eri kategorioihin (”pidä – kehitä - luovu ”). Toimintavuonna jatketaan realisointeja ja laaditaan 

suunnitelma disinvestoinneista osana palveluverkon kehittämistä. Tilakeskuksen tavoitteena on huolehtia kaupungin 

kokonaisedusta rakennettujen kiinteistöjen tehokkaassa käytössä ja omistajavastuusta kiinteistöjen käyttöarvon säilyttä-

miseksi.  
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Pääkaupunkiseudun ilmastostrategiassa, jonka kaupunginhallitus on hyväksynyt 11.2.2008, on asetettu tavoitteeksi 

vähentää kasvihuonekaasupäästöjä kolmanneksella nykyisestä vuoteen 2030 mennessä. Tilakeskuksen toiminnassa 

merkittävin keino ilmastonmuutoksen torjunnassa on energiankulutuksen alentaminen. Kaupungin omistamien rakennus-

ten energiankäytön tehostamisessa panostetaan erityisesti olemassa olevaan rakennuskantaan ottamalla huomioon 

kaikessa korjausrakentamisessa energiakysymykset ja parantamalla ylläpidon tehokkuutta erityisesti energiankäytön 

osalta sekä opastamalla tilojen käyttäjiä energiatehokkaampiin käyttötottumuksiin. Energiansäästön vuoden 2011 tavoit-

teeksi on asetettu 2 %:n kulutuksen aleneminen edelliseen vuoteen verrattuna.  

 

Tilojen kosteusvaurioiden korjaaminen ja kosteusvaurioiden ja sisäilmaongelmien ennaltaehkäiseminen ovat keskeisiä 

painopistealueita. Terveellinen sisäilma on yksi keskeisistä asioista rakennuskannan korjausohjelman laatimisessa ja 

toteutettavien korjaushankkeiden suunnitteluratkaisujen valinnassa.  

 

Rakennusten suunnitteluohjeita kehitetään edelleen energian käytön kannalta taloudellisempaan suuntaan.  Merkittävä 

ohjeistus tässä suhteessa on vuonna 2009 laadittu yhteiskuntavastuun huomioon ottava ympäristöohjelma, jossa asete-

taan tavoitteita uudisrakennus-, korjausrakentamis- ja ylläpitotoiminnan energiansäästötoiminnalle, elinkaarikustannuksil-

le, kestävälle kehitykselle sekä ympäristövaikutuksille. Uudisrakennukset suunnitellaan ja rakennetaan matalaenergiape-

riaatteen mukaisesti ja korjausrakennuskohteissa sovelletaan mahdollisuuksien mukaan matalaenergiarakentamista. 

Helsingin kaupungin palvelurakennuksille on laadittu matalaenergiarakentamisohje, jota uudisrakennusten suunnittelus-

sa noudatetaan. Uudisrakentamisessa pyritään lämmitysenergian kulutuksessa noin 40 % alhaisempaan tasoon verrat-

tuna vuoden 2010 määräystasoon ja sähköenergian kulutuksessa noin 50 % alhaisempaan tasoon verrattuna vuoden 

2009 toteutuneeseen tasoon. (Kaupungin strategiaohjelman kohta Kaupunkirakenne ja asuminen - kaupunkira-

kennetta kehitetään energiaa säästäväksi). 

 

Asiakkaat 

 

Toimintavuonna jatketaan palveluverkkotyötä hallintokuntien kanssa tavoitteena kiinteistöjen tehokkaampi käyttö ja pal-

veluihin käytettävien kiinteistöistä aiheutuvien kustannusten aleneminen. Sisäisten vuokrien läpinäkyvyyttä parannetaan 

ja ne muutetaan kaikilta osin nykykäytännön mukaisesti kustannusperusteisiksi siten, että vuokrat ovat kaikille hallinto-

kunnille määritetty oikeudenmukaisesti samoilla periaatteilla. Tavoitteena on yhdenmukaistaa käyttö- ja ylläpitovuokrat 

kaikille hallintokunnille samojen perusteiden mukaisesti.  

 

Yhteistyön selkeyttämiseksi Tilakeskuksen ja hallintokuntien välillä kehitetään tarve- ja hankesuunnitteluvaihetta tilakon-

septien kehittämisessä osana palveluverkkotyötä. Tilakeskus vahvistaa asiakaslähtöistä toimintatapaa ja parantaa vuo-

rovaikutusta ja tiedotusta. 

 

Kumppanit 

 

Tilakeskuksella on laaja alihankintaverkosto eri toimialojen konsultteja ja suunnittelijoita tekemään konsultti- ja suunnitte-

lutöitä sekä eri toimialojen urakoitsijoita tekemään pienehköjä korjaus- ja kunnossapitotöitä. Tilakeskuksen tavoitteena on 

lisätä yhteistyötä rakennusviraston HKR - Rakennuttajan ja Staran sekä muiden kaupungin toimijoiden kanssa edellä 

mainittuja suunnittelijoita ja urakoitsijoita kilpailutettaessa, jotta päällekkäisiltä valmisteluilta ja puitesopimusjärjestelyiltä 

vältyttäisiin. 

 

Ostamiseen ja hankintojen kehittämiseen sekä suurissa että pienehköissä hankkeissa panostetaan mm. kehittämällä 

projektinjohtourakointia ja tuoteosakauppaa.  

 

Asuntojen hallinnon organisoinnin osalta tehdään selvitys siitä, miten muiden kaupungin omistamien asuntojen kuin v. 

2011 alusta perustettavaan yhtiöön siirtyvien asuntojen omistus ja hallinto olisi tarkoituksenmukaista toteuttaa. 
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Henkilöstö 

 

Henkilöstöjohtaminen on keskeisessä roolissa työhyvinvoinnin edistämisessä. Vuoden 2010 työhyvinvointimittauksesta 

ja sitoutumiskyselystä saatujen tulosten perusteella on toimintavuodelle 2011 valittu kehittämiskohteiksi kehityskeskuste-

lujen sisältö, palaute työssä onnistumisesta, tiedonkulku työyhteisön sisällä, urakehitysmahdollisuudet, palkitseminen 

sekä prosessit ja toimintaohjeet. Työterveyshuollon ja työsuojelun kanssa tehtävää yhteistyötä kehitetään seuraamalla 

systemaattisesti sairauspoissaolojen määrää ja vertaamalla sitä muihin vastaaviin yksikköihin.  

 

Tilakeskuksen henkilöresurssien määrää ja kohdentamista arvioidaan vuonna 2010 suoritetun asiakkuuksien hallinnan 

kehittämisprojektin tulosten perusteella ja organisaatiota kehitetään ja henkilöresurssien määrää sekä tarvittavaa osaa-

mista hankitaan kehittämisprojektissa todettujen tarpeiden mukaisella tavalla. Henkilöstön osaamisprofiili perustuu stra-

tegiasta johdettuihin tavoitteisiin. Toimintavuonna päivitetään henkilöstösuunnitelma ja laaditaan osaamiskartoitus, jonka 

perusteella laaditaan organisaation koulutus- ja kehittämissuunnitelma. 

 

Organisaatio 

 

Tilakeskuksen nykyorganisaation tehtäväjako, toimivuus ja toimintatavat tarkistetaan tilahallinnon kehittämisryhmän 

tulosten sekä hallintokuntien ja tilojen käyttäjien taholta tulleiden tarpeiden pohjalta. Tilakeskus osallistuu edelleen kau-

pungin rakennuttajaorganisaation sekä rakennuttajaresurssien osaamisen kehittämiseen tarkastellen asiaa omistajan ja 

tilaajan kannalta. 

 

Toimintavuonna aloitetaan tilakeskuksen sisäisten prosessien ja rajapintojen tarkistaminen. Keskeisten hallintokuntien ja 

tilakeskuksen sekä kiinteistöviraston tonttiosaston ja tilakeskuksen yhteiset prosessit päivitetään. Tukipalvelujen tehos-

tamisesta laaditaan suunnitelma. 

 

Järjestelmät 

 

Toimintavuonna käynnistetään arkkitehtuuriselvitys, jossa kuvataan prosessit ja tietovirrat sekä arvioidaan nykyisiä ja 

tulevia järjestelmiä tiedon kulun kannalta. Lisäksi kuvataan asiakkaan prosessista johdettu tuotantoprosessi ja palvelut 

tietovirtojen yhteen toimivuuden ja järjestelmien kannalta sekä ehdotetaan kehittämistoimenpiteitä. 

 

Maa-alueiden ja rakennusten tietoja sisältävien viraston tietojärjestelmien kehittämiseen tilakeskus osallistuu kehitys- ja 

hankesuunnitelman mukaisesti. 

 

Huoltokirja Pakin käytettävyyttä parannetaan edelleen huoltoon liittyvien dokumenttien avulla. Lisäksi selvitetään mahdol-

lisuutta laajentaa sähköisen huoltokirja Pakin käyttöä investointitiedon välittämiseen vuokralaisille ja ylläpidon sopimus-

ten hallintaan. 

 

Haltia - Kiinteistönhallintajärjestelmässä kehitetään asiakashallinta – moduulin sisältöä ja käyttöä sisäisten asiakkaiden 

tilajärjestelyjen kokonaishallinnan työkaluksi sekä sisäistä laskentaa tukemaan tilojen vuokraustoiminnan ohjausta ja 

suunnittelua sekä vuokraustoiminnan, tilajärjestelyjen ja myyntitoiminnan tehostamista. 

 

Sisäisessä laskennassa kehitetään edelleen investointiohjelman toteutumisen seurantaa sekä investointien kustannus-

suunnittelua ja kustannusseurantaa.  Käyttötalouden sisäisen laskennan tavoitteena on tulojen, menojen ja muiden kulu-

jen kohdentaminen siten, että segmenteittäin ja vastuualueittain tuloksen kehittyminen ja vertailu aikaisempiin vuosiin on 

nähtävissä erikseen. 
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Kehittäminen 

 

Tilakeskuksessa vahvistetaan edelleen energia- ja sisäilmaosaamista ja parannetaan kuntoarvio- ja kuntotutkimustoi-

minnan ohjausta. Kuntoarvioiden sisältöä kehitetään tukemaan paremmin korjausohjelman valmistelua osana investoin-

tiprosessia. 

 

Ylläpidon tehokkuuden arviointia ja mittaamista varten toimintavuonna kehitetään seurantamenetelmä, jonka osatekijöitä 

ovat ylläpidossa olevien tilojen käyttäjien tyytyväisyys tilojen ominaisuuksiin ja olosuhteisiin, ylläpidon kustannukset sekä 

energiankäytön tehokkuus. 

 

Vuonna 2011 täydennetään uudisrakennus- ja peruskorjaushankkeista vuonna 2010 tehtyä riskienarvioinnin suunnitel-

maa. Riskinarviointi laajennetaan osaksi tilakeskuksen prosessien kehitystyötä.  

 

Hallintokuntarajat ylittävien prosessien kehittäminen käynnistetään yhteistyökumppaneiden kanssa. 

 

Ostotoiminnan ja hankintamenetelmien sekä vakuuksien ja takuiden seurantajärjestelmän kehittämistä sekä sopimuskäy-

täntöjen ja palautejärjestelmän kehittämistä jatketaan. 

 

Toimintavuonna aloitetaan nykyisen strategian tarkentaminen ja uusiminen tarvittavilta osin. 
 
 

Seuranta: Tilakeskus on käynnistänyt yhteistyössä opetusviraston kanssa palveluverkon poikkihallinnollisen kehittämis-

projektin, jossa oli tavoitteena selvittää alueelliseen tarkasteluun perustuen kaupungin hallintokuntien tilankäytön tehos-

tamismahdollisuudet yhteistyössä kaikkien tarkastelualueella toimivien kaupungin hallintokuntien kanssa. Tarkastelualu-

eeksi valittiin Malmin, Pukinmäen ja Puistolan alueet. Tarkastelualueella käytiin läpi yhdessä hallintokuntien edustajien 

kanssa kaikki kaupungin omassa käytössä olevat tilat; omistussuhteet, käyttötarkoitus, käyttäjät, tilan sijainti, koko ja 

ominaisuudet sekä tekninen kunto ja korjaustarpeet. Selvitystyön tuloksena saatiin alustava alueellinen tilankäytön pitkän 

aikavälin kehittämissuunnitelma, jossa ovat mukana kaikki tarkastelualueella olevat hallintokuntien toimitilat. 

 

Tavoitteena on yhteistyössä hallintokuntien kanssa laatia alueelliset tilankäytön pitkän aikavälin kehittämissuunnitelmat 

koko kaupungin osalta edellä mainitusta kehittämishankkeesta saatujen kokemusten ja kaupungin omistamien rakennus-

ten ja tilojen arvottamis-prosessin perusteella siten, että tilankäyttö tehostuu ja järjestelmällisesti ja suunnitelmallisesti 

voidaan luopua sellaisista kaupungin omistamista rakennuksista ja osakemuotoisista tiloista, joiden omistaminen ei ole 

tarkoituksenmukaista. Tavoitteena on saattaa rakennus- ja tilaomistus pitkällä aikavälillä sellaiselle tasolle, että kaupun-

gilla on taloudelliset edellytykset huolehtia omistamansa rakennus- ja tilakannan käyttöarvon säilymisestä. Vuoden 2012 

tulospalkkiojärjestelmään liittyen kiinteistöviraston tilakeskus on vetovastuussa palvelutilojen tilahallinnan prosessin ke-

hittämiseen liittyvästä tulospalkkiotavoitteesta, joka liittyy myös opetusviraston, sosiaaliviraston, terveyskeskuksen, talo-

us- ja suunnittelukeskuksen, kaupunkisuunnitteluviraston ja kaupunginkirjaston tulospalkkiotavoitteisiin. Kehittämistyön 

tavoitteena on laatia alueelliseen tilatarkasteluun perustuva toimintamalli sekä mittarit, joilla tilankäytön tehostumisen 

kehittymistä voidaan seurata. 

 

Tilakeskus on osallistunut tilahankkeiden käsittelyohjeiden päivittämiseen erityisesti tarvesuunnitelman sisällön osalta. 

Tarveselvityksen lähtökohtana on pääsääntöisesti kaupungin tilankäytön pitkän aikavälin alueellinen tarkastelu, jossa 

ovat mukana kaikki tarkastelualueella olevat hallintokutien käytössä olevat toimitilat. Tilatarpeiden tunnistamisen ja tila-

hankkeiden toteuttamisen tavoitteena on tilankäytön tehostaminen alueelliseen tilatarkasteluun perustuen. Kaupungin 

reuna-alueilla toimitilahankkeissa otetaan huomioon mahdollisuudet tilojen yhteiskäyttöön ja muihin järjestelyihin naapu-

rikaupunkien kanssa. 
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Tilakeskuksessa on laadittu selvitys, jossa on tutkittu erilaisia vaihtoehtoja kiinteistöviraston toimintojen sijoittamiseksi 

kaupungin omiin tiloihin. Selvityksessä on tutkittu myös kaupunkisuunnitteluviraston, rakennusvalvontaviraston, raken-

nusviraston ja asuntotuotantotoimiston tilatarpeiden ratkaisemista samaan kokonaisuuteen liitettynä. 

 

Tilakeskuksessa on päivitetty palvelutilojen käytön ja hallinnan periaatteet vuosille 2011 – 2013, joka on työväline toimiti-

laomaisuuden omistamisen, käytön, suunnittelun ja ohjauksen yhdenmukaistamiseksi kaupungin strategiaohjelman mu-

kaisesti. Suunnitelma on tarkoitus tarkentaa ja uusia tarvittavista osin vuonna 2012. 

 

Tilakeskus on osallistunut yhdessä asunto-osaston kanssa työryhmän työskentelyyn, missä on selvitetty kaupungin 

asunto-omaisuuden, pois lukien aravakiinteistöyhtiöiden Helsingin kaupungin asunnot Oy:öön sulautuva asuntokanta, 

hallinnan vaihtoehtoja sekä eri mallien etuja ja haittoja kaupunginhallituksen ja konsernijaoston 21.2.2011 tekemien 

päätösten mukaisesti. Työryhmän raportti valmistui vuoden loppupuolella. 

 

Koska kiinteistökanta uusiutuu uudisrakentamisen ja peruskorjausten kautta hyvin hitaasti, on suurin energiansäästöpo-

tentiaali olemassa olevassa kiinteistökannassa. Tilakeskus järjesti talvella 2010 - 2011 yhdessä Palmian kanssa ns. 

Ekoteko-pilottiprojektin, jossa haettiin toimintatapoja energiansäästöön lähinnä kiinteistönhoidollisin toimenpitein (ns. 0 - 

investointeja eli energiansäästötoimenpiteitä, jotka eivät vaadi investointia). Pilottikohteissa säästettiin lämmitysenergiaa 

keskimäärin 4,5 %. Pilottiprojektissa testatut toimintatavat ja työkalut jatko kehitettiin syksyn 2011 aikana kaikissa kiin-

teistöissä käyttöön otettavaksi toimintatavaksi, joka esiteltiin kaikille kiinteistönhoitajille, kouluisännille ja isännöitsijöille 

syksyllä 2011. Pilottiprojekteista siirryttiin kaikissa kiinteistöissä uuteen energiansäästöön tähtäävään kiinteistönhoitoon.  

Tätä uutta toimintatapaa tukemaan on uudistettu myös mm. kiinteistönhoidon tehtäväkuvaus. Myös jätteiden lajitteluun, 

jäteseurantaan ja jätekeräysten ohjaukseen on panostettu vuoden 2011 aikana. Jätemäärän vähenemisen ja jätekeräys-

ten ohjauksella on saatu merkittäviä säästöjä jätekustannuksissa. 

 

Poikkihallinnollisena prosessina on myös kehitetty puistoissa ulkoilevien päiväkotien ulkoilumahdollisuuksien turvaami-

seen tähtäävä prosessi, jotta varmistetaan mm. riittävä talvikunnossapito sellaisissa puistoissa olevissa ns. kylmissä 

leikkipaikoissa, jotka toimivat lähialueen ns. kivijalkapäiväkotien ulkotiloina.  

 

Vuoden 2011 aikana on myös vastuujakotaulukoita uudistettu siten, että mahdollistetaan ylläpitokustannusten läpinäky-

vyys ja asiakkaiden toiminnasta syntyvien kustannusten tasapuolinen kohdistaminen. 

 

Muutamissa kiinteistöissä on käynnistetty myös alan toimijoiden kanssa pilottiprojekteja, joissa tehdään energiansääs-

töinvestointeja (takaisinmaksuaika alle 5 vuotta) sekä kehitetty ko. toimijoiden etäohjaukseen perustuvaa energiateho-

kasta kiinteistöjen ylläpitoa.  Tilakeskuksen kiinteistöistä reilu kymmenen on kytketty ns. Raunet- järjestelmään, jossa 

kiinteistöjen talotekniikkaa voidaan seurata ja säätää etätoimintana. Tämän etäohjauksen kehittämiseen on panostettu 

vuoden 2011 aikana. Käyttäjien aktivoimiseksi energiansäästössä on Pakki-huoltokirjan energiaseurantaominaisuuksia 

esitelty kaupungin ekotukihenkilöille. Lisäksi on oltu mukana tekemässä opetusviraston ”Kestävä tulevaisuus ” –opasta ja 

käynnistetty opetusviraston ja Helenin kanssa selvitys Helenin energiaseurantajärjestelmä ”Sävelen” käytöstä käyttäjien 

enegiankäytön ohjaukseen. Vuoden lopussa tiedotettiin kaupungin Helmi-sivujen kautta Ekoteko-toimintatavasta sekä 

käyttäjien mahdollisuuksista vaikuttaa energiankulutukseen koko kaupungin henkilöstölle. Myös kiinteistöjen kaukoläm-

pöliittymien mitoitus on tarkastettu kymmenissä kiinteistöissä. 

 

Kosteus- ja sisäilmaongelmiin liittyen on vuoden 2011 aikana panostettu erityisesti ongelmien ennaltaehkäisyyn ja kor-

jaamisen ohjeistukseen. Kehitystyössä on laadittu usein ongelmia tuottavien rakenteiden suunnitteluohjeita, mallidetaljeja 

ja laadunvalvontaohjeita. Lisäksi on laadittu yleinen valvontaohje, kosteuden- ja pölyn hallintasuunnitelmien laadintaohje. 

Ongelmatapauksissa on panostettu tutkimuksista ja korjauksista tiedottamiseen. Tilakeskus on ollut aktiivisesti mukana 

myös Helsingin yliopiston tutkimushankkeessa, jolla on selvitetty uudenlaisten homeongelmien tutkimusmenetelmien 

toimivuutta 15 koulussa. Kyseistä tutkimusta on rahoittanut myös työsuojelurahasto. 
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Syksyllä 2011 tilakeskuksen organisaatiota muutettiin vastaamaan paremmin selvityksessä esiin nousseisiin haasteisiin 

ja samalla toimistotasoisten yksikköjen nimet muutettiin vastaamaan paremmin muuttuneita tehtäviä. Tilakeskuksessa on 

laadittu osaamiskartoitus, jossa on selvitetty nykyiseen toimintatapaan liittyvä keskeinen osaaminen ja tarvittavassa 

osaamisessa mahdollisesti ilmenevät kehittämistarpeet. Osaamiskartoituksen tuloksia käytetään hyväksi laadittaessa 

henkilöstön koulutus- ja kehittämissuunnitelmia. 
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3 Osastojen tuloskortit 
 

 
  



 
HELSINGIN KAUPUNKI 
KIINTEISTÖVIRASTO 

 
TOIMINTA-
SUUNNITELMAN 2011 
SEURANTA 

  
26 

 

   
 
 

 
22.2.2011 

 

  
 

 

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus 
PL 2200 Katariinankatu 1 +358 9 310 1671 +358 9 310 36512 800012-62637 0201256-6 
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17    Alv.nro 
real.estate@hel.fi http://www.hel.fi/kv    FI02012566 

 

 

 

3.1 Kiinteistöjen kehittämisyksikkö  

 
KIINTEISTÖJEN KEHITTÄMISYKSIKKÖ TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NÄKÖKULMA

Vuokra-asuntojen omistajaohjauksen kehittäminen

Kaupungin vuokra-asunto-

omaisuuden  arvon säilyminen

Arava-asunnot (sis korkotuki ja 

palveluasunnot) kpl 48 674 48 674 49 024 48 948

KT-asunnot kpl 2 025 2 025 2 025 2 025

Kaupungin omistamien arava- ja 

korkotukivuokra-asuntojen määrä kpl 50 699 50 699 51 049 50 973

Kiinteistöhtiöiden kestävän 

kehityksen  seuranta

Kaupungin vuokra-asunto 

kiinteistöjen sääkorjattu 

lämpöenergian ominaiskulutus kWh/m3/v 0 0 51,4 53,5

Energiakatselmusten pito 

kaupungin vuokra-asunto 

kiinteistöissä
Katselumukset 

määrästä % 50 % 50 % 60 % 30 %

Asuinhuoneistojen käyttöaste % 99 99 yli 98 % yli 98 %

Kohtuullinen vuokrataso €/m2/kk 9,6 9,6 10 10

Viihtyisä ja turvallinen asuinympäristö

Asukasvaihtuvuus % 9 9 10 10

Toimitilahallinnon 

omistajaohjaus

Kaupungin vuokra-asunto-

omaisuuden  arvon säilyminen

Toimitilojen arvon säilyttäminen

- Korjausvastuu % 34 34 < 30 % 35 %

Kiinteistöjen 

kehittämispanostus

Kehityskustannukset viraston 

menoista

kky 

menot/viraston 

menot % 0,32 0,28 0,32 0,33

Henkilötyövuodet 5 5 5 3

ASIAKASNÄKÖKULMA

KKY:n asiakaspalaute (0-5) 4,1 3,9 3,8 3,8

Kiinteistöyhtiöt

kiinteistöviraston yhteistyötahot

Kaupunginkanslia

Kamppiprojektin kumppanit

OSAAMINEN JA HYVINVOINTI TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

Osaaminen

Omistamisen osaaminen 2 tp/henk 2 tp/henk 2 tp/henk 2 tp/henk

koulutuksen pääpaino

Työhyvinvointi

Tuloskeskusteluiden kattavuus, 

ryhmä

Tuloskeskusteluiden kattavuus, 

kahdenkesk. % 100 100 100 100

Sairauspoissaolot %

Tyhymittauksen keskiarvo

PROSESSEIHIN JA OSAAMISEEN LIITTYVÄT KEHITTÄMISHANKEET

Musiikkitalo

- Yhtiön perustaminen

- suunnittelun 1-vaihe

- Koko rakennus, valmius 90 % 100 % 100 %

- rakentamisen 1-vaihe valmis valmis valmis valmis
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3.2 Tonttiosasto 

TONTTIOSASTO TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NÄKÖKULMA

Keskeiset suoritteet

Maanvuokrasopimukset (ulk) kpl 7 970 8 001 8 025 8 266

Luovutettu asuntorakennusoikeus kem2 160 000 140 800 200 000 282 800

Kiinteistökaupat ja maankäyttösop. kpl 80 75 60 81

Kaupungin maaomaisus

Maa- ja vesiomaisuuden 

kirjanpitoarvo milj. € 2 800 2 800 2 850 2 850

Maaomaisuus  Helsingissä ha 14 080 13 910 13 920 13 980

Maaomaisuus muissa kunnissa ha 6 295 6 210 6 295 5 847

Maaomaisuus yhteensä 20 375 20 120 20 215 19 827

Luovutetut toimitila- ja toimistotontit kem2 30 000 116 800 50 000 104 200

Omaisuuden tuotto

% kirjanpitoarvosta  (22101 

tulos/maaomaisuuden kp arvo) 1000 € 144 535 144 535 146 084 146 084

5,2 % 5,2 % 5,4 % 5,4 %

Maan hankinta ja myynti

Kiinteistöjen ostot Milj. € 11,5 16,7 11,5 58,5

Kiinteän omaisuuden myynti Milj. € 75,0 52,8 97,0 34,6

s Ulkoiset maavuokratulot Milj. € 132,0 134,8 135,5 143,7

Ulkoiset asuntotonttien vuokrat Milj. € 79,0 81,8 82,0 87,0

Ulkoiset toimitilatonttien vuokrat Milj. € 53 53 53,5 56,7

Sisäiset maanvuokratulot Milj. € 44,5 45,2 45,3 45,2

ASIAKASNÄKÖKULMA

Asiakaspalaute

   Ulkoiset (1999; 8,42) 4,2

   Sisäiset (1999; 8,19) 3,9 4,04

x)Tehdään asiakaskysely

PROSESSINÄKÖKULMA

Diaarissa olevien 

ratkaisemattomien asioiden osuus 

saapuneista asioista % 11 22 11 11

Kestävä kehitys

Rakentamiskelpoiseksi tutkittu ja 

kunnostettu maa ha 15,0 12,0 15,0 15,3

Viiden vuoden keskiarvona ha 15 14 15 15

Perinnän tehokkuus

Perimättä jääneet ulkoiset 

maavuokrat laskutetuista 

maavuokrista % <0,3 0,2 <0,3 <0,3

Paperin kulutus

Paperin kulutus kg/vuosi kg/v 1000 997,5 980 980

Paperin kulutus  kg/henkilötyövuosi kg/htv 26 27,7 24 24

OSAAMINEN JA HYVINVOINTI TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

Osaaminen

täsmäkoulutusta ja tyhy-toimintaa

koulutuspäivät. pv/hlö/v 6 6 6 6

Työhyvinvointi

Tuloskeskusteluiden kattavuus, 

kahdenkesk. % 100 100 100 100

Sairauspoissaolojen osuus 

kalenteripäivistä % 1 1,5 1 1

Tyhymittauksen keskiarvo (1-5) 3,7 3,9 3,7 3,7
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3.3 Geotekninen osasto 

 
GEOTEKNINEN OSASTO TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NAKÖKULMA

Talousarviosuoritteet

Määrä ja taloudellisuustavoitteet 

TA:ssa ja TS:ssa

Pohjatutkimusprofiileja 

tietokannassa kpl 232 000 234 000 238 000 239 774

Sipoo/Vantaa liitosalue:

Maaperäkartan valmiusaste % 20 % 37 % 42 % 47 %

Kallioperäkartan valmiusaste % 20 % 28 % 100 % 100 %

AA-vaativuusluokan toimeksiannot kpl 85 35 85 34

Ympäristöä koskeva toiminnallisettavoitteet TA:ssa ja TS:ssa

Geoteknisestä suunnittelusta 

johtuvia, yli 0,5 milj. euron 

vahinkoja ei toteudu pohja- ja 

kalliorakentamisessa, vahinkojen 

määrä kpl 0 0 0 0

Maankäyttöä koskevat kestävän kehityksen tavoitteet 

Esirakentaminen ha/v 12,0 12,3 10,0 16,6
Kalliorakentaminen  (ilman HUS 

2011) m3/v 250 000 235 000 200 000 310 000

Tuottavuus

Tuottavuuden muutos 1,5 % 6,0 % 1,5 % 1,5 %

Suoritemuutos 1,5 % 8,7 % 1,5 % 1,5 %

Henkilötyövuodet (vakituiset ja 

määräaikaiset) 29,1 29,1 32,5 32,7

ASIAKASNÄKÖKULMA

Pohjavesipisteille asetettu 

huomiorajoja kaikkiaan kpl 504 504 504 504

Muut tavoitteet

Reklamaatiot <5 0 <5 <5

Asiakaspalaute asteikolla 4-10 8,69 8,60 8,60

Pohjatutkimustietojen 

asikaspalvelujärjestelmä 

Internetpohjaiseksi

PROSESSINÄKÖKULMA

Suunnittelu- ja pohjatutkimusprosessi

Maasta, kalliosta ja ympäristön 

haitta-aineista kattavat ja 

ajantasaiset tiedot 1 863 1 000 1180

= vanhojen kair.pisteiden 

tallennus(1*) ja tulkinta(2*)

Paperin kulutus

Paperin kulutus

Paperin kulutus kg/v 701 700 620

kg/htv 24 22 19

OSAAMINEN JA TYÖHYVINVOINTI

Osaaminen

Fise:n toteamat suunn. pätevyydet 

(kok. määrä) 8 5 7 6

Alan kotim. määräysten / ohjeiden 

/ tmk:n puheenjohtajuudet 1 1 1 1

Jäsenyydet alan kans.v. 

työryhmissä 2 1 1 1

Diplomi-, pro gradu ja AMK -työt 1 1 1 1

Työhyvinvointi

Tuloskeskusteluiden kattavuus, 

kahdenkesk. 100 % 100 % 100 % 100 %

Sairauspoissaolot koko 

henkilöstöstä (%) 2,0 % 2,0 % 2,0 %

Tyhymittauksen keskiarvo 3,90 3,90 3,90  
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3.4 Kaupunkimittausosasto 

KAUPUNKIMITTAUSOSASTO TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NÄKÖKULMA

Talousarviosuoritteet

Rekisteröityjä kiinteistöjä ja 

rasitteita kpl 620 604 720 554

Uudisrakennusmittauksia kpl 525 672 525 843

Kaupunkimittaustehtävien luotettavuus ja oikeellisuus

Vahingonkorvaukset 

(kaupunkimittaus) kpl 0 0 0 0

Tuottavuus € 0 0 0 0

Tuottavuuden muutos % 12,69 % -22,92 %

Suoritemuutos % 9,18 % -16,56 %

Henkilötyövuodet htv 126 124 124 124

ASIAKASNÄKÖKULMA

Palvelutehokkuus ja laatu

Kaupunkimittauksen viiden 

keskeisen palvelun toimitusaika pv 16 14,2 15 14,11

Asiakaspalaute (1-5) 4 4,18

PROSESSINÄKÖKULMA

Viiden keskeisen palvelun käsittelyajat toimeksiannosta käyttöönottoon/luovutukseen

Asemakaavan pohjakartta pv 10 8,1 9,5 7,9

Tonttijako pv 14,3 17,5 16,5 15,6

Tontin lohkominen (ka sop. 

toimitukset + tied. tomitukset) pv 46,8 38,1 43 40,4

Rakennuslupakartta pv 3,2 3,1 3,2 3,0

Rakennusten maallemerkintä pv 5,7 4,4 4,8 3,8

Kestävän kehityksen tavoitteet

Paperin kulutus kg/vuosi kg/v 2300 2123 2200 2531

Paperin kulutus  kg/henkilötv kg/htv 18,3 17,1 17,7 20,4

OSAAMINEN JA TYÖHYVINVOINTI

Osaaminen

Koulutus pv/hlötyövuosi pv 3 1 2 2

Työhyvinvointi

Tuloskekusteluiden kattavuus % 100 94 100 100

Sairauspoissaolojen osuus 

työpäivistä % 5 5 5 5

Tyhymittauksen keskiarvo (1-5) 3,5 3,57 3,5 0
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3.5 Asunto-osasto 

ASUNTO-OSASTO TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NAKÖKULMA

Keskeiset suoritteet

Asumisen tukimuodot kpl 1 600 4 352 1 500 1 933

Vuokra-asuntojen kysyntä kpl 76 000 66 796 65 000 51 273

Hitas kpl 3 000 3 118 2 800 2 721

Välitetyt vuokra-asunnot kpl 4 200 3 922 4 200 3 682

Valvonta suoritteet kpl 9 200 11 478 11 000 14 092

     asumisoikeusasiat kpl 7 200 9 000 11 946

     vuokravalvonta kpl 1 000 1 000 1 000 1 045

     asukkaidenvalinnan valvonta kpl 1 000 1 000 1 000 1 101

Aikaansaadut loppusuoritteet asiakkaalle

Tuettujen asuntojen määrä kpl kpl 107 000 197 728 80 000 60 704

Välitetyn tuen määrä € 391 000 542 405 280 000 275 404

Kaupungin tuella rakennettujen 

hissien määrä kpl 75 67 60 75

Välitetty hissiavustus 1000 € 1 180 1 180 1 180 1 180

Välitetyt vuokra-asunnot, kpl 4 200 3 922 4 200 3 682

joista uusien asunnonhakijoiden 

osuus kpl 3 540 3 800 3 450

Vuokra-asuntojen kysyntä kpl 76 000 66 796 65 000 51 273

Ara-asunnonhakijat ilman 

asunnonvaihtajia 31.12  kpl kpl 18 800 19 000 18 800 20 500

Välitetyt ara- vuokra-asunnot, kpl kpl 3 300 3 164 3 300 3 011

S

ara-asunnonsaajat ( ilman 

asunnonvaihtajia) kpl kpl 2 800 2 886 2 800 2 813

Tuottavuus

Tuottavuuden muutos 11,2 % -14,8 %

Suoritemuutos 9,5 % -8,9 %

Henkilötyövuodet 38 36 38 33

ASIAKASNÄKÖKULMA

Laina-,hitas- ja 

asumisoikeushakemusten 

valmisteluun

osastolla kuluva keskimääräinen 

aika pv 2,5 0,8 2,5 1,2

Muut tavoitteet

Asiakastyytyväisyys (asiakaskysely) 3,5 4,0 4,1 4,1

PROSESSINÄKÖKULMA

Kestävän kehityksen tavoitteet

Asiakaskäyntien määrä suhteessa 

hakemusten määrään

käynnit/hake

mus 0,6 0,4 0,4 0,2

Sähköisien hakemusten osuus 

kaikista hakemuksista % 90 94 95 96

Paperin kulutus kg/htv 25 27 20 14

OSAAMINEN JA HYVINVOINTI

Osaava ja asuntoalan lait ja ohjeet 

hyvin hallitseva henkilökunta 4,2 4,2 4,3 4,3

(asteikolla 1-5, asiakaskyselystä)

Työhyvinvointi

Sairauspoissaolot työpäivistä % 4,3 5,5 4,9 8,7

Työhyvinvointimittauksen keskiarvo 3,8 3,9 3,9 3,9

Koulutus (tp/hlö) 3,5 2,3 3,5 2,9
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3.6 Hallinto-osasto 

HALLINTO-OSASTO TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NÄKÖKULMA

Hallinnon kustannusosuus%

Kansliaosaston palkat ja 

palkkiot/viraston palkat ja palkkiot 5,76 % 5,90 %

Tuottavuus

Tuottavuuden muutos 3,5 % 10,7 % 1,5 % 1,3 %

Suoritemuutos

Henkilötyövuodet 27 27 27 27

Henkilömäärän muutos

ASIAKASNÄKÖKULMA

Keskeisten asiakkaiden asiakaspalaute 3,96 4,03

Johtoryhmäpalaverien 

kehittämistoimenpiteet
Toteutetaan Toteutunut Toteutetaan Toteutunut

PROSESSINÄKÖKULMA

Kestävän kehityksen tavoitteet

Paperinkulutus (Kopiopaperin 

hankinta ) kg 819 1112,5 630 610

Paperin kulutus kg/henkilötyövuosi 30 40 23 22,6

Prosessien kehittämiskankeet

KIJ:n, Factan ja Haltian välinen 

sähköinen yhteys varmistetaan: 

rakennukset on numeroitu Factan 

rakennustunnuksen mukaisesti ja 

kaavatontit on muutettu Primaksen 

hallintayksiköksi. KIJ:n ja Haltian 

välinen sähköinen tiedonsiirto 

toteutetaan (rakennuksen 

hankintameno ja poisto)

Määrittely toteutetaan 

osana viraston 

paikkatietojärjes-

telmien kehitys- ja 

hankesuunnitelmaa

Suunnitelma 

tehty

Käyttöomaisuuskir

janpidon 

uudistaminen

Facta 

maaomaisuu-

den 

järjestelmä 

otettu 

käyttöön

Käyttöomaisuuskirjanpidon 

määrittely osana kirjanpitoa laaditaan

Käyttöomaisuus-

kirjanpito toteutetaan 

osana Helsingin 

LASKE-projektia

Osallistuttu 

työpajoihin

Tehdään 

määrittely

Määrittely 

tehty

Viraston henkilöstöstrategian 

toimeenpano vuodelle asetettujen 

tavoitteiden osalta Toimeenpannaan Toteutunut

Työhönottoprosessin päivittäminen

Päivitetään

Kesken

Sähköisen työpöydän käyttöönottoon 

valmistautuminen Käyttöönotto Toteutetaan Toteutetaan

Toteutettu 

poissaolot ja 

vapaat

OSAAMINEN JA TYÖHYVINVOINTI

Henkilöstösuunnitelman laatiminen 

ennakointimallin mukaan

Virastotason ohjeet Ohje ja lomake 

tehty

Laaditaan Toteutunut

Työhyvinvointi Kysely joka 

toinen vuosi

Tyhy-kyselyn vastausprosentti % 70 80

Tuloskeskusteluiden kattavuus, 

kahdenkesk. % 100 90

Johtamisen ja suorituskyvyn 

itsearviointi
toteutetaan 

kehittämiskohteet

Sairauspoissaolojen osuus 

kalenteripäivistä

* Lyhyet 2 0,6 1,0

* Yhteensä 5,5 4,1 0,8
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3.7 Tilakeskus 

TILAKESKUS TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

OMISTAJAN NÄKÖKULMA

Talousarviosuoritteet

Tiloja vuokrauksessa m2 2 680 000 2 754 945 2 785 000 2 865 000

Tiloja ylläpidossa m2 1 675 000 1 760 473 1 785 000 1 885 655

Taloudelliset tavoitteet

Rakennusomaisuuden 

kirjanpitoarvo milj.€ 1 250 1 223 1250 1250

Rakennusten hankintameno ilman 

poistoja (sijoitettu pääoma)- 

valtionosuudet milj.€ 2356 2356 2356 2356

Tilikauden tulos (tilakeskus) milj.€ 81,6 73,7 71,7 52,7

Rakennusten tekninen arvo milj.€ 3280 3280 3280 4450

tuotto/rakennusten hankintameno 

ilman poistoja (=sijoitettu pääoma) % 3,5 % 3,1 % 3,5 % 3,5 %

Uudishinta milj.€ 5350 5350 5350 7200

Tekninen arvo/uudishinta % 61,3 % 61,3 % 61,3 % 61,8 %

Tuottovaatimus Milj. € 96,0 96,0 96,0 96,0

Pääoman tuotto

Tilikauden tulos/tekninen arvo % 2,5 % 2,3 % 2,5 % 1,8 %

Tuottotavoite

Omaisuuden tuottotavoite % 3,0 % 3,0 % 3,0 % 3,0 %

Keskeiset  tulot

Ulkoiset tilavuokrat Milj. € 75 87 88 83,3

Sisäiset tilavuokrat Milj. € 266 280 287 292,1

Muut tuotot + myyntituotot Milj. € 3 3 3 3

Toimintakate Milj. € 181 189 180 182

Muutos edelliseen vuoteen 2,8 % 0,5 % 4,4 % -3,0 %

Ulkoiset vuokramenot 1 000 € 65 500 74 000 75 000 76 000

Muutos edelliseen vuoteen 6 % 2 % 15 % 3 %

Investoinnit

Talonrakennusinvestonnit Milj. € 173,4 166,5 184 188,8

Tuottavuus

Tuottavuuden muutos -3 % 5 %

Suoritemuutos 1,8 % 1,8 % 1,8 % 1,8 %

Kustannusmuutos

Henkilötyövuodet 208 208 198 198

PROSESSINÄKÖKULMA TA-10 TP-10 TA-11 TP-11

s 2011 Tyhjien tilojen osuus tilakannasta % 4,1 % 6,9 % 6,0 % 7,1 %
Tyhjät tilat yhteensä (tyhjät ja 

korjauksessa + tyhjät ja vuokrattavissa, 

ilman asuntoja) 102 618 181 370 151 000 127 081

s 2010 Tilojen vajaakäyttöaste % on alle % 1,8 % 0,6 %

Vapaat tilat ilman asuntoja m2 49 000 16 406

Koko tilakanta ilman asuntoja m2 2 527 682 2 522 528 2 536 000 2 534 402

Kestävän kehityksen tavoitteet

Energiankulutus ja energian säästö

Kaupungin palvelurakennusten 

sääkorjattu lämpöenergian kulutus kWh/brm²/v 153,5 151,4 150,4 150,4

Paperin kulutus

Paperin kulutus kg/vuosi 3400 3800 3300

Paperin kulutus  kg/henkilötyövuosi 25,7 24,8 17,9

OSAAMINEN JA HYVINVOINTI

Työhyvinvointi

Tuloskeskusteluiden kattavuus 100 % 100 % 100 % 100 %
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4 Kiinteistöviraston käyttötalous - yhteenveto 

4.1 Kiinteistölautakunta- ja virasto (521) 

 
Käyttötalous Toteuma Talousarvio Tulosbudjetti Toteutunut TP ero

Kiinteistölautakunta ja-virasto 2010 2011 2011 2011 tulosbudjettiin

5 21 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa

Tulot yhteensä 564 658 552 309 570 286 589 596 +19 310 +3,4%

 Menot yhteensä -203 634 -206 145 -221 281 -220 367 -914 -0,4%

Toimintakate 361 024 346 164 349 005 369 229 +20 224 +5,8%

 Poistot -115 759 -109 024 -120 084 -130 033 +9 949 +8,3%

Tilikauden tulos 245 265 237 140 228 920 239 196 +10 276 +4,5%

 Tuottotavoite -240 535 -242 084 -242 084 -242 084 +0 +0,0%

Tilikauden ylijäämä 4 730 -4 944 -13 164 -2 888  
 
 

4.2 Perusvirasto (52101) 

 
Kiinteistövirasto ilman tilakeskusta Toteuma Talousarvio Tulosbudjetti Toteutunut TP ero

5 21 01 2010 2011 2011 2011 tulosbudjettiin

1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa

Tulot yhteensä 193 366 188 786 191 786 209 788 +18 002 +9,4%

 Menot yhteensä -21 071 -21 691 -21 850 -21 424 -426 -1,9%

Toimintakate 172 296 167 095 169 936 188 364 +18 428 +10,8%

 Poistot - 711 - 524 - 584 - 720 +136 +23,3%

Tilikauden tulos 171 585 166 571 169 352 187 644 +18 292 +10,8%

 Tuottotavoite -144 535 -146 084 -146 084 -146 084 +0 +0,0%

Tilikauden ylijäämä 27 050 20 487 23 268 41 560 +18 292 +78,6%  
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4.3 Tilakeskus (52103) 

Kiinteistövirasto/Tilakeskus Toteuma Talousarvio Tulosbudjetti Touteunut TP ero

5 21 03 2010 2011 2011 2011 tulosbudjettiin

1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa

Tulot yhteensä 371 292 363 523 378 500 379 808 +1 308 +0,3%

 Menot yhteensä -182 562 -183 274 -198 251 -197 763 -488 -0,2%

Toimintakate 188 730 180 249 180 249 182 045 +1 796 +1,0%

 Poistot -115 049 -108 500 -119 500 -129 313 +9 813 +8,2%

Tilikauden tulos 73 681 71 749 60 749 52 732 -8 017 -13,2%

 Tuottotavoite -96 000 -96 000 -96 000 -96 000 +0 +0,0%

Tilikauden ylijäämä -22 319 -24 251 -35 251 -43 268 -8 017 -22,7%  
 

1) Tilakeskuksen tulosbudjetti on muutettu kaupunginvaltuuston 1.2.2012 hyväksymän uuden 

toimintakatteen mukaiseksi. 
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Käyttötalous osastoittain 

 
Kiinteistövirasto ilman tilakeskusta Toteuma Talousarvio Tulosbudjetti Toteutunut TP ero

5 21 01 2010 2011 2011 2011 tulosbudjettiin

1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa

52101 osastoittain

Tulot yhteensä 193 366 188 786 191 786 209 788 +18 002 +9,4%

Hallinto-osasto  621  628  628  622 -6 -1,0%

Kiinteistöjen kehittämisyksikkö  0  0  0  0 +0

Asunto-osasto  25  50  50  43 -7 -14,7%

Geotekninen osasto 1 098 1 007 1 007 1 146 +139 +13,8%

Kaupunkimittausosasto 2 423 2 567 2 567 2 616 +49 +1,9%

Tonttiosasto 189 199 184 534 187 534 205 362 +17 828 +9,5%

 Menot yhteensä -21 071 -21 691 -21 850 -21 424 -426 -1,9%

Hallinto-osasto -2 401 -2 675 -2 550 -2 375 -175 -6,9%

Kiinteistöjen kehittämisyksikkö1) - 778 - 877 -1 039 - 744 -295 -28,4%

Asunto-osasto -2 301 -2 304 -2 304 -2 261 -43 -1,9%

Geotekninen osasto -4 640 -4 899 -5 005 -4 865 -140 -2,8%

Kaupunkimittausosasto -6 579 -6 752 -6 752 -6 741 -11 -0,2%

Tonttiosasto  -4 371 -4 184 -4 200 -4 438 +238 +5,7%
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5 Investoinnit 

TP-10 TA-11 YL.OIK TP-11 ero TA-

11/TP-11

INVESTOINTITULOT 53 275 97 100  0 34 610 -62 490

KIINTEÄN  OMAISUUDEN MYYNTI 52 832 97 000  0 34 610 -62 390

8 01 52 KIINTEÄN OMAISUUDEN

MYYNTI TO 34 882 85 000 34 610 -50 390

8 01 54 KAMPPI-TÖÖLÖNLAHTI ALUEEN

TONTTIEN MYYNTI TO 17 950 12 000 0 -12 000

8 05 53 VÄESTÖNSUOJAKORVAUKSET TO 443 100 0 0 -100

INVESTOINTIMENOT 213 978 197 360 77 243 264 096 +10 507

KIINTEISTÖJEN OSTOT JA LUNASTUKSET 16 728 11 500 47 320 58 491 +329

8 01 01 KIINT. OSTOT JA LUNASTUKSET

KHN KÄYTETTÄVÄKSI TO 13 518 10 000 33 420 43 420 +0

8 01 03 01 PIENEHKÖJEN KIINT. OSTOT JA LUNAST., TO 3 210 1 500 13 900 15 071 +329

SEKÄ KAAVOITUSKORVAUKSET

KLK:N KÄYTETTÄVÄKSI

ALUEIDEN KÄYTTÖÖN OTON EDEL. TOIM.PIT,KAAVOITUSKORV. 13 772 3 300 10 903 8 355 +5 848

8 01 02 ALUEIDEN KÄYTTÖÖNOTON EDELLYTTÄM.

SELVITYKSET JA TOIMENPITEET SEKÄ TO 9 679 (10 000) 10 103 6 366 +3 737

MUU ESIRAKENTAMINEN TILA
2 243  800  0  0 +800

GEO  577  0  800  493 +307

8 01 03 02

TONTTIEN RAKENNUSKELP.SATTAMINEN KLK:N

KÄYTT. TO 1 273 1 500  0 1 496 +4

8 01 03 03 TÄYDENNYSRAKENTAMISKORVAUKSET JA TO 1 000  0 0 +1 000

KORVAUSINVESTOINNIT KLK:N KÄYYTTÖÖN

TALONRAKENNUS 166 409 173 050 16 980 188 792 +1 238

8 02 01 - TILAKESKUKSEN HANKKEET 1) TILA 166 409 173 050 16 980 188 792 +1 238

8 02 04 Liite 3

IRTAIN OMAISUUS  660  800  300  710 +390

8 09 36 IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA KV  660  800  300  710 +390

ARVOPAPERIT 13 922 8 710  500 7 690 +1 520

8 22 07 MUSIIKKITALO TILA 13 000 7 500  0 7 212 +288

8 22 09 HITAS-OSAKKEIDEN OST., KLKN KÄYT. TILA  922 1 000  0  478 +522

8 22 14 PAKKOHUUTOKAUP.LUNAST. AS.OSAKKEET AS  0  210  0  0 +210

8 22 19 LAUTTASAAREN OSTOSKESKUS-YHT.OSAKK. TO  0  0  500  0 +500

LÄHIÖRAHASTO 2 487  0 1 240  58 +1 182

8 29 03 MALMIN aa MUUTOS SINISEKSI VERSTAAKSI TILA  52  0  460  0 +460

8 29 03 JAKOMÄEN YLÄASTE PIHAN PERUSPARANN. TILA  33  0  780  58 +722  
 



 
HELSINGIN KAUPUNKI 
KIINTEISTÖVIRASTO 

 
TOIMINTA-
SUUNNITELMAN 2011 
SEURANTA 

  
37 

 

   
 
 

 
22.2.2011 

 

  
 

 

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus 
PL 2200 Katariinankatu 1 +358 9 310 1671 +358 9 310 36512 800012-62637 0201256-6 
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17    Alv.nro 
real.estate@hel.fi http://www.hel.fi/kv    FI02012566 

 

 

 

5.1 Talonrakennus (8 02) 

 
Tilakeskuksen talonrakennusinvestointeihin on talousarviossa päätetty vuodelle 2011 yhteensä 173,05 miljoona euroa, 

myönnetty ylitysoikeus 10,98 miljoonaan euroa mukaan lukien on yhteensä käytettävissä oleva määräraha 184,03 milj. 

euroa. Uudis- ja lisärakennushankkeisiin ja niiden suunnitteluun on esitetty ylitysoikeuksineen 53,49 milj. euroa. Korjaus-

hankkeisiin ja niiden suunnitteluun käytetään 119,53 milj. euroa ja kaupungintalon korttelien kehittämiseen 11,01 milj. 

euroa. 

 

Uudisrakentamisen kohdalla talonrakennushankkeiden investointiohjelmassa kaudella 2011-2015 pääpaino on uusien ja 

satamalta vapautuvien alueiden palvelurakennusten toteuttamisessa. Muilla alueilla uudisrakentamista pyritään välttä-

mään.  

  

Korjausrakentamisessa panostetaan talonrakennusinvestoinneissa kaudella 2011 -2015 merkittävästi. Korjausrakenta-

misen osuus on vuonna 2011 noin 71 % vuosittaisesta investointirahoituksesta. 

 

 
TA Ylitys- Määräraha yht. Toteuma Ero € Ero %

2011 siirrot oikeus -11 2011 31.12.2011 määräraha/ennuste määräraha/ennuste

Kaikki hankkeet yhteensä 173 050 000 0 16 980 000 190 030 000 188 791 670 1 238 330 99,3%

Kohta
ala-

kohta Tilakeskuksen uudis- ja lisärakennushankkeet 49 720 000 -7 000 000 3 770 000 46 490 000 46 253 651 236 349 99,5%

8 02 01 01 Opetustoimen uudisrakennushankkeet 3 960 000 740 000 4 700 000 4 618 292 81 708 98,3%

8 02 01 02 Sosiaalitoimen uudisrakennushankkeet 9 660 000 -1 260 000 1 500 000 9 900 000 9 839 895 60 105 99,4%

8 02 01 03 Terveystoimen uudisrakennushankkeet 26 000 000 -5 000 000 21 000 000 20 979 557 20 443 99,9%

8 02 01 04 Muut tilakeskuksen uudisrakennushankkeet 8 300 000 -520 000 2 270 000 10 050 000 10 013 950 36 050 99,6%

8 02 01 05 Uudisrakennushankkeiden tarveselvitykset, hanke ja muu suunnittelu1 800 000 -960 000 840 000 801 957 38 043 95,5%

Kohta
ala-

kohta Tilakeskuksen korjaushankkeet 113 320 000 7 000 000 12 210 000 132 530 000 131 560 621 969 379 99,3%

8 02 02 01 Opetustoimen korjaushankkeet 49 610 000 12 990 000 62 600 000 62 530 209 69 791 99,9%

8 02 02 02 Sosiaalitoimen korjaushankkeet 16 980 000 1 800 000 8 250 000 27 030 000 26 696 318 333 682 98,8%

8 02 02 03 Terveystoimen korjaushankkeet 1 400 000 5 400 000 6 800 000 6 487 501 312 499 95,4%

8 02 02 04 Muut tilakeskuksen korjaushankkeet 43 530 000 -13 390 000 3 960 000 34 100 000 34 003 004 96 996 99,7%

8 02 02 05 Korjaushankkeiden tarveselvitykset, hanke- ja muu suunnittelu 1 800 000 200 000 2 000 000 1 843 589 156 411 92,2%

8 02 04

Keskustakorttelien kehittaminen, khs (tilakeskukselle 

10.1.2011) 10 010 000 1 000 000 11 010 000 10 977 398 32 602 99,7%

Kohta
ala-

kohta Muut hankkeet 8 670 000 8 670 000 7 843 640 826 360 90,5%

8 22 07 Musiikkitalo 7 500 000 7 500 000 7 212 489 287 511 96,2%

8 22 09 HITAS-osakkeiden ostaminen, klk:n käyttöön 1 000 000 1 000 000 478 160 521 840 47,8%

8 09 36 Irtain / tilakeskuksen osuus 170 000 170 000 152 991 17 009 90,0%

erillismäärärahojen hankkeet:

8 29 03 Jakomäen yläaste pihan peruspar. , lähiörahasto 14358 0 780 000 780 000 57 595 722 405 7,4%

8 29 03 Malmin aa muutos Siniseksi verstaaksi ja mediakylpyläksi lähiörah. 14360 0 460 000 460 000 500 459 500 0,1%

8 01 02 17 Suvilahden teräksisen kaasukellon kunnostaminen,Kalasatama hanke 14604 0 800 000 0 800 000 0,0%

 
 
 

Korjausrakentamisen lisäys kohdistuu rakennusten terveellisyyden ja turvallisuuden lisäämiseen sekä erityisesti koulura-

kennusten sisäilma- ja kosteusvauriokorjauksiin. Korjausrakentamisen investointitaso vastaa ohjelmakaudella rakennus-

kannan vuotuista kulumaa. 

 

Tilakeskuksessa kiinteistöjen korjauksissa noudatetaan seuraavia periaatteita, joilla ylläpidetään kiinteistökannan tilojen 

maksimikäyttöä ja vuokrattavuutta sekä vähennetään korjausvelkaa: 
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- tehdään ensisijaisesti ja ennakoivasti korjaukset, jotka estävät suurempien vaurioiden syntymisen 

- korjaukset pyritään suorittamaan kiinteistöissä suurempina kokonaisuuksina, jolloin vältetään jatkuvat pienem-

mät osakorjaukset 

- panostetaan kiinteistöjen sisäilma- ja kosteusvauriokorjauksiin 

- korjausten ja -suunnitelmien tavoitteena on energiansäästö ja kiinteistön elinkaaren aikaisten kustannusten mi-

nimointi. 

 
 

Seuranta: Talonrakennusinvestointeihin tilakeskuksella oli käytettävissä 184,0 milj. euroa. Vuonna 2011 käytettiin yh-

teensä 188,8 milj. euroa eli 103 % määrärahasta. Investointihankkeita oli käynnissä yhteensä 1000 kappaletta, joista yli 

0,2 miljoonan hankkeita oli 400 kappaletta. Kiinteistölautakunnalle valmisteltiin yhteensä 53 hankesuunnitelmaa, joiden 

arvo oli yhteensä152,5 milj. euroa (alv 0%). 

 
 

5.1.1 Tilakeskuksen uudis- ja lisärakennushankkeet (8 02 01) 

 
Talousarviossa opetustoimen uudis- ja lisärakentamiseen vuonna 2011 on osoitettu 3,96 milj. euroa. Kaudella 2011 - 

2015 alkaa useiden kouluhankkeiden suunnittelu satamilta vapautuville asuntoalueille mm. Jätkäsaareen, Kalasatamaan 

sekä Viikinmäkeen. 

 

Sosiaalitoimen uudis- ja lisärakentamiseen vuonna 2011 on osoitettu ylitysoikeuksineen 11,16 milj. euroa. Kaudella 2011 

- 2015 merkittävimpiä sosiaalitoimen uudisrakennushankkeita ovat lpk Paraistentie, lpk Sepänmäki, lpk Fallpakka ja lpk 

Meritähti sekä Lehtisaaren päiväkoti ja koulu. Kaudella 2011 - 2015 aletaan suunnitella useita uusia päiväkoteja satamil-

ta vapautuville alueille. 

 

Terveystoimen uudis- ja lisärakentamiseen on vuoden 2011 talousarviossa osoitettu 26,00 milj. euroa. Kaudella 2011 - 

2015 merkittävimpiä terveystoimen uudisrakennushankkeita ovat Itäinen yhteispäivystyssairaala ja Myllypuron terveys-

asema  

 

Talousarviossa on kiinteistötoimen muihin uudis- ja lisärakentamiseen vuonna 2011 osoitettu ylitysoikeuksineen 10,57 

milj. euroa. Kaudella 2011 – 2015 merkittävimpiä kiinteistötoimen muita uudis- ja lisärakennushankkeita on Finlandia-

talon uusi näyttelytila ja maanalaiset huoltoyhteydet. 

 

Uudisrakennushankkeiden tarveselvityksiin, hanke- ja muuhun suunnitteluun vuonna 2011 on osoitettu 1,80 milj. euroa. 

 

Seuranta: Uudis- ja lisärakennushankkeisiin käytettiin 46,3 milj. euroa eli 86 % määrärahasta. Määrärahasta jäi käyttä-

mättä 7,2 milj. euroa. Uudishankkeiden toteutuksen viivästyessä ei korvaavia uudishankkeita saada tilalle. Tämä summa 

siirrettiin kaupunginvaltuustonpäätöksellä paikkaamaan korjausrakentamisen rahoitusvajetta.  

 

Vuonna 2011 valmistuneita uudisrakennuksia olivat lpk Poutapilvi, lpk Koralli, Finlandia-talon näyttelytila sekä Lehtisaa-

ren päiväkoti ja koulu. 
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5.1.2 Tilakeskuksen korjaushankkeet (8 02 02) 

 
Talousarviossa on opetustoimen korjausrakentamiseen vuonna 2011 osoitettu 49,61 milj. euroa. Talonrakennushankkei-

den investointiohjelmaehdotuksessa 2011 - 2015 on korjausrakentamisessa varauduttu opetusviraston koulujen yli 5 

miljoonan euron perusparannushankkeisiin yhteensä noin 210 miljoonalla eurolla. 

 

Kaudella 2011 – 2015 toteutetaan useiden kymmenien kouluhankkeiden perusparannukset mm. Vuosaaren ala-aste, 

Porolahden peruskoulu, lukio ja kirjasto ja Heltech Haagan ja Käpylän koulutusyksiköt. Kymmenien suurien koulujen 

samanaikainen korjaaminen aiheuttaa laajan korvaavien väistötilojen tarpeen. Korvaaviksi väistötiloiksi pyritään löytä-

mään kaupungin omistamia tyhjentyviä koulurakennuksia tai vuokraamaan markkinoilta tarpeelliset tilat. 

 

Talousarviossa sosiaalitoimen korjausrakentamiseen vuonna 2011 on osoitettu ylitysoikeuksineen 19,23 milj. euroa. 

 

Kaudella 2011 - 2015 toteutetaan noin 20 lastenpäiväkodin perusparannukset mm, lpk Kolkka, lpk Kumina, Lpk Linnun-

laulu lpk Sakara, lpk Suvi, lpk Vartiokylä ja lpk Viikinki. Kustaankartanon vanhustenkeskuksessa jatketaan perusparan-

nuksia korjaamalla rakennukset D ja E. Investointiohjelmassa on varauduttu Lapinlahden sairaalan peruskorjaukseen 

vuosina 2014-16 sosiaaliviraston käyttöön. Rakennuksiin suunnitellaan mm. kehitysvammaisten ryhmäkoteja ja erityis-

asumista. 

 

Talousarviossa terveystoimen korjausrakentamiseen vuonna 2011 on osoitettu 1,40 milj. euroa. 

 

Taloussuunnitelmakaudella suunnitellaan terveysasemaverkon kehittämiseen liittyviä hankkeita. Lisäksi Auroran sairaa-

lan rakennus 9 ja Laakson sairaalan rakennus 12 peruskorjataan. 

 

Talousarviossa muuhun tilakeskuksen korjausrakentamiseen vuonna 2011 on osoitettu ylitysoikeuksineen 47,49 milj. 

euroa. 

 

Suunnitelmakaudella 2011 - 2015 merkittävimpiä käynnissä olevia muita tilakeskuksen perusparannushankkeita ovat 

mm kaupunginpuutarhan, Vanhan kauppahallin ja Töölön kirjaston peruskorjaukset.  

 

Talousarviossa korjaushankkeiden tarveselvityksiin, hanke- ja muuhun suunnitteluun vuonna 2011 on osoitettu 1,80 milj. 

euroa. 

 

Seuranta: Tilakeskus toteutti korjaushankkeita rahamääräisesti enemmän kuin minään aikaisempana toimintavuotenaan. 

Korjausrakennushankkeisiin käytettiin määrärahaa 131,6 milj. euroa eli 110 % määrärahasta. Keskustakortteleiden kehit-

tämiseen osoitettu rahamäärä 11,0 milj. euroa käytettiin kokonaan. 

 

Opetustoimen korjaus- ja peruskorjaushankkeet käyttivät korjausmäärärahasta 48% eli 62,5 milj. euroa. Korjausmäärä-

rahojen käyttö ylittyi 12 miljoonalla eurolla. 

 

Merkittävimpiä valmistuneita korjauskohteita ovat Haagan koulutusyksikkö, Sunnin ja Kiseleffin talo, Sibelius lukio ja 

Talvipuutarha sekä päiväkodit Linnunlaulu, Pilten ja Saana. 
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Kaupungintalon korttelien kehittäminen, Khn käytettäväksi (8 02 04) 
 
Talousarviossa kaupungintalokorttelien kehittämiseen, kaupunginhallituksen käyttöön on vuonna 2011 osoitettu ylitysoi-

keuksineen 11,01 milj. euroa.  

 

Seuranta: Määräraha käytettiin kokonaan. 

 

5.2 Irtaimen omaisuuden perushankinta (8 09 36) 

 
KIINTEISTÖVIRASTO

IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA (1000 EUROA)

TP-2011

TP TA TP TA TP

2009 2010 2010 2011 2011

Kansliaosasto/Kiint.keh.yks. 40 34 0 25 0

Yhteinen 179 222 78 165 105

Asuntoasiainosasto 80 70 98 100 68

Geotekninen osasto 30 40 35 45 35

Kaupunkimittausosasto 441 487 330 469 348

Tonttiosasto 9 100 0 126 0

Tilakeskus 182 157 119 170 154

Ylitysoikeus (150) -220 -220 -300 -300

Yhteensä  961 1 110  660 1 100  710

 
 

Tilakeskuksen irtaimen omaisuuden määrärahoilla rahoitetaan tehtävien ja toiminnan edellyttämiä atk-, auto- ja kaluste-

hankintoja.  

 

Geotekniikan osaston irtaimen omaisuuden perushankintamäärärahat käytetään osaston IT-infran ylläpitoon ja tietojär-

jestelmän kehittämiseen. 

 

Hallinto-osastolla investointimäärärahoilla tehdään tarvittavia ohjelmistohankintoja ja suurempia laitehankintoja. 

 

Kaupunkimittausosastolla merkittävä osa investoinnin määrärahoista käytetään osaston mittaus-, kuljetus- ja atk-

laitteistoon sekä kartastokuvauksiin ja laserkeilauksiin. Karttaohjelmistojen laajan versionvaihdon lisäksi keskeisimmät 

hankkeet kohdistuvat paikkatietoytimen sekä paikkatietopalveluiden ja –aineistojen jakelun kehittämiseen. Näiden ohella 

jatkuu merkittävä hanke kaupungin tasokoordinaatisto- ja korkeusjärjestelmän vaihtamiseksi.  

 

Seuranta: Irtaimiston hankintaan tarkoitetulla rahoituksella hankittiin vuoden aikana osastojen toimintaan liittyviä kulku-

neuvoja sekä atk-laitteita sisältäen työasemien päivityksiä. Lisäksi kehitettiin palvelutuotantoon liittyviä atk- ohjelmistoja.  
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Kuluneena vuonna investoitiin Facta kiinteistöomaisuuteen liittyvän kirjanpidon ja hallinnan järjestelmään,. kuntarekiste-

riin, Stella –karttaympäristöön sekä hankittiin toimialaan liittyviä muita lisenssejä. Geoteknisellä osastolle hankittiin uusi 

geotekninen laskentaohjelma, automaattisia pohjavedenpinnanmittauslaitteita sekä hankittiin atk-laitteita ja palvelin. 

 

Tilakeskuksessa on ollut tarve lisätoimistohuoneille sekä on vuokrattu tiloja Kiinteistö Oy Hgin toimitiloille. Tästä johtuen 

on rakennettu yhteinen taukotila sekä kunnostettu vanhoja kalusteita. Uudet työhuoneet on myös kalustettu. Lisäksi 

työergonomian parantaminen on edellyttänyt useille henkilöille sähköisten työpöytien tilaamista. 

 

5.3 Arvopaperit (8 22) 

 

Oheisessa taulukossa on yhteenveto arvopaperihankinnoista vuonna 2011. 

 
TP-10 TA-11 YL.OIK TP-11 ero TA-

11/TP-11

ARVOPAPERIT 13 922 8 710  500 7 690 +1 520

8 22 07 MUSIIKKITALO TILA 13 000 7 500  0 7 212 +288

8 22 09 HITAS-OSAKKEIDEN OST., KLKN KÄYT. TILA  922 1 000  0  478 +522

8 22 14 PAKKOHUUTOKAUP.LUNAST. AS.OSAKKEET AS  0  210  0  0 +210

8 22 19 LAUTTASAAREN OSTOSKESKUS-YHT.OSAKK. TO  0  0  500  0 +500  
 
 

Seuranta: Vuonna 2011 ostettiin kuuden Hitas-osakehuoneiston hallintaan oikeuttavat osakkeet, määrärahaa käytettiin 

478 160 euroa. Pakkohuutokaupoista ei lunastettu osakkeita eikä Hitas asuntoja.  Vuoden 2011aikana Musiikkitalon 

osakkeisiin käytettiin 7 212 489 €.  Musiikkitalo valmistui huhtikuussa 2011 ja ensikonsertti pidettiin 31.8.2011. 

 
 

6 Avustukset asuintalojen hissien rakentamiseen (52105) 

  

Puuttuvien hissien rakentamista edistetään sekä valtion että kaupungin hissien rakentamiseen tarkoitetuilla avustuksilla. 

Vuonna 2011 hissiavustuksiin on varattu 1,18 milj. euroa. Tavoitteena on 60 hissin rakentaminen. 

 

Seuranta: Puuttuvien hissien rakentamista edistettiin valtion ja kaupungin avustuksilla. Hissejä toteutettiin yhteensä 75, 

ja avustukseen varattu kaupungin määräraha (1,18 milj. euroa) käytettiin kokonaisuudessaan.     

 

 

Avustukset asuintalojen hissien rakentamiseen Toteuma Talousarvio Tulosbudjetti Toteutunut TP ero

2010 2011 2011 2011 tulosbudjettiin

5 21 05 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa 1000 euroa

 Menot yhteensä -1 180 -1 180 -1 180 -1 180 +0 +0,0%

Toimintakate -1 180 -1 180 -1 180 -1 180 +0 +0,0%
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