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§ 5
Helsingin kaupungin kiinteistölautakunnan vastaus eduskunnan 
oikeusasiamiehelle selvityspyynnöstä koskien tilakeskuksen 
viranhaltijoiden toimintaa

HEL 2014-014070 T 03 01 02

Lausunto

Kiinteistölautakunta antoi eduskunnan oikeusasiamiehelle tehdystä 
kanteluasiasta 4751/4/14 seuraavan lausunnon:

Asian taustat

Kantelun taustalla on Helsingin kaupungin opetusviraston keväällä 
2014 aloittama kouluverkkotarkastelu Käpylä-Koskelan alueella. 
Alueella sijaitsee neljä koulurakennusta: Käpylän yhtenäiskoulu 
osoitteessa Louhentie 3 sekä Käpylän peruskoulu, johon kuuluu 
rakennuksia osoitteissa Mäkelänkatu 93, Väinölänkatu 7 ja Untamontie 
2. Helsingin kaupungin kiinteistöviraston tilakeskuksen 
kiinteistöpäällikkö Sari Hildén sekä sisäilma-asiantuntija Jari Pere olivat 
keväällä 2014 tilanneet kuntokatselmukset osoitteissa Väinölänkatu 7 
ja Untamontie 2 sijaitseviin Käpylän peruskoulun koulurakennuksiin, 
joista ei tällöin ollut ajantasaisia kuntotietoja. Lopullisten kuntoraporttien 
oli tarkoitus valmistua elokuun 2014 aikana. 

Helsingin kaupunginhallitus oli käsitellyt kokouksissaan 1.9.2014 ja 
8.9.2014 sivistystoimen apulaiskaupunginjohtajan esityksestä Käpylän 
peruskoulun sekä Yhtenäiskoulun hallinnollista yhdistämistä ja 
Yhtenäiskoulun tiloista luopumista. Tilakeskus oli saanut tiedon siitä, 
että kaupunginhallitus oli käsitellyt kokouksessaan koulutiloista 
luopumista, 4.9.2014, minkä jälkeen se oli julkaissut keskeneräiset 
kuntotutkimusluonnokset verkkosivuillaan 5.9.2014. 
Kuntotutkimusraportit valmistuivat 19.9.2014 mennessä. Tilakeskus 
julkaisi valmiit kuntotutkimusraportit verkkosivuillaan syyskuun lopussa.

Kanteluasiassa kantelun tehnyt oli alueen muiden vanhempien ohella 
esittänyt tilakeskukselle syksyn 2014 aikana kysymyksiä sekä 
asiakirjapyyntöjä liittyen tilakeskuksen teettämiin kuntotutkimuksiin.

Viranomaiselle osoitettuihin viesteihin vastaaminen

Kiinteistöviraston tilakeskus sai kevään ja kesän 2014 aikana suuren 
määrän kyselyjä kouluverkkotarkasteluun liittyen, minkä seurauksena 
tilakeskuksessa perustettiin kevään 2014 aikana työryhmä, jonka 
tehtävänä on käydä läpi koulurakennusten kuntoon ja 
kuntotutkimusvalmisteluun liittyvät kysymykset ja asiakirjapyynnöt 
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kerran viikossa. Työryhmään kuuluvat rakennuskohteen tilakeskuksen 
tiedottaja, sisäilma-asiantuntija, kohteen asiakaspäällikkö, tekninen 
isännöitsijä sekä tarpeen vaatiessa tilakeskuksen kiinteistöpäällikkö. 

Verkossa julkaistavat sekä kysyjille sähköpostitse lähetettävät 
vastaukset laaditaan yhteistyössä työryhmässä, joten vastaukset eivät 
ole perustuneet yksittäisen viranhaltijan esittämiin seikkoihin. 
Keskitetyn ja johdonmukaisen tiedottamisen turvaamiseksi 
tilakeskuksen tiedottaja lähettää aina vastaukset kysyjille.

Tilakeskus on pyrkinyt edellä kuvatulla menettelyllä siihen, että kaikki 
kysyjät saisivat kattavat vastaukset kysymyksiinsä ja samalla muita 
asiasta mahdollisesti kiinnostuneita pystyttiin tiedottamaan 
kuntotutkimusten sisällöstä ja valmistelusta.

Kanteluasiassa kantelija on lähettänyt tilakeskuksen tiedottajalle, 
tilakeskuksen päällikölle sekä Helsingin kaupungin kirjaamoon 
sähköpostitse kysymyksiä Käpylän alueen kouluista 12.8.2014, 
27.8.2014, 2.9.2014, 5.9.2014, 8.9.2014, 10.9.2014, 12.9.2014 ja 
15.9.2014. Tilakeskuksen tiedottaja on vastannut kantelijan viesteissä 
esitettyihin kysymyksiin 19.8.2014, 29.8.2014 ja 26.9.2014. 
Vastausaika oli näin ollen lyhimmillään kaksi päivää ja pisimmillään 
kolme viikkoa. Muutaman viikon odotusaika oli johtunut siitä, että 
tilakeskuksessa oli selvitetty tällä välin pyydetyn 
hankesuunnittelukokousmuistion julkisuutta, kuten tiedottajan 
sähköpostiviesteistä 8.9.2014 ja 10.9.2014 käy ilmi. Koska joihinkin 
kysymyksiin vastataan keskitetysti, jokaiseen sähköpostiin ei ollut 
vastattu erikseen, jos vastaus kysymyksiin oli annettu jo aiemmin muilla 
keinoin.

Julkisuuslain noudattaminen kanteluasiassa

Kieltäytyminen luovuttaa 15.8.2014 päivättyjä kuntotutkimusluonnoksia

Kantelija oli pyytänyt 5.9.2014, 8.9.2014, 12.9.2014 ja 15.9.2014 
kiinteistöviraston tilakeskusta luovuttamaan tälle Käpylän peruskoulun 
osoitteissa Väinöläntie 7 ja Untamontie 2 sijaitsevien koulurakennusten 
kuntotutkimusluonnoksista ne versiot, jotka oli luovutettu tilakeskukselle 
15.8.2014. Tilakeskuksen tiedottaja oli 26.9.2014 vastannut kantelijalle, 
ettei kuntotutkimusluonnoksia luovuteta.

Tilakeskuksen kiinteistöpäällikkö on tehnyt asiasta kielteisen 
valituskelpoisen päätöksen 28.10.2014 (8 §), joka on lähetetty 
kantelijalle 31.10.2014 (liite nro 1). Tilakeskuksesta oli kieltäydytty 
luovuttamasta kuntotutkimusluonnoksia, koska tilakeskuksessa on 
katsottu, että asiakirjapyynnön kohteena olleet 
kuntotutkimusluonnokset ovat olleet julkisuuslain 5 §:n 3 momentin 2 
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kohdassa tarkoitettuja viranomaisen toimeksiannosta toimivan laatimia 
luonnoksia, joita laatija ei ole vielä antanut esittelyä tai muuta asian 
käsittelyä varten.

Tilakeskukselle 15.8.2014 toimitettu kuntotutkimusluonnos ei ole ollut 
valmis asiakirja silloin, kun se on toimitettu tilaajalle, minkä vuoksi 
tilakeskus on katsonut, ettei asiakirja ole tullut julkiseksi sen 
saapumishetkellä. Kuntotutkimusluonnokset ovat aina tutkijoiden 
allekirjoittamia niiden valmiusasteesta riippumatta, joten 
tutkimusluonnoksen sisältämä allekirjoitus ei näin ollen merkitse sitä, 
että asiakirja olisi tällöin valmis käyttötarkoitukseensa. Viime kädessä 
asiasta päättää raportin tilannut viranomainen. Tarvittaessa 
tutkimuksen laatijaa ohjeistetaan jatkamaan kuntotutkimuksia, jos 
tilaaja ei saa sille luovutetusta raporttiluonnoksesta tarpeeksi kattavia 
tietoja rakennuksen kunnosta. Tutkimusluonnosta oli käyty läpi 
kuntotutkijoiden kanssa vielä 27.8.2014, ja raporttiin on tämän jälkeen 
saatettu tehdä vielä pieniä korjaavia muutoksia. 

Julkisuuslakia koskevan hallituksen esityksen lain 6 §:n 
yksityiskohtaisten perustelujen mukaan viranomaiselle 
toimeksiantotehtävää suorittavan laatima asiakirja tulee julkiseksi 
samojen sääntöjen mukaan kuin viranomaisen palveluksessa olevan 
laatima asiakirja. Julkisuuslain 6 §:n 1 momentin 5 kohdan mukaan 
viranomaisen laatima asiakirja, kuten tutkimus, tilasto tai muu 
kohdassa tarkoitettu selvitys, tulee julkiseksi, kun se on valmis 
käyttötarkoitukseensa. Selvityksen katsotaan olevan valmis 
käyttötarkoitukseensa, kun se on viranomaisen sisäisessä käsittelyssä 
saanut hyväksymisen kautta tai muutoin sellaisen muodon, ettei siihen 
ole enää tarkoitus tehdä muutoksia. Viranomaisella ei ole velvollisuutta 
luovuttaa asiakirjaa, joka ei ole vielä tullut julkiseksi, vaan se voi 
käyttää asiassa harkintavaltaansa asian keskeneräisyys ja 17 §:ssä 
säädetyt harkintavallan rajat huomioon ottaen.

Tilakeskus on näin ollen tulkinnut, ettei kuntotutkimusraportti ole 
julkinen asiakirja ennen valmistumistaan. Tilakeskus julkaisee kuitenkin 
myös keskeneräiset kuntotutkimusluonnokset verkkosivuillaan, jos 
luonnoksia on käytetty kunnan toimielinten päätöksenteossa.

15.8.2014 luovutettua kuntotutkimusluonnosta ei myöskään ollut 
käytetty kaupunginhallituksen päätöksenteossa, joten tilakeskus on 
katsonut, ettei kyseinen asiakirja ole myöskään tullut julkiseksi 
kaupunginhallituksen päätöksen johdosta. 

Kanteluasiassa tilakeskus on päättänyt julkaista uusimman version 
kuntotutkimusluonnoksesta verkkosivuillaan 5.9.2014 sen jälkeen, kun 
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kaupunginhallitus oli käsitellyt Käpylän kouluverkkoa kokouksessaan 
1.9.2014. 

Muut asiakirjapyynnöt asiassa

Kantelija on lisäksi pyytänyt 12.8.2014 ja 27.8.2014 kiinteistöviraston 
tilakeskusta toimittamaan tälle osoitteiden Väinöläntie 7 ja Untamontie 
2 koulurakennusten kuntotutkimukset. Tilakeskuksen tiedottaja oli 
vastannut kantelijalle 19.8.2014, ettei kuntotutkimus ollut tällöin vielä 
valmistunut, joten tutkimusluonnosta ei ollut lähetetty sitä pyytäneelle. 
Kantelijalle on ilmoitettu 5.9.2014 kuntotutkimusluonnoksen julkaisusta, 
jolloin kantelijalle lähetettiin linkki tilakeskuksen verkkosivuille, jonne 
kuntotutkimusluonnos oli julkaistu samana päivänä. Tilakeskus on 
katsonut, että verkkosivuilla julkaistu kuntotutkimusluonnos ei ole tullut 
julkiseksi ennen sitä päivää, jolloin kaupunginhallitus oli käsitellyt 
ensimmäisen kerran Yhtenäiskoulun sekä Käpylän peruskoulun 
hallinnollista yhdistämistä (1.9.2014).

Kantelija oli pyytänyt 27.8.2014, 12.9.2014 ja 15.9.2014 tilakeskusta 
toimittamaan tälle Yhtenäiskoulun korjauksen hankesuunnittelua 
koskevan tilaajan kokousmuistion päiväyksellä 23.7.2014. 
Hankesuunnitelma oli valmistunut käyttötarkoitukseensa loppukesällä 
2014, mutta korjaushanke on peruuntunut eikä hankesuunnitelmaa 
näin ollen viedä nykyisessä muodossaan päätöksentekoon. 
Tilakeskuksen tiedottaja oli vastannut kantelijalle 26.9.2014, ettei 
muistiota luovuteta kantelijalle, koska kyse on tilakeskuksen tulkinnan 
mukaan ollut julkisuuslain 5 §:n 3 momentin 2 kohdan tarkoittamista 
viranomaisen muistiinpanoista, jolloin tilakeskuksella on ollut 
harkintavaltaa arvioidessaan asiakirjan luovutusta. Kantelija ei ole 
saanut asiasta valituskelpoista päätöstä. Asiakirja toimitettiin 
kantelijalle 29.12.2014.

Kantelija oli pyytänyt 27.8.2014, 12.9.2014 ja 15.9.2014 tilakeskusta 
toimittamaan tälle Yhtenäiskoulun sisäilmatutkimukset vuodelta 2013. 
Pyydetty asiakirja toimitettiin kantelun tehneelle 26.9.2014 
sähköpostitse.

Kantelussa esitetyt muut seikat

Virheelliset tiedot tilakeskuksen verkkosivuilla 

Käpylä-Koskelan alueen kouluverkkotarkastelun herättämän laajan 
mielenkiinnon johdosta tilakeskus oli pyrkinyt tiedottamaan asiasta 
kiinnostuneita tahoja jo kuntotutkimusten valmisteluvaiheessa. 
Tilakeskus on tätä tarkoitusta varten vastannut kuntalaisten esittämiin 
kysymyksiin keskitetysti sekä tilakeskuksen omien verkkosivujen kautta 
että tilakeskuksen ja opetusviraston yhteistyössä laatiman 
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verkkosivuston kautta. Verkkosivut löytyvät osoitteista 
http://www.hel.fi/www/opev/fi/palveluverkko/pol-
palveluverkko/kapyla/kapyla-rakennukset sekä 
http://www.hel.fi/www/kv/fi/ajankohtaiset-hankkeet/talot-ja-tilat/kapylan-
peruskoulu.

Sivustoilla julkaistuihin kysymyksiin on vastattu käyttäen niitä tietoja, 
jotka tilakeskuksella on ollut käytettävissään vastaushetkellä. 
Tilakeskus oli julkaissut verkkosivuillaan huhti-toukokuussa 2014 
vastauksia kysymyksiin, kun kuntotutkimukset olivat vielä kesken, mistä 
johtuen lopulliset vastaukset ovat täsmentyneet kuntotutkimusten 
edetessä.

Kanteluasiassa verkkosivuilla julkaistun vastauksen poistamista ei 
pidetty aiheellisena niin kauan, kun kuntotutkimukset olivat kesken 
eivätkä tutkimustulokset olleet antaneet aihetta vastauksen 
muuttamiselle.

Kuntotutkimusluonnoksista poistetuiksi väitetyt kohdat

Kantelija on vielä tuonut esille, että tilakeskus olisi poistanut 
aiemmassa asiassa kuntotutkimusraporteista kohtia kertomatta niiden 
syitä asiakirjoja pyytäneille, sekä epäilee, että tilakeskukselle 15.8.2014 
luovutetusta kuntotutkimusluonnoksesta olisi tilakeskuksen toimesta 
poistettu tietoja. 

Tältä osin voidaan todeta, että tilakeskus ei osallistu 
kuntotutkimusraporttien sisällön tuottamiseen tai muokkaamiseen eikä 
se poista tutkimustuloksia raporteista. Syy siihen, miksi verkkosivuilla 
julkaistut kuntotutkimusluonnosten versiot voivat poiketa toisistaan, 
johtuu siitä, etteivät kuntotutkimusraportit ole aina valmiita silloin, kun 
ne luovutetaan ensimmäisen kerran tilaajalle. 

Asiassa, johon kantelussa viitataan, tilakeskus oli poikkeuksellisesti 
ohjeistanut Tapanilan ala-asteen kuntotutkimusraportin laatijaa 
poistamaan kuntotutkimusluonnoksesta korjaustöiden kustannusarvion, 
koska kustannusarvion laatiminen ei ollut kuulunut konsultin 
toimeksiantoon. Helsingin kaupunki käyttää kustannusarvioiden 
laatimiseen sen omaa henkilökuntaa, jolla on konsultteihin verrattuna 
paremmat valmiudet arvioida korjaustoimenpiteiden todellisia 
kustannuksia. Korjaustöiden kustannusarviot ovat luettavissa 
korjaushankkeiden hankesuunnitelmista, jotka julkaistaan 
tilakeskuksen verkkosivuilla toimivaltaisen kunnan toimielimen 
hankepäätösten liitteinä. Tutkimusluonnoksista ei näin ollen poisteta 
kohtia salailutarkoituksessa. 

Esittelijä
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tilakeskuksen päällikkö
Arto Hiltunen

Lisätiedot
Heli Hietala, lakimies, puhelin: 310 78024

heli.hietala(a)hel.fi
Sari Korolainen, tiedottaja, puhelin: 310 31809

sari.korolainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kiinteistöpäällikön päätös 28.10.2014

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu

Otteet

Ote Otteen liitteet
Eduskunnan oikeusasiamiehen 
kanslia

Muutoksenhakukielto, valmistelu
Liite 1

Tilakeskus

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Tiivistelmä

Eduskunnan oikeusasiamies on esittänyt Helsingin kaupungin 
kiinteistövirastolle selvityspyynnön kanteluasiassa, joka kohdistuu 
muun muassa tilakeskuksen viranhaltijoiden toimintaan julkisuuslaissa 
säädettyjen määräaikojen noudattamisessa. 

Selvityspyynnössä todetaan seuraavaa: ” ********** arvostelee 
kantelukirjoituksessaan Tilakeskuksen menettelyä tiedusteluihin ja 
tietopyyntöihin vastaamisessa. Kantelun mukaan viranhaltijat eivät ole 
vastanneet heille osoitettuihin viesteihin. Vain tiedottaja on ollut 
[kantelijaan] yhteydessä, mutta hänen vastauksistaan ei ilmene, 
keneltä virkamieheltä on mitäkin asiaa kysytty. Tilakeskus ei myöskään 
kantelun mukaan ole toimittanut pyydettyjä julkisia asiakirjoja 
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain edellyttämässä 
ajassa eikä tehnyt laissa tarkoitettua päätöstä silloin, kun pyydettyjä 
tietoja ei ole annettu. Lisäksi kantelussa epäillään, että 
kuntotutkimuksia ei ole annettu alkuperäisinä, vaan niistä on poistettu 
kohtia ja kertomatta syytä poistoihin.”

Selvitykset liitteineen sekä alkuperäiset kanteluasiakirjat tulee luovuttaa 
eduskunnan oikeusasiamiehelle viimeistään 29.1.2015.
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