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Viite: Keskustelut palvelimien uusimisesta 

FACTA –PALVELIMIEN UUSIMINEN 

 

1 Tarjouksen kohde 

Helsingin kaupungin Facta –palvelimet FACTADB ja FACTASOV on otettu käyttöön 

vuonna 2008. Käyttöjärjestelmänä on Windows 2003 R2 Enterprise Edition x64 ja 

tietokantapalvelimella Oracle 10.2.0.4 SE 64bit. 

Helsingin kaupungin käyttäjämäärillä Facta -sovelluksen uudet toiminnallisuudet 

edellyttävät nykyistä huomattavasti suorituskykyisempää sovelluspalvelinta.  

Windows 2003 käyttöjärjestelmän tuki päättyy heinäkuussa 2015, Oracle 10g tuki 

tammikuussa 2015. 

Tarjoamme Teille Facta -palvelimien uusimista tehokkaammiksi ja siirtymistä 

uudempiin käyttöjärjestelmä- ja tietokantaohjelmistoversioihin. 

Sovelluspalvelimen käyttöjärjestelmäksi tulee Windows 2008R2 Enterprise. 

Tietokantapalvelimen osalta siirrytään Linux-käyttöjärjestelmään. Samalla päivitetään 

Oraclen versio uusimmalle Facta-sovelluksen tukemalle tasolle 11.2.0.2.  

Facta -palvelimet ovat CGI:n asiakastuotantoverkossa. Palvelimien uusiminen ei 

aiheuta muutoksia olemassa oleviin integraatioihin tai Helsingin kaupungin 

ulkopuolisten organisaatioiden pääsyyn Facta -sovellukseen, koska palvelimien ip-

osoitteet eivät muutu. Palvelimet asennetaan väliaikaisilla nimillä ja ip-osoitteilla, 

jotka vaihdetaan tuotantoon siirryttäessä. 
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Factan väestötietokanta kopioidaan kerran viikossa Sosiaali- ja terveysviraston 

kyselykantapalvelimelle ATJ väestötietohakuja varten. Tietokannan asennuksen 

yhteydessä tarkistetaan tämä kopiointiproseduuri. 

 

2 Toimitusaikataulu 
 

Uuden Facta -sovelluspalvelimen riittävän suorituskyvyn varmistamiseksi CGI hankkii 

standardista poikkeavan palvelimen, jossa on erityisen suorituskykyinen prosessori. 

Laitetoimittajan mukaan tällainen palvelin toimitetaan noin 6-8 viikon kuluttua 

tilauksesta. 

Palvelimien asennukset vievät noin 4-6 viikkoa, jonka jälkeen palvelimet ovat valmiina 

sovellusasennuksiin ja testaukseen. 

Tuotantoon siirron ajankohdasta sovitaan Asiakkaan kanssa erikseen. 

3 Ylläpito, tuki ja huolto 

Facta -palvelimien käyttöpalveluista on käyttöpalvelusopimus nro 21133 / 2008. 

4 Hinnat 
 

Kertakustannukset       5480,00€ 

Käyttöönotto             

- palvelimien käyttöönotto 

- tietokannan asennus, datan siirto ja kantakopioinnin tarkistus 

- tietokannan hallinnan käyttöönotto   

Hinnat eivät sisällä 

- projektipäällikköä käyttöönotolle 

- tietoliikenteen suunnittelua tai toteutusta, mikäli vakioratkaisu ei riitä 

- järjestelmien välisiä tietoliikenneyhteyksiä tai tiedostosiirtoja 

- Facta -sovellusasennuksia 

Jatkuva palvelu       3018,00€/kk 

Sovelluspalvelin 1178,00€/kk        

- Korttipalvelin P2M64 (HP BL460c Gen8 E5-2637v2) 

- SAN-levykapasiteetti Enterprise 340GB 

- SAN-levykapasiteetti Modular 260GB 

- Varmistusnauhakapasiteetti 600GB 

- Windows Server 2008 R2 Standard  
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Tietokantapalvelin 1840,00€/kk        

- Korttipalvelin P2M16 

- Tietokannan hallinta 

- SAN-levykapasiteetti Enterprise 310GB 

- SAN-levykapasiteetti Modular 170GB 

- Varmistusnauhakapasiteetti 480GB 

- Red Hat Enterprise Linux Server 

- Oracle Standard Edition One 

  

Molempien palvelimien palveluaika on P1 (arkisin klo 8-16) ja käytettävyys K1 (98%), 

kuten nykyisilläkin palvelimilla.  

 

Koska Facta-sovelluspalvelimen prosessori on standardista poikkeava, jatkuvan 

palvelun hinta on laskettu kolmen (3) vuoden (36kk) käytölle. Mikäli Asiakas irtisanoo 

käyttöpalvelusopimuksen päättymään aikaisemmin, CGI veloittaa tämän palvelimen 

jatkuvan palvelun kustannukset myös jäljellä olevien kuukausien osalta. 

 

Nykyisten Facta-palvelimien käyttöpalvelun veloitus on 3430,00€/kk jaettuna eri 

hallintokuntien kesken seuraavasti: 

- Rakennusvalvontavirasto  38% 

- Kiinteistövirasto  30% 

- Tietokeskus   17% 

- Kaupunkisuunnitteluvirasto 15% 

 

Uusien palvelimien jatkuvan palvelun ja käyttöönoton kustannukset jaetaan 

vastaavasti, mikäli Asiakas näin päättää. 

 

5 Kaupalliset ehdot 

5.1 Toimitusehdot 

Toimituksessa noudatetaan JIT2007 sopimusehtoja soveltuvilta osin. 

5.2 Verollisuus 
 

Tarjouksen hinnat ovat verottomia. Hintoihin lisätään kulloinkin voimassa olevan 

lainsäädännön mukaiset verot ja maksut. Mikäli tulli, arvonlisävero tai muu 

toimitukseen liittyvä vero tai julkinen maksu muuttuu, on toimittajalla oikeus muuttaa 

hintoja vastaavasti. 
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5.3 Maksuehto 
 

Maksuehto on 21 päivää netto. Viivästyskorko on korkolain mukainen. 

5.4 Luottamuksellisuus 

Tämä tarjous kuuluu CGI-konsernin liike- ja ammattisalaisuuden piiriin, eikä tietoja 

saa luovuttaa kolmannen osapuolen käyttöön ilman CGI Suomi Oy:n lupaa. 

5.5 Tarjouksen muut ehdot 

Toimittajalla on oikeus siirtää tämä tarjous siihen kuuluvine oikeuksineen ja 

velvollisuuksineen CGI Suomi Oy:n kanssa samaan konserniin kuuluvalle yhtiölle 

Suomessa. 

6 Voimassaoloaika 

Tarjouksemme on voimassa 30.06.2014 saakka. 

7 Lisätietoja 

Lisätietoja tarjouksesta antaa Leena Laitinen, puh 050 397 7369, 

leena.laitinen@cgi.com. 

Ystävällisin terveisin 

CGI Suomi Oy 

 

 

Sohvi Puro Matti Hietikko 

myyntijohtaja johtaja
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Logica on nyt CGI. CGI tarjoaa palveluja it:n ja liiketoimintaprosessien kehittämisen tueksi. Konsultoimme asiakkaitamme 
liiketoiminnan kehittämisessä, integroimme tietojärjestelmiä ja olemme asiakkaidemme ulkoistuskumppani. Meitä on 72 000 
asiantuntijaa yli 40 maassa. Asiakaskeskeinen toimintamallimme takaa sen, että asiakkaidemme käytössä on pysyvä, 
omistautunut ja joustava tiimi, joka vastaa toiminnasta paikallisesti, lähellä asiakasta. Lisätietoa fi.cgi.com. 

Tekijänoikeusilmoitus: 

Tämä tarjous sisältää CGI:n omistamaa aineistoa, joka on luottamuksellista ja tekijänoikeudella suojattua. Tarjousta saa 
käyttää ainoastaan siihen tarkoitukseen johon CGI on tarjouksen laatinut. Tarjousta ei saa kopioida osaksikaan ilman CGI:n 
etukäteistä kirjallista suostumusta. Tarjouksessa mainitut kaikki nimet ja tavaramerkit kuuluvat, ellei toisin ole 
nimenomaisesti mainittu, CGI konserniin kuuluvalle yhtiölle tai kolmannelle osapuolelle, jolta CGI konserni on saanut 
käyttöoikeuden niihin. 


