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Facta-palvelimien vaihtoon liittyvéat Factan ohjelmistojen
asennustyot

Helsingin kaupunki

Anu Soukki, Kiinteistéviraston kaupunkimittausosasto
Eero Sarjanen, Kaupunkisuunnitteluvirasto

Ari Jaakola, Tietokeskus

Markku Leinonen, Rakennusvalvontavirasto

Riitta Keskisaari, Talouspalvelukeskus

Arja Rantanen, Sosiaali- ja terveysvirasto

FACTA-PALVELIMIEN VAIHTOON LIITTYVAT
FACTAN OHJELMISTOJEN ASENNUSTYOT

Tarjouksen kohde
Tausta

Helsingin kaupungin Facta sovellus- ja tietokanta ovat CGl:n kayttdpalvelussa Eteld-Suomen
aluepalvelukeskuksen hallinnassa.

Projektissa siirretdan Helsingin Facta-ymparist6 uusille palvelimille CGl:n kayttépalveluun.
Helsingissé on kaytdsséa seuraavat Facta-sovellukset:

Facta Kiinteist6

Facta Maaomaisuuden hallinta
Facta Toimitustieto

Facta Suunnitelma

Facta Kauppahinta

Facta Nimisto

Facta Rakennusvalvonta
Facta Vaesto

Facta Tietopalvelu

Facta Tilasto

Facta Kartta- ja arkistopalvelut
Facta Kyselyosa ja avoin kyselyrajapinta
Facta Alueellistaminen
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Muut palvelinvaihtoon liittyvéat ohjelmistot ja liittymat

Facta Hakemusosa (eri palvelin, yhteys Factan sovelluspalvelimelle)
Geoserver-karttapalvelinohjelmisto

Véaestdpaivitysohjelmisto

Sepe-poiminta (eri palvelin, yhteys Factan kantaan)

ATJ- ja vaestdn webservice rajapinnat

MediGIS (eri palvelin, yhteys Factan kantaan, rakennustiedot)
Laskutusliittyma SAP (siirrot Secretnetilla)

Lupapiste-yhteydet

Maanmittauslaitoksen aineistopalvelut (3 kpl)

Pro Consona lastenvalvoja-ajanvaraus (yhteys Factan kantaan)

Versiot
Factan versio on 3.4.1.

Oraclen versio paivitetaan palvelinvaihdon yhteydessa versioon 11.2.04 (nykyversio 10.2).

Sisalto

Projektissa siirretdén Helsingin kaupungin Factan testi- ja tuotantoympéristét uusille kanta- ja
sovelluspalvelimille.

Paivityksen yhteydessa kopioidaan tietokannat (testi ja tuotanto) vanhalta palvelimelta uudelle ja
nostetaan samalla sen tasoksi 11.2.

Kopioinnin jalkeen Factaan tulee tallennuskielto siihen asti, kunnes uusi ymparistoé on otettu
kayttoon. Taman jalkeen vanha ymparisto voidaan purkaa ja kaytto jatkuu uudessa ymparistossa.

Tarjouksessa maaritellyt liittymajarjestelmat ja liittymat paivitetdan osoittamaan uuteen
ymparistéon.

Palvelinvaihdon jalkeen paivitetaan Helsingin Factan toipumissuunnitelma.
Tarjoukseen ei sisélly:

Tarjouksessa 70214 "Facta-palvelimien uusiminen” kuvattu sisaltd
Mahdolliset tietoliikenneavaukset ja —muutokset

Varmistukset

Hakemistojaot ja Windowsin kayttdoikeusmaarittelyt

Factan versionvaihdot

CGI nimeaa palvelinvaihdolle vastaavan projektipdallikon.
Projektipaallikkotyot sisaltavat

palvelinvaihdon suunnittelu ja aikataulutus
toimintasuunnitelman teko

projektin aloituspalaverin valmistelu, aloituspalaveri
tilanneraportointi tilaajalle ja muutoshallinta
toimituksen paatdksen valmistelu

loppuraportti
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Startti- ja paatdspalaverit pidetdén puhelimitse tai etdneuvotteluna.

Palvelinvaihtoon ja sen jalkeiseen palvelutuotantoon liittyvat tiedonsiirron riskitekijat

Sovellustoimitus palvelinvaihdon aikana:

e RDP-etahuoltoyhteyden puuttuminen

e Win2008 oma palomuuri, jos kaytdssa on tietoliikennekohtaiset rajoitukset

e Tietolikenneyhteyksien avauttaminen, operoivien yksikoiden ja verkkojen valilla

e Jos sovellusta asennettaessa CGIn asiantuntijan kéytdsséa ei ole Admin-tasoista
kéayttajatunnusta

Sovelluksen tuotantokaytto
e Win2008 uudet kayttojarjestelméapaivitykset
o kayttojarjestelmapaivitysten aikataulu, sisaltd ja vaikutukset ovat hankalasti
ennakoitavia
o SecretNet on 32-bittinen sovellus, joka toimii hydédyntden Windowsin omaa 64/32 —
yhteensopivuustilaa (compatibility mode)

Hinnoittelu

Palvelinvaihdon ty6t on hinnoiteltu CGI:n ja Helsingin valisen palveluhinnaston mukaisesti
normaalina tybaikana suoritettuna:

e Projektipaallikkotyd 962,00 €/htp.
e Muu tyd 865,20 €/htp

Factan Tuotantoympariston paivityksesta on sovittu, etta tuotannon kayttékatko aloitetaan kello
14.00. Paivitys ei ehdi valmistua normaalilla palveluajalla, sen ylittava tydaika laskutetaan
hinnaston mukaisesti kaksinkertaisena.

Sovitut aikataulut:

e Factan tallennuskielto alkaa torstaina 18.9. klo 14.00 — 19.9. klo 8.00

e Factan kayttokatko 19.9. klo 8.00 — 22.9. klo 8.00

e Factan kyselykannan kayttokatko 22.9. klo 16.30 alkaen, kesto testauksineen noin 4 tuntia.
Annetut tydmaarat ovat arvioita, laskutus perustuu toteutuneisiin tyémaariin.

Tybdmaarissa on huomioitu, ettd asennuksen tehdaan kahteen kantaan, testi- ja
tuotantoympaéristoon.
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Tehtavat, tydmaaraarviot ja hinnat:

Tehtdva TyOmaara- Virasto Hinta-arvio
arvio (htp)
Facta-kannan kopiointi, ympariston
perustaminen , kyselykantakopioinnin
paivitys 2 * 1730,40
Facta Hakemusosa (UIA-komponentin
asentaminen ja testaus) 1 Rakvv 865,20
Factan varusohjelmien ja sovelluksien
asennus (2 kantaa) 1 * 865,20
Geoserver ja FactaKartat, asennus 1,5 * 1297,80
ATIJ- ja Vaeston webservice-rajapinnat
(Facta kyselykanta) (tydmaarassa / hinta-
arviossa huomioitu, etta osa tyosta
normaalin tydajan ulkopuolella) 1,5 Sote 1 297,80
SAP-massaliittyman siirto 0,5 * 432,60
Factan aineistohakemistojen siirto 1 * 865,20
Facta Vaesto ja laturiasennus 0,5 * 432,60
MediGIS -muutostyot ja testaus 1 Sote 865,20
Facta Vaesto - Pro Consona linkitys
¢ Helsingin vaesto - Pro Consona
lastenvalvoja Sote 906,00
Muutostyot SAP-laskutusliittyman
tiedonsiirtoon (vain tuotantoymparistéon) 2 Rakvv 1 730,40
Factan toipumissuunnitelman paivitys 1 * 865,20
Projektinhallinta ja suunnittelutyo (eri
hinnat) 8 * 7 696,00
Factan versiopaivitys 3.4->4.0:
Testiympariston paivitys 1,5 1297,80
Tuotantokannan kopiointi
testiymparistoon 0,00
Tuotantoympariston paivitys
- normaalilla palveluajalla tehty tyo 865,20
- palveluajan ulkopuolella tehty tyo 1 730,40
- Facta Toimintokartta asennus
(Asiakaskohtaisten kartta-aineistojen
konfigurointi laskutetaan toteutuneen
tydmaaran mukaan) 1 865,20
Ty6maara- ja kustannusarvio yhteensa 17,5 24 608,20
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* Yhteisten kustannusten hallintokuntakohtaiset osuudet ovat sovitun kustannusjaon mukaisesti

seuraavassa taulukossa (pydristetty taysiin euroihin):

Kaupunkimittaus (35%) 6 479,00
Rakennusvalvonta (40%) 7404,00
Tietokeskus (15%) 2777,00
Kaupunkisuunnittelu (10%) 1851,00

Seuraavat ty6t kohdistuvat vain yhdelle hallintokunnalle, joten ne on eritelty yhteisesta osuudesta:

HALLINTOKUNTAKOHTAISET LISAKUSTANNUKSET

Talouspalvelukeskus 433,00
Rakennusvalvonta 2 596,00
Sosiaali- ja terveysvirasto 3 069,00

Kukin hallintokunta tilaa oman osuutensa CGl:lta laskutuksen kohdentamiseksi oikein.

Tilaukset voi osoittaa Tiina Joensuulle (tiina.joensuu@cgi.com) tai Kuntarekisteriyksikon
asiakastuen osoitteeseen tuki.kuntarekisterit.fi@cgi.com.
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Muutostydt SAP-laskutusliittyman tiedonsiirtoon

Tarkennus 27.8.2014

Palvelinvaihtotarjouksen SecretNet —téiden osuudessa on kaytetty Helsingin kaupungin kanssa
sovittua virastokohtaista kayttdonoton/palvelinvaihtojen tydmaaraarviota. Palvelinvaihdossa usein
tydmaara jaa alle esitetyn ja laskutamme vain toteutuneen osuuden.

Toteutus seuraavin ehdoin, mikali Facta—palvelinvaihtoon liittyva SecretNet—
tiedonsiirtosovelluksen asentaminen ja nykyisellaan kéytdssé olevien siirtomaaérittelyjen vaihtotyot
sujuvat ennakkoon ilmoittamienne tarpeiden ja perusteiden mukaisesti, voidaan tydmaaraksi
nykyisilla maarittelyillda vahvistaa 1-2 htp. Mikali kuitenkin ilmenee jotakin ennakkoon sovitusta
poikkeavaa, minka johdosta SecretNet—osioon liittyva tydmaara ylittaisi ennakkoon antamienne
tarkennusten jalkeen uudelleen arvioidun 2 htp, ilmoitamme uuden tydmaaraarvion ja
toimitamme sen hyvaksyttavaksenne. Enimmilla&dn mahdollisessa jatkoarviossa pyrimme
pitaytymaan alkuperaisen tarjouksen tyomaaraarvioissa.

Alkuperainen arvio 30.7.2014

Facta palvelimen paivitykseen tarjottava tiedonsiirron konsultointityon sisalto ja rajaukset:

SecretNet-toteutuksen suunnittelu ja palaverit 1 htp

e Suunnittelu, oletuksena, etta toteutetaan vastaavalla tavalla kuin nykymallissakin on. Jos tulee
muutoksia niin projektin ohjaus vastaa muuttuneiden maéarittelytietojen koonnista.
e Projektipalaverit, toteutus puhelin-/live meeting -palavereina

SecretNet-toteutuksen tuotantoon vienti 1 htp

e Sovellusasennus ja tiedonsiirtojen toteutus uudelle palvelimelle nykyisten méaarittelyjen
mukaisesti oletuksena, ettéd hakemistorakenteet ja aineistojen nimeaminen sdilytetaan
ennallaan.

e Ajastusten toteuttaminen oletuksella, etté nykyiset kaytdssa olevat ajastukset eivat muutu. Jos
tulee muutoksia niin projektin ohjaus vastaa muuttuneiden maarittelytietojen koonnista.

SecretNet-toteutuksen toimivuuden testaaminen ja valvonta 2 htp

Tietoliikenneyhteyksien testaaminen

Tiedonsiirtoketjun testaaminen testiaineistoilla

Testituotantosiirrot, ensimmaiset tuotantosiirrot

1. siirtoketjun seuranta manuaalisesti alusta loppuun, ja tehostettu seuranta 2 viikkoa.

SecretNet-toteutuksen dokumentointi 1 htp

e CGl vastaa dokumentoinnista tiedonsiirtosovelluksen osalta.
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Toimitusaikataulu

Toimitussuunnitelman teko aloitetaan noin kuukauden kuluessa tilauksen saamisesta. Tilaukset
késitelladn saapumisjarjestyksessé ja toteutusaikataulu riippuu toimittajan sen hetkisesta
resurssien varaustilanteesta.

Taman hetkinen arvio toimituksen aloituksesta on noin 3 kuukautta tilauksesta.
Kaupalliset ehdot
Verollisuus

Tarjouksen hinnat ovat verottomia. Hintoihin liséatééan kulloinkin voimassa olevan lainsaadannén
mukaiset verot ja maksut. Mikali tulli, arvonlisévero tai muu toimitukseen liittyva vero tai julkinen
maksu muuttuu, on toimittajalla oikeus muuttaa hintoja vastaavasti ilmoittamalla
hinnanmuutoksesta asiakkaalle.

Maksuehto

Maksuehto on 21 paivaa netto. Viivastyskorko on korkolain mukainen.

Toimitusehdot
Toimituksessa noudatetaan JIT2007-sopimusehtoja soveltuvin osin.

Luottamuksellisuus

Tama tarjous liitteineen kuuluu liike- ja ammattisalaisuuden piiriin, eik& niitd saa luovuttaa
kolmannen osapuolen kayttéon ilman CGl:n lupaa.

Voimassaoloaika

Tarjouksemme on voimassa 30.9.2014 saakka.
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Lisatietoja
Lisatietoja tarjouksesta antaa toimituksen projektipaéllikkona toimiva Tiina Joensuu,

(tiina.joensuu@cgi.com, 040 751 7048) seka Heikki Karttunen (heikki.karttunen@cgi.com, 050 394
9592).

Ystavallisin terveisin
CGI Suomi Oy

Heikki Karttunen
ratkaisupaallikkd
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Tekijanoikeusilmoitus:

Tama tarjous sisaltdd CGl:n omistamaa aineistoa, joka on luottamuksellista ja tekijanoikeudella suojattua. Tarjousta saa
kayttaa ainoastaan siihen tarkoitukseen johon CGI on tarjouksen laatinut. Tarjousta ei saa kopioida osaksikaan ilman CGl:n
etukateistd kirjallista suostumusta. Tarjouksessa mainitut kaikki nimet ja tavaramerkit kuuluvat, ellei toisin ole
nimenomaisesti mainittu, CGI konserniin kuuluvalle yhtitlle tai kolmannelle osapuolelle, jolta CGI konserni on saanut
kayttdoikeuden niihin.
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